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OBJETIVO GENERAL:

DESEMPENAR CON EFICACIA LAS FUNCIONES DE SINDICATURA ASI COMO LAS
COMISIONES, PARTICIPANDO DE MANERA COORDINADA CON LOS DIRECTORES DE
CADA COMISION PARA EXAMINAR, ANALIZAR Y VIGILAR DE MANERA DIRECTA LAS
PROBLEMATICAS QUE SE PUEDAN PRESENTAR. ESTO CON LA FINALIDAD DE
MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE CADA UNA DE ELLAS, CON EL OBJETIVO DE
BRINDAR UNA MEJOR ATENCION A LA CIUDADANIA.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

REPRESENTAR LEGALMENTE AL AYUNTAMIENTO

FUNGIR COMO AGENTE DEL MINISTERIO PUBLICO EN LOS CASOS QUE LA LEY
ASI LO ESTABLEZCA.

VIGILAR EL BUEN FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES.

ATENCION PERSONALIZADA A LA CIUDADANIA.

VIGILAR QUE LOS APOYOS SE DISPERSEN DE UNA MANERA EQUITATIVA.

ESTRATEGIAS DE ACCION

¢ VIGILAR EL FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES.

REUNIONES DE TRABAJO CON DIRECTORES DE LAS DIFERENTES AREAS.

o ATENCION PERSONALIZADA.

REALIZAR VISITAS DOMICILIARIAS, CON LA FINALIDAD DE CONOCER LAS
NECESIDADES QUE LA POBLACION DEMANDA.

e DISTRIBUCION DE LOS APOYOS DE UNA MANERA EQUITATIVA

VIGILAR QUE LOS APOYOS SEAN ENTREGADOS A LA POBLACION
BULNERABLE.



INTRODUCCION.

EL PRESENTE PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2023 QUE HOY REALIZO CONFORME A
MI CARGO COMO SINDICA UNICA MUNICIPAL DE ESTE HONORABLE
AYUNTAMIENTO, DENTRO DE LAS COMISIONES QUE TENGO ASIGNADAS MEDIANTE
SESION DE CABILDO QUE SON LS SIGUIENTES:

e HACIENDA Y PATRIMONIO MUNICIPAL

s PROMOCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
e TRANSITO Y VIALIDAD

e ACTOS CIVICOS

e EQUIDAD DE GENERO

e PARTICIPACION CIUDADANA Y VECINAL

o PROTECCION CIVIL, SALUD Y ASISTENCIA PUBLICA

e DESARROLLO ECONOMICO

e DESARROLLO SOCIAL, HUMANO Y REGIONAL

e COMERCIO, MERCADOS Y CENTRAL DE ABASTO.

LOS CUALES VIGILARE QUE SE REALICEN CON HONESTIDAD, RESPONSABILIDAD,
CALIDAD, LEGALIDAD E IMPARCIALIDAD, TODO EN BENEFICIO A LA CIUDADANIA.

JUSTIFICACION

REPRESENTAR LEGALMENTE AL AYUNTAMIENTO, DEFENDIENDO SUS INTERESES Y
LOS DE LA CIUDADANIA; ASI COMO PARTICIPAR EN LAS SESIONES DE CABILDO DE
MANERA PRESENCIAL CON VOZ Y VOTO, VALIDANDO LA LEGALIDAD DE LAS
DECISIONES QUE SE TOMEN. ASI COMO TAMBIEN DAR SEGUIMIENTO A LAS
COMISIONES ENCOMENDADAS POR EL MISMO.

MISION:

DEFENDER Y PROMOVER LOS INTERESES DEL MUNICIPIO REPRESENTANDOLO
LEGALMENTE, ASI COMO CONTRIBUIR A UN EJERCICIO EFICIENTE Y TRASPARENTE.

VISION:

ATENDER A LA CIUDADANIA DE FORMA NEUTRAL Y TRASPARENTE, APEGANDOSE
SIEMPRE A LA RAZON Y LA LEGALIDAD. CON LA FINALIDAD DE QUE LA POBLACION
ACUDA A ESTA AREA CON LA CONFIANZA DE OBTENER UNA SOLUCION MDIANTE
EL DIALOGO Y LA CONCILIACION.



e ACTIVIDADES A REALIZAR EN EL DEPARTAMENTO DE SINDICATURA.

Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
No.
Equipo de
| | Atencién a la 5 . Lampuie,
ciudadania. SIHAngnte ermanente impresora,
scanner,
papeleria. -
Recepcion de Equipo de
2 | quejasy Permanente Permanente compuia,
sugerencias LBRres0te ¥
papeleria
Equipo de
cédmputo,
3 Citatorios 01/ene/2023 | 31/dic/2023 impresora,
scanner,
apeleria
Equipo de
Convenios . computo,
% conciliatorios 01/ene/2023 | 31/dic/2023 impresora y
papeleria
Expedicion de ngpotde
5 constancias de 01/ene/2023 | 31/dic/2023 CotmpLia,
extravio Sindicatura RESS0L8 ¥
Unica del H, |-Rapeleria
Expedicion de Ayuntamiento. Eguxpotde
6 | constancias de 01/ene/2023 | 31/dic/2023 ;:r?":;jrzgooré y
hechos. [ o
Visitas a
dependencias Transporte Y
Federales
7 Estatales ’ Ol/ene/ZOZS 31/dIC/2023 material de
educativas y del apoyo.
sector privado.
Visitas y Transporte,
8 reuniones en las 1/ene/2021 31/dic/2021 material de
localidades oficina.
Equipo de
Sesiones de . cébmputo,
9 s hilds 01/ene/2023 | 31/dic/2023 impresora y
papeleria.
Participacion en
los diferentes Transporte y
10 | eventos que 01/ene/2023 | 01/dic/2023 material de
realice el H.

Ayuntamiento.

apoyo.




Cronograma de actividades 2023

Sindicatura Unica del H. Chocaman, Ver.

Mes programado

Unidad d objetivo
S ni
N° Actividad ad de Meta
medida | anual AM|]J]J]Aa]ls]O]N
Atencion, asesoria y
gestion a los
| | Atencién a la C”"iljadanos que
ciudadania. i geNedn B eAe
Oficio 3000 | departamento, Asi
como todo el apoyo
que se requiera.
Mejorar la calidad de
Recepcion de los servicios
2 | quejasy 0 prestados y  asi
sugerencias. Oficio lograr los objetivos
establecidos. [
Notificar a la
persona que resulta
3 | Citatorios Invitacion 500 | necesaria su
presencia en el
departamento.
Solucionar
conflictos que se
i i I
4 (_Zonv_e_mos_ Oficio 200 basa el dl_alogo y e
conciliatorios compromiso de
ambas partes para
tener la paz social.
I Registrar el extravio
Exped|C|qn de a fin de ampararlos g | L P I I N
3 ConStanC'fa,S Oficio 40 de forma legal.
de extravio.
Acreditar los hechos
5 e ue deban
Expedicion de q ]
- comprobarse ante la . 4 w | |3
6 | constancias - s
oficio 35 autoridad.
de hechos
Visitas a Mantener lazos de
dependencias comunicacion  con
Federales, las entidades del
7 | Estatales, - 12 sector publico vy * | x|k | # |k | %
. Visita .
educativas y privado.
del sector

privado.




Conocer las ’
Visitas y necesidades' de \éiva
: voz y asi poder
8 lr:sun:ones &n Visita 12 | plantear proypectos o BopE pE|EE D |k w o
localidades, pafe. el
mejoramiento de la
misma.
Dar cumplimiento a
lo establecido por
9 i:;licl)dn:s de Sesiones 60 |30IS ar‘t;zuloslaZ‘?BSei g x| |# [o |wlele |els [« |2
Organica del
Municipio Libre.
Participacion Asistencia a los
en los diferentes eventos
0 diferentes Visita 80 que realice este | . |y |y |w | x s lw s % % |2 |
eventos que Honorable
realice el H. Ayuntamiento.
Ayuntamiento.
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INTRODUCCION:

El departamento de regiduria primera, en sus comisiones a cargo son: Hacienda y
patrimonio municipal, reclutamiento, biblioteca, fomento a la lectura y alfabetizacion,
ciencia y tecnologia, agua potable, drenaje, alcantarillado y aguas residuales, impulso
a la juventud, desarrollo, nifiez, familia y deporte. Se atiende a las personas de lunes
a viernes en el horario de 9:00 am a 4:00 pm.

Es el responsable de recibir y atender, las personas que solicitan los diferentes
servicios que tiene a cargo, su funcién es dar la informacion correcta que solicita la
poblacion y realizar los tramites correspondientes referente al servicio solicitado, asi
también se rige por ser responsable en las tareas que se le encomienden a dicho
departamento.

JUSTIFICACION:

Una de las problematicas mas frecuentes ha sido la comision del agua potable, ya que
el vital liquido se escasea en temporadas de calor por disminucidon de agua en el
manantial, y esto mismo evita la distribucién por linea a las diferentes colonias y
congregaciones del municipio.

Se planteo en cabildo un proyecto de cambio de red de agua potable sobre la linea
Tetla-Chocaman, el cual esta en revisién para su aprobacion, mientras tanto se sigue
trabajando para dar solucién a dicho tema

En el tema de cartillas del servicio militar nacional se cuenta con un reglamento
expedido por la SEDENA, en el cual se debe cumplir con los requisitos especificados.

En tema de contrato de agua, nos amparamos en la Ley Organica del municipio libre
para el estado de Veracruz, para que los usuarios tomen en cuenta dichas clausulas
que se especifiquen en cada contrato.

El departamento de regiduria primera es el responsable para la justificacion e
intervencién de cada proyecto que se logre ahora o en el resto de la administracion,
cabe mencionar que hasta el momento se ha llevado todo con claridad y legalidad para
el bien de la administracidn y sobre todo de la poblacidn.
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MISION:

Se pretende alcanzar el propdsito de superacién y en las comisiones que lleva el
departamento de Regiduria Primera, supervisar y vigilar las funciones del equipo de
trabajo.

Asi también superar la meta alcanzada en las comisiones que le corresponden,
escuchar y dar solucién a la problematica que se presente en referencia al tema de las
necesidades de la poblacién que hagan peticidn relacionado con algunas de las
comisiones que lleva el departamento de regiduria, estamos en la mejor disposicion
de ofrecer y dar un mejor servicio a la ciudadania.

Contar con el respaldo de la administracién como lo ha sido hasta ahora desde que se
inicio, esto sirve de mucha motivacién para el logro de las metas que compete el
equipo de regiduria primera, es la base principal para el avance y alcance de cada una
de las comisiones que lo complementan.

VISION:

Ser un departamento reconocido por el trabajo destacado en cada comision, por
trabajar en base a valores y responsabilidad. Ver mas alla de lo esperado y superar el
limite de trabajo planeado para la poblacién, asi también destacar por ser un equipo
de trabajo unido y estar de acuerdo en todas las decisiones que se tomen para asi
llegar a un bien comun.

Por lo tanto, se tiene planteado lo que se pretende ver a futuro el plan de trabajo que
se quiere realizar por cada comisién y progresar con lo que corresponde dicha area
del departamento, dia a dia por lo que resta del afio y los que siguen dentro de la
administracion.

El departamento de regiduria primera plantea tener los valores principales para
atender a la poblacién con responsabilidad, orientacion de calidad, atencion al
ciudadano, accesibilidad en la gestion y sobre todo el trabajo en equipo como lo ha
sido hasta el momento.

Se cuenta con personal capaz de realizar y cumplir con su trabajo en la comision que
les compete, hasta el momento cada coordinador ha destacado su conocimiento y
desempefio, mismo que ha servido para el crecimiento del municipio.
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OBJETIVO GENERAL:

Contribuir en elevar la meta alcanzada del trabajo de cada comisién, ademas de
brindar un servicio de calidad al alcance de todos y todas, asi también impulsar a los
nifios, ninas y adolescentes al deporte y lectura, ya que es una ensefianza importante
en la vida cotidiana.

se pretende alcanzar como objetivo, que el municipio sea unos de los principales en
el estado de Veracruz que ha estado trabajando de una manera correcta en el
cumplimento de cada area, dentro del plan de trabajo y superando la meta del afo
pasado.

Se dara solucion a lo que esté a nuestro alcance dentro del departamento que nos
corresponde, brindandole a la poblacién un mejor servicio, para asi satisfacer sus
necesidades.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e RECLUTAMIENTO
e FOMENTO A LA LECTURA Y ALFABETIZACION

o AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y AGUAS RECIDUALES
o DESARROLLO, NINEZ, FAMILIA Y DEPORTE
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ESTRATEGIAS DE ACCION

e A TRAVEZ DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION DAR PUBLICIDAD PARA

REALIZAR CADA ANO MAS CARTILLAS DEL LIMITE ESPERADO.

INFORMAR A LA POBLACION SOBRE EL CUIDADO E IMPORTANCIA DEL AGUA

POTABLE.

COMUNICACION.
SEGUIR HACIENDO LA INVITACION A LOS NINOS Y JOVENES PARA INVITAR
A LOS TALLERES DE BIBLIOTECA Y SEGUIR FOMENTANDO LA LECTURA.

o ACTIVIDADES A REALIZAR.

A TRAVEZ DE LAS REDES SOCIALES Y OTROS MEDIOS DE

No. | Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Expedicion de | Permanente | Permanente Equipo de
cartillas del computo,
servicio militar. impresora,

] dyidliia de
ascribir y
papeleria.

Redaccion de | Permanente | Permanente Equipo de

5 contratos de cOmputo,
agua y bajas impresora,
temporales. papeleria
Coordinar el | Permanente | Permanente | REGIDURIA PRIMERA Equipe

3 equipo de
trabajo.

Asistir a | Permanente | Permanente
inauguraciones
¥ c!auguras de Reconocimientos

4 los diferentes 1l i FiETE,
talleres que la
biblicteca
imparta.




Enviar por | Parmanente | Permanente

correo en Equipo de
tiempo y forma computo y
el reporte de dotumentacion.
claracién.

Atencion a la | Permanente | Permanente

poblaciéon  de Equipo de
lunes a computo,
VIErmes, impresora v
referente a las material de
comisiones a apoyo.

mi cargo.

Revision de | permanente | Permanente

COrreos

diariamente .

personal e = —_—
institucional. COHIMPULD
Participacidn camara

en video

conferencias.

Asistir a | Permanente | Permanente REGIDURIA PRIMERA

reuniones de

cabildo ¥

participar en )

los eventos Equipo

que lo papeleria,
soliciten. voEY at.
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Cronograma de actividades 2023

Regiduria Primera Chocaman, Ver.

que nos solicite

la DGB.

necesario para
las biblictecas.

buen estado

todo el ano y

Unidad de | Meta anual Mes programado
medida objetivo
5 i
N° | actividad ETETM TATM
Expedicion de Resguardo de 35 Propercionar
cartillas de] | documentacion | Caruillas. la informacion
servicio militar. | Y dar adecuada a los
| cumplimiento jovenes N
al  reglamento mayores de 18
de SEDENA. anos, por
medios de
comunicacian.
Redaccién de | Requerimiento | 65 bajas | Dar
contratos  de | de temporales seguimiento
agua Yy bajas | documentacion | 25 contratos del  servicio
temporales. gue ampare la salicitado,
propiedad. E para El
2 INE del realizacién de | ¥ | ¥ | * | *
propietario. dicha peticidn.
Coordinar el Apoyar al | Que los
equipo de | Supervisar {as | equipo de | coordinadores
trabajo. coordinaciones | trabajo. cumplan con la
a mi cargo. comision a su | _ | .
2 cargo en| |
tiempo ¥
forma.
Cumplir  con | Contar Que las
los siempre con el | bibliotecas se
4 requerimientos | material encuentren en | | ¥ |
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biblioteca cuenten con
imparta. los  servicios

bisicos. para

la  imparticion
de talleres vy
demas
actividades
que se
realizan.
Enviar por | Estar en | Supervisar que | Evitar
correo en | comunicacion se esté | epidemias que
tiempo y forma | con clorando danen la salud

el reporte de
cloracién.

jurisdiccién
sanitaria 08,
zona Cordoba

correctamente
el agua potable
en las cajas de

de la
pablacion  del
municipio  de

ver. agua y | chocaman.
camiones
cisterna.
|
Atencion a la | Atencidn  en | Escuchar y | Resolver Iz !
poblacién  de | horario de | resolver  sus | peticidn, l
lunes a | oficina de lunes | dudas, referente  al ’
viernes, 2 viernes. referente 2 su | servicio
referente a las inquietud. solicitado.
comisiones a
mi cargo.
Contar con el | Participar en | Cumplir  en
Revision de | equipo de | todas las | tiempo ¥y
correos COMpULO invitaciones de | forma, con lo
diariame:nte adecuado y el | video que se me !
personal e

institucional.

internet.

conferencias

solicite, por

T que reciba por | via correo
Participacion via virtual. electrénico,
en video
conferencias. referente 2

mis

comisicnes.
Asistir a | Tener voz vy | Que las metas | Cumplir con
reunionas de | voto en las | propuestas lo que se
cabildo Y | decisiones  y | por el cabildo | planteé en &

participar en
los eventos

acuerdos gque

plan de
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que lo | se aprueben en | para este afio. | desarrolic [T
soliciten. sala de cabildo. | se cumplan. municipal.

Tener |
conocimiento
del contenido
de las actas que
se  firman Y
estar presente
en todas las
reuniones que
me soliciten.

ELABO RO
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INTRODUCCION.

En la ADMINISTRACION Piblica 2022-2025 asumo con responsabilidad y compromiso
el papel que me corresponde como Regidor Segundo y consciente del trabajo que
desempefare en conjunto con el alcalde Ernesto Ruiz Garcia y mis compafieros ediles
sumaremos esfuerzos para llevar a un cambio a nuestro municipio.

En conjunto con alcalde y con coordinadores a mi cargo trabajaremos para tener a
nuestra comunidad y localidades en excelentes condiciones.

Con el apoyo y confianza para mi persona trabajare en lo que me corresponde.

Brindare todo mi apoyo a los coordinadores a mi cargo y facilitare el material que
requieran para que desarrollen su trabajo en tiempo y forma.

El gobierno municipal para el cual estoy al servicio es un gobierno de trabajo y
dispuesto a atender a toda la ciudadania y brindara a todos el servicio requerido.

Se lograra un cambio en conjunto con la poblacidn, por lo cual consideramos opciones
para dar un mejor y oportuno servicio.

Tenemos como mision ser un gobierno que escucha las necesidades de sus pobladores
y abiertos al cambio.

JUSTIFICACION

El propésito de la regiduria es solicitar y proporcionar lo necesario para desarrollar
los servicios a mi cargo en conjunto con los coordinadores.

Brindar un mejor servicio y cada dia buscar alternativas que nos ayuden a brindar de
manera mas rapida y efectiva el servicio requerido.

Esta administracidn estara al pendiente de las necesidades de nuestro pueblo y sus
localidades.

MISION:

Representare a la comunidad y localidades en el Honorable Ayuntamiento y
desempefiare las comisiones encomendadas. Brindaré un servicio de calidad, igualdad
y confianza hacia todas las personas.



VISION: Coadyubar en la gestion de la ciudadania relativa a obras y servicios de

calidad, para acercar una vida digna para la ciudadania de Chocaman y sus
comunidades.

OBJETIVO GENERAL

. Coordinar al personal para el mantenimiento de las areas verdes.

. Coordinar un mes antes al personal que fumigara las tres areas de pantedn.

. A principios del mes de octubre empezar la remodelacion de entrada de pantedn.

. Hacer un recorrido cada mes para checar el alumbrado publico.

. Coordinar las escuelas para brindar el servicio de chapeo.

. Un dia a la semana recorrer las calles y avenidas con el personal de limpia publica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Realizar una limpieza al 100% en areas de pantedn cada 2 meses.

. Realizar una fumigacién 4 meses en las tres areas de pantedn.

. Remodelar la entrada del panteén Eterno Paraiso.

. Realizar limpieza en pantedn de San Jose Neria 3 veces por afio.

. Realizar un censo sobre lamparas fundidas.

. Dar mantenimiento a las areas verdes cada mes y a las areas verdes de las escuelas
Cada vez que sea requerido.

. Mantener en buenos estado los vehiculos recolectores de basura.

. Supervisar al personal de limpia publica.
. Apoyar a los coordinadores en lo que requieran para desarrollar sus funciones
correctamente.

. Fumigar las dreas de pantedn para todo tipo de plagas 2 veces por afo.

ESTRATEGIAS DE ACCION

. Invitar a la poblacién a mantener limpio el area de sus difuntos.

. Invitar a la gente por medio de tripticos a depositar la basura en su lugar.

. Recorrer las calles para ver en donde se requiere reparacion de alumbrado.

. Coordinar al personal para mantener limpias las areas que me corresponde.



e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Supervisar y
mantener Machetes, limas,
1 limpias las permanente | permanente liquidos para la
areas de maleza.
pantedn.
Recorrer las
calles y Automovil para
2 avenidas para Bimestral Bimestral rea!ize}r el
ver el recorrido de la
funcionamiento supervision.
de alumbrado.
3 | ooiiones de 1/ene/2023 | 31/dic/2023 f:;'igéfge”da Y
Supervisar y
buscar Facilitar al
estrategias REGIDOR personal las
para dar un ; SEGUNDO herramientas
4 mejor servicio engia0es | Blpdiei0sd necesarias para
en la su buen
recoleccion de desempeno.
basura.
Facilitar al
Supervisary personal las
mantener , herramientas
> limpias las lfeng)/2025 | 31/dle 2025 necesarias para
areas verdes. su buen
desempefio
Equipo de
computo,
impresora,
6 Atencién a la permanents | permanente papeleria, copias

ciudadania

de
documentacion
oficial del
interesado.




Cronograma de actividades 2023

REGIDURIA SEGUNDA

Unidad | Meta Mes programado
de anual objetivo
actividad medida

EIFIM|A|M|]J|J|A|S|ON

Supervisar y mantener Proporcionar el  material
limpias las areas de necesario para mantener | * * * * LA * * *
pantedn. Pantedn 24 limpio las dreas.
Que al final de cada mes
Recorrer las calles vy Municipio Y todas las lamparas estén
avenidas para ver el localidades 7 funcionando correctamente. . % W %
funcionamiento de
alumbrado

Dar cumplimiente a lo \
establecido por los articulos |
Sesiones de Cabildo Sesion 50 29, 30 y 31 de la Ley [ * L s ¥ LI (- (- o *
Organica del Municipio Libre
para el Estado de Veracruz.,

Que sea atendida toda la
ciudadania lo mejor posible.

Supervisar y buscar Municipio y Atender en tiempo y forma la

estrategias para dar localidades recoleccién de su basura.

un mejor servicio en 12 ¥ * * * » | & # E * *
la recoleccion de

basura.

Que se mantengan todo el
afio sin maleza.
Supervisar y mantener

limpias las areas Areas P R * ® w | x| o & | o= +
verdes. Verdes y 12
parques

Ofrecer el mejor servicio a la
cludadania que acude a es@

12 oficina y atender sus
Atencion a la Oficina peticiones a la brevedad. " " . - ) Rl (N p i
ciudadania
H.Ayuntami B
; , {dNiamiento 5 ; PR
C. Antonio Gomez9Datitucional de ic. YZHVHATRERR lraquin Rivera
ocaman, Ve, de Chocam

Regidor segu@(322-2025

Aarcia
EﬂéoeChocamén

ocaman, Yer,
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INTRODUCCION

La Secretaria del Ayuntamiento es la encargada de promover el respeto y
dialogo que permitan una sana armonia y convivencia entre los integrantes del
Honorable Cabildo en cada una de las sesiones que se realizan durante el afio,
también secretaria es la encargada de expedir las constancias que estén
permitida por la ley y que correspondan al area, dentro de esta se busca que la
ciudadania este segura que en esta instancia siempre tendran la atencion que
se merecen ofreciendo un trato calido y respetuoso a las personas, orientandolas
y apoyandolas, reconociendo cada caso, como un asunto personal y humano,
asi como la canalizacion de quienes lo requirieron para la resolucion de
problemas, apoyos y para las diferentes situaciones que los ciudadanos
demandan, como también lograr la armonizacion social del pueblo mediante la
participacion ciudadana que de tal modo se tenga presente la convivencia
cultural; fortaleciendo los valores civicos, asi como la atencion a las solicitudes

hechas al gobierno dirigiendo la atencién de peticiones a las areas responsables.

JUSTIFICACION

La Secretaria General del H. Ayuntamiento, implementa este programa
por motivo de las peticiones y necesidades de esta, con el objetivo de la atencion
ciudadana y del cabildo Municipal, para un mejor desempefio laboral e
institucional obligados de la forma correcta a la continuidad de los tramites
ciudadanos; asi como dandole uso al presupuesto considerando que los
habitantes de este municipio deben de estar debidamente informados de los
acuerdos, reglamentos, que se realizan en las sesiones de cabildo mediante la
pagina de transparencia, asi como de todos los servicios que se ofrecen dentro
de la misma, y dandole el seguimiento a cada una de las peticiones que la

ciudadania realiza.



Corrmes

Asi como colaborar estrechamente con el Presidente Municipal, para una
mejor toma de decisiones en beneficio de la comunidad, para mantener una
comunicacién con la ciudadania a efecto que tenga una adecuada informacion

entre ambas partes.

MISION

Auxiliar al presidente municipal como a las demas areas que integran el
cuerpo edilicio; tratando de satisfacer los aspectos que tienen que ver con
auxiliar en las sesiones de cabildo, consolidar una plena capacidad de accion en
el marco de las obligaciones y facultades correspondientes, logrando ser
autogestora en la implementacion de politicas y programas administrativos para
lograr un gobierno municipal eficaz, honesto, ordenado y austero que logre el

bien comun.
VISION

Ser una secretaria del ayuntamiento eficiente, organizada que permita
mejorar la prestacion de servicios a todo aquel individuo y asociacion que
necesiten el apoyo dentro del margen municipal establecido con eficiencia, pero

sobre todo con humanidad.
OBJETIVO GENERAL

Apoyar en las labores que se realizan en la oficina de presidencia,
atencidn a las personas que solicitan audiencia con el Presidente Municipal, asi
como brindar a la ciudadania con un servicio de calidad, recibir y atender las
peticiones, solicitudes e inconformidades procurando responder de manera

inmediata y oportuna.

OBJETIVOS ESPECIFICOS



Atencion ciudadana, orientacion y canalizacién a las diversas areas de la
administracion publica
Lograr un trabajo organizado, en conjunto y en coordinacién con los
miembros que conforman la secretaria.

Mantener una vinculacién con diferentes direcciones y coordinaciones
que comprende el H. Ayuntamiento municipal.

Apoyar a las diferentes areas en la problematica Municipal que se les
presente en el desempefio de sus funciones.

Dar seguimiento a las solicitudes o peticiones que se le hagan al
presidente.

Dar atencion telefénica a la ciudadania y Dependencias de Gobierno.
Convocar a los miembros del cabildo del Ayuntamiento a las sesiones y a
los grupos ciudadanos y comités que correspondan cuando se celebren
sesiones abiertas.

Estar preéente en todas las Sesiones de cabildo del Ayuntamiento.
Expedir las copias, nombramientos y demas certificaciones que se
requieran.

Expedir copias certificadas de los documentos del archivo municipal y
demas certificaciones que asfi lo soliciten las diversas instancias y estén
permitidas por la Ley.

Expediciéon de constancias diversas como lo son de Identidad,
Residencia, Dependencia economica, origen, concubinato, escasos
recursos, buena conducta, vecindad, etc.

Salvaguardar la informacion y documentacion de la Administracion
Municipal en el Archivo Historico.

Llevar un registro general de toda documentacién en coordinacion con
recepcion para tener un mejor control de la documentacion recibida y
enviada.

Realizacién de oficios, para diferentes dependencias.



ESTRATEGIAS DE ACCION

del h. ayuntamiento.

ciudadanas.

Realizacién de al menos 60 actas de cabildo al afo.

Notificacién oportuna de las Sesiones de cabildo del Ayuntamiento.

Coordinar actividades en coordinacién con presidencia y demas areas

Disposicion de la Secretaria y el H. Cabildo para atender las demandas

Coordinar la elaboracién, redaccion y presentacion del Informe que

anualmente rinde el Ayuntamiento a la comunidad por medio del

Presidente Municipal.

Vigilar y dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos, instrucciones

y demas disposiciones emitidas por el Ayuntamiento y el Presidente

Municipal.

de transparencia.

ACTIVIDADES A REALIZAR

Acercar a la poblacion los servicios que se realizan a través de la pagina

No.

Tarea

Inicio

Término

Expedicién de
constancias,

permanente

permanente

Redaccion de
oficios:
correspondencia
interna, externa,
etfc.

permanente

permanente

Sesiones de
Cabhildo

1/ene/2023

31/dic/2023

Secretaria del
H

Ayuntamiento

Requerimientos _
Equipo de cémputo,
impresora, scanner,
papeleria, hojas
membretadas, formatos
preestablecidos y
documentacion oficial
del interesado.

Equipo de cémputo,
impresora, scanner,
papeleria, Formatos
preestablecidos.

Equipo de computo,
impresora, hojas
membretadas, scanner,
carpetas de archivo.
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Visitas a o T - 77‘ - ‘
dependencias : Equipo de computo, ‘
Federales, . impresora, scanner

4 0/ ; ‘

Estatales, 30/ene/2023 31/dic/2023 papeleria, transporte, [
educativas y del | material de apoyo
sector privado. |

Equipo de computo,
Atencion a la impresora, papeleria,

? ciudadania pEFNENRIE RelmaERents ‘ informacion del

interesado,

Remision de

documentacion Tra 4 e
6 | oficial al H. permanente permanente ; T;T:? SulRaletiBlue

Congreso del papeleria.

Estado

Realizacion del Equipo de computo,

informe de impresora, papeleria,

7 | gekiemo 15/11/23 15/12/23 coplasde
documentacion e
informacion de las

L diferentes areas |
Cronograma de actividades 2023
Secretaria del Ayuntamiento de Chocaman, Ver.
MES PROGRAMADO
UNIDAD META
3 DE ANUAL OBJETIVO
A CTMIDAR. s BIDA E[FM|A[M|J|J|A|S|O|N
Proveer a la
500 | poblacion ‘
ExGEdidisnd Constancia documentos  que !
1 xpe-t ician e den fe de algunos | * S T I T | A A O
consancias actos relacionados
con la persona y/o ‘
familia. | |
Generar medios | ! |
impresos por los | [ ‘I
- | gue se establezca ‘
quaCF'on de una comunicacion | ‘ |
ancies: ._ | oficio 150 eficiente y | PO P I I O R P T
2 | correspondencia constante con las '
interna, externa, dependencias vy ’ ‘ ‘ ‘
=t entidades del sector | !
plblico,  privado, | ‘ ‘ ‘ | ;
social,  educativo, ‘ (- |




COMAN,

w2005

asi como de las |
diferentes areas del
ayuntamiento.

Dar cumplimiento a
lo establecido por
los articulos 29, 30
y 31 de la Ley

Sesion 85 Organica del |
Sesiones de Municipio Libre F 1 o | | o 1w i | w
Cabildo para el Estado de | J
Veracruz, para
realizar las actas
tanto ordinarias, | ’
extraordinarios y de
sesion abierta. \ |
Fortalecer los lazos ‘
de comunicacion de |
interaccién con las | ’
Visheis 2 Visita 10 er?tid_ades dlel sector |
dependencias publico y privado en
Federales, _donde 7 por e |l | = o |4
Estatales, instruccion expresa
. de la maxima
educativas y del . i
sector privado. autondad_mumfaapal J
y/o la legislacion lo
instruya la
Secretaria debera
formar parte. - )
Ofrecer a la
ciudadania que
acude a esta
dependencia,
asesoria .
relacionada con ; '
Atencién a la 3 func!o_nes w | | x| w * | *
it aianiz Asesoria 1000 munlc!pales y las ‘
necesidades de | 5
ellos, tanto en | w ‘
| temas de orden | |
publico como
privado donde el J
ayuntamiento es | I
parte. | ‘
Coordinar Ia e !
elaboracion, ?
redaccion y
presentacion del
Informe que | |
Ir_1forme a la Sesion anualmente rinde el | [ :
ciudadania

Ayuntamiento a la
comunidad por
medio del
Presidente
Municipal.
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INTRODUCCION.

El érgano interno de control es una figura que dentro de la entidad
municipal cumple la funcién de vigilar, observar, verificar y comprobar el uso
adecuado de los recursos disponibles para su aplicacién en funcionamiento y

ejecucion de programas publicos.

Para ello dispone de herramientas y facultades otorgadas en la constitucién
politica de los estados unidos mexicanos, Ley General de Responsabilidades
Administrativas, Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, por mencionar algunas y en innumerables reglamentos a los que

refieren acciones, responsabilidades y encomiendas de trabajo.

En coordinacién con la calendarizacién del programa anual de trabajo del
SEFISVER 2023 y en estricto apego a las Reglas Técnicas de Auditoria Publica
para el Procedimiento de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz, Ley de
Coordinacién Fiscal, ..., este 6rgano municipal buscara permanentemente el

cumplimiento en materia de auditoria y evaluacion.

Este documento ayudara a ofrecer algunos aspectos generales de trabajo y su
desarrollo durante el gjercicio 2023 y al mismo tiempo coordinar esas mismas
actividades con las areas que integran el H. Ayuntamiento respecto con la

evolucion.

JUSTIFICACION

De conformidad con Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, segun:

Articulo 1 parrafo 2. - Que tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la informacion en posesion de

cualquier, autoridad, entidad, érgano y organismo de poderes del ejecutivo, legisfativo y
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Jjudicial, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba Y efjerza recursos pdblicos o realice

actos de autoridad del estado o municipios.
Objetivo principal de esta ley:
Articulo 2.

I._ promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la
funcion publica, en el acceso a la informacién y la participacién ciudadana, asi como la
rendicion de cuentas, a través del establecimiento de politicas pablicas Y mecanismos
que garanticen la publicidad de la informacién oportuna, verificable, comprensible,
actualizada y completa, que se difunda en los formatos mas adecuados y accesibles
para todo lo publico y en atencién, en todo momento, a las conficiones sociales,

econémicas y culturales....

Articulo 15: Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la
informacion pablica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el
sistema nacional, al inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a
que surja alguna modificacion, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicién de

cualquier interesado, con forme a lo siguiente;

Fraccion V. — Metas y objetivos.

MISION: Coadyubar el cumplimiento normativo al que deben responder las
areas que integran el H. Ayuntamiento de Chocaman a través de los diferentes

sistemas de evaluacioén, supervision, auditoria y validacion.

VISION: coadyubar en el logro de ser una administraciéon con cuentas publicas
sanas, con eficiente uso de los recursos publicos y en aplicabilidad de la ley ser

un érgano de control y confianza en materia de resultados.

OBJETIVO GENERAL: Coordinar e implementar los sistemas de control,
supervisar y evaluar su eficiencia, vigilando que los procesos llevados a cabo en

los entes publicos estén dirigidos al cumplimiento de los objetivos sustantivos de
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estas instituciones y en completo apego a la legalidad, asi como atender,
tramitare y resolver las quejas o denuncias presentadas por la ciudadania, en
caso de presuntas responsabilidades irregularidades administrativas cometidas

por servidores publicos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Coadyubar en la integracién y entero de la cuanta publica sana y
correctamente aplicada.

e Ejecutar los programas de auditoria a las areas asignados para este
ejercicio fiscal.

¢ A través de sistemas de control evaluar y autoevaluar los mecanismos
implementados en el ente.

e Aplicar de forma oportuna medidas preventivas a los procesos que
requieren atencion.

e Dar cumplimiento y verificar que las areas de la entidad del mimo modo

cumplan con la ley segun se trate sus funciones y atribuciones.

ESTRATEGIAS DE ACCION

o Calendarizar y cumplir las actividades de auditoria, control y supervision
para el ejercicio 2023.

e Acercar la informacién y capacitaciones disponibles con el organo
fiscalizador superior del estado y contraloria general del estado.

e Revisar bitacoras detallas como parte de los controles sobre los usos de
recursos, mantenimientos y servicios.

e Revisar y dar seguimiento a plataformas, buzones y herramientas
digitales fuente de informacion asignadas para interaccion y conocimiento
de disposiciones, comunicados y ordenes respecto y para la funcion del

ente.
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ACTIVIDADES A REALIZAR.

e Atender las disposiciones de la Ley General de Responsabilidades

Administrativas a fin de conducir y resolver los casos de presunta

responsabilidad administrativa.

reglamentos

No. Tarea Inicio ] Termino Responsable Requerimientos
Disposicién de
P expedientes de fondos
1 ?udrtqua permanentemente federales,
inanciera -
comprobacién e
instrumentos contables.
Disposicion de avance a
Auditoria los programas de
2 operativa PEfSAenISmMents trabajo y su
comprobacion
su o wme Disposicién de
3 QT:';%T: ticbr;;g: permanentemente expedientes de obra
P publica
. Disposicion de
Carga de Organo interno | jntormacién generada
4 | obligaciones de permanentemente de control
i - dentro del
ransparencia departamento
Disposicion de
Rendicion de ‘ informacién generada
& informes permansntemarie dentro del
departamento
Valuacion de Disposicion de
sistemas de informacion generada
6 control permanentemerts dentro del
departamento
Elaboracién y Dispaosicion de
R informacion gen
7 actualizacion de permanentemente info ion generada

dentro del
departamento
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INTRODUCCION

La Tesoreria Municipal, es una dependencia del Ayuntamiento, que tiene a su cargo
el despacho de los asuntos que le asigna la Ley Organica del Municipio Libre, como
recaudar, administrar, concentrar, custodiar, vigilar y situar los fondos municipales, asi
como los conceptos que deba percibir el Ayuntamiento, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables en materia de ingresos; dirigir las labores de la
Tesoreria y hacer que los empleados cumplan con sus deberes; participar con voz en
la formacién y discusién de los presupuestos; asi como otras leyes, reglamentos,
decretos, convenios, acuerdos, circulares y demas disposiciones administrativas entre
otras.

Dentro de las funciones o atribuciones que tienen ejercer la facultad econdmico-
coactiva a través del procedimiento administrativo de ejecucién que establece el
Cdédigo de Procedimientos Administrativos del Estado; preparar y presentar Estados
Financieros; Participar en la formacion y discusion de los presupuestos.

La Tesoreria Municipal, se auxiliara para el desempefio de sus funciones de dos
Subdirecciones: La Subdireccion de Presupuestos y la Subdireccion de Ejecucion
Fiscal para mantener finanzas sanas que impulsen el desarrollo de planes, programas
y acciones que eleven la calidad de vida de la ciudadania.

JUSTIFICACION

Implementar politicas fiscales sanas para impulsar los programas de la administracion
municipal y asi obtener un Municipio con capacidad de eficacia, fortalecido, que
mejore el rendimiento de los recursos propios y asignados para enfrentar la importante
tarea recaudatoria y de servicio, y que a su vez permitira a la ciudadania la mejora de
servicios y resultados, distinguiéndose por la calidad en la practica de sus funciones
y la buena relacion con las distintas organizaciones vecinales y comunidades. Planear,
programar, organizar y maximizar de manera eficiente los recursos materiales y
financieros aplicandolos directamente a la satisfaccién de las principales necesidades
del municipio.

La Tesoreria Municipal contribuye al cumplimiento de este objetivo través de acciones
que realizan las unidades administrativas a cargo para poder administrar las finanzas
municipales, proponer e implementar los procedimientos e instrumentos requeridos
que permitan mejorar la prestacién de servicios de la tesoreria en cuanto a la
recaudacion y manejo del presupuesto general, dando cumplimiento a las
disposiciones legales aplicables y asi mantener finanzas sanas que impulsen el
desarrollo de planes, programas y acciones que eleven la calidad de vida de la
ciudadania asi como manejar responsablemente las finanzas publicas del municipio
por medio de practicar una politica de ahorro y austeridad en el gasto corriente
implementando politicas fiscales sanas para impulsar los programas de la
administracién municipal.
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MISION:

Administrar los recursos financieros de manera eficaz y competente implementando
los procesos administrativos necesarios, definidos en funcion de las necesidades
prioritarias de la comunidad. Lograr una eficaz administracion y alineacién de los
recursos, con una transparencia y rendiciéon de cuentas, claras, concretas, con rumbo
hacia el desarrollo del municipio, asi como la correcta aplicacion de las partidas
presupuestales en concordancia con los departamentos correspondientes a llevar a
cabo dicha accion.

VISION:

Ser la instancia con una disciplina eficaz para la administracién de la recaudacion y
aplicacion de los recursos financieros del Municipio con responsabilidad social,
mediante un control presupuestal y un registro contable adecuado para generar una
mejor planeacion y toma de decisiones facilitando el progreso e impulsar el desarrollo
sustentable del mismo, en el marco de un gobierno honesto, transparente, que
gobierna con el corazén.

OBJETIVO GENERAL:

La labor es la realizar una buena administracion del dinero y de sus movimientos. En
definitiva, una optimizacién en la gestion de los recursos del municipio tanto de fondos
federales como de ingresos de la recaudacion, por tanto, el principal objetivo de la
tesoreria, es minimizar los costos relacionados con las actividades propias del
Ayuntamiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Administrar responsablemente el presupuesto de Egresos e Ingresos
autorizado por el H. Ayuntamiento para el Municipio de Chocaman,Ver.

e Planear, programar y proyectar los Ingresos y Egresos del Municipio.

e Recaudar los ingresos que corresponden (Impuestos, derechos,
contribuciones de mejora, productos, aprovechamientos, participaciones y
aportaciones federales) y darles un 6ptimo rendimiento para poder cubrir las
necesidades prioritarias de la comunidad.

e Manejar los fondos y valores de conformidad con el presupuesto de egresos.

e Preparar, presentar y enviar a las autoridades correspondientes, los informes

~ y rendicion de cuentas.

e Vigilar y dar cumplimiento a las normas y politicas aplicables en materia
contable fiscal las cuales se llevan y se seguiran realizando en tiempo y forma
para no caer en responsabilidades de funcionarios publicos.
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ESTRATEGIAS DE ACCION

» Capacitaciones sobre la ley general de contabilidad, armonizacién contable, asi
como de los sistemas de uso cotidiano en cuanto al registro, envio y revisién
de informacion a las dependencias fiscalizadoras.

Ejercer los mecanismos de recaudacion, asi como los criterios juridicos y
administrativos que se deben aplicar para la recuperacion de los créditos
fiscales a favor del municipio.

Y

> Supervisar que se lleven a cabo los registros contables, financieros y

administrativos de los ingresos, egresos e inventarios de la hacienda publica

municipal.

ACTIVIDADES A REALIZAR

No. Tarea Inicio Termino Responsable | Reguerimientos
Equipo de
Dirigir y supervisar las g;ﬂﬂ:ﬁ%
labores de la tesoreria I
municipal, asighando a gontab =
: _— internet,
1 cada integrante de la enero diciembre :
misma, sus actividades impresonas,
arealizar y vigilar que Seallfic
cumplan con ellas. papeieria en
general, recurso
humano.
Equipo de
Contratar los servicios cémputo,
bancarios necesarios de internet,

o | segurosy flanzas que o diciembre impresoras,
requiera el scanner,
Ayuntamiento, para Tesoreria papeleria en
salvaguardar los Municipal general, recurso
intereses del mismo. humano.
Determinar de acuerdo a Equipo de
las leyes vigentes y sus computo,
accesorios aplicables en internet,
materia de recaudacion, - impresoras,

9 cobrar las contribuciones enero digiembre scanner,
de caracter Municipal, papeleria en
asi como sus general, recurso
accesorios. humano.
Recaudar y administrar, Equipo de
vigilar los fondos computo,
Municipales, asi como - 4 sistemas de

4 los conﬁ:eptos gue deba enelp diciemie recaudacion,
percibir el Ayuntamiento, internet, servicio
de conformidad con las informatico,




B

2GOBIERNG N CORAZON-

disposiciones legales
aplicables en materia de
Ingresos.

Iniciar con la practica de
visitas domiciliarias por
periodos para dar
cumplimiento de las
obligaciones de los
contribuyentes en
materia de impuestos,
derechos, contribucion
de mejoras, y
aprovechamientos de
caracter Municipal

semestral

semestral

impresoras,
papeleria en
general. Recibos
simplificados,
ordenes de
ingreso, imprenta
en general
(boletaje).

Papeleria en
general, recurso
humano, medio
de transporte.

Cuidar que los cobros se
realicen con exactitud y
oportunidad ademas de
caucionar el manejo de
los fondos o valores de
la propiedad Municipal
con el fin de
salvaguardar los
mismos.

enero

diciembre

Sistemas
computacionales,
recurso humano.

Elaborar, integrar y
mantener actualizados
los padrones de
contribuyentes, asi como
los demas registros que
establezcan las leyes
fiscales aplicables.

enero

diciembre

Equipos de
computo,
internet,
sistemas,
recurso humano.

Presentar mes a mes el
corte de caja del
movimiento de caudales
del mes inmediato
anterior para su debida
revision y aprobacion
ante el cabildo para ser
enviado a los entes
fiscalizables municipales
correspondientes y asi
dar cumplimiento a lo
establecido en el
Articulo 30 de la Ley de
Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas
para el Estado de
Veracruz de Ignhacio de
la Llave

enero

diciembre

Equipos de
computo,
internet, sistema
contable, acceso
a plataformas del
Congreso y el
ORFIS (SIMVER
Y SISINFO),
recurso humano.
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Elaborar el informe
gjecutivo de los estados .
financieros mensuales Eg:wlggtzde
9 Efé:esn%a(‘jc?g;d:nt - Enero diciembre interneti
cabildo del H. papeleiia.en
Ayuntamiento de forma general.
mensual.
Elaboracion,
presentacion para su
revision y en su caso
aprobacion de los
estados financieros
correspondientes al mes Equi d
inmediato anterior de su ok i
preparacion, turnarlo a c_:omputo, .
los entes fiscalizables intermet, sistema
10 | municipales enero diciembre cor;tatblce, qeees0
correspondientes y asi aSFIJI\u?\?ECI)"\’rT’aS
dar cumplimiento a lo ESISINFO)
establecido en el s hﬁmano
Articulo 30 de la Ley de :
Fiscalizacion Superior y
Rendiciéon de Cuentas
para el Estado de
Veracruz de Ignacio de
la Llave.
Dar a conocer &l Equipos de
Presupuesto de Egresos computo,
aprobado por el Cabildo internet, sistema
y el calendario a las - contable, acceso
" Dependencias y enero diciermbre a plataformas
Entidades normativas en (SIMVER Y
tiempo y forma. SISINFO),
recurso humano.
Llevar el registro de la
deuda publica municipal,
conforme a la -
normatividad respectiva ES;ISSSJ de
Simg{:j;nente al internet, ’sistema
12 | Congreso sobre el marzo diciembre Tesoreria ;or}’;eifglci,"ic;zeso
estado que guarda la Municipal (SFI)IVIVER y;
deuda publ:ca, asi como SISINFO),
proparcionar la recurso humano
informacién que éste y el '
Ejecutivo del Estado
requiera.
Elaborar los estados Equipos de
contables, computo,
presupuestarios y internet, sistema
programaticos para su ' contable, acceso
13 integracién en la Cuenta enero 2l a plataformas
Publica para su debida (SIMVER Y
presentacién en tiempo SISINFO),
y forma. recurso humano.
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14

Solventar las
observaciones que se le
notifiguen por su propio
desempefio o
responsabilidad del area
al ORFIS.

enero

diciembre

15

Llevar un control, en
materia financiera, de
las obras
presupuestadas durante
el ejercicio.

16

Retener a los
contratistas el importe
correspondiente al cinco
al millar de cada una de
las estimaciones de
trabajo, como derechos
por el servicio de
vigilancia, inspeccién y
control de Obras
Publicas para poder
remitir los informes
correspondientes al
ORFIS.

marzo

diciembre

17

Elaborar la
documentacion
relacionada con la
informacion financiera y
de cada obra o accion,
asi como la
correspondiente a la
totalidad del FISMDF y
FORTAMUNDF.

marzo

diciembre

18

Llevar el control de las
incidencias reportadas
por el area de
Contraloria con respecto
al Personal para la
elaboracion de la
Nomina.

Enero

diciembre

19

Elaborar el calculo
correspondiente a la
némina para asi poder
realizar el pago
correspondiente y
aunado el timbrado de Ia
némina.

Enero

diciembre

20

Realizar el calculo para
pago de Impuestos tanto
el Impuesto Sobre la
renta como el Impuesto
sobre la némina del 3%
(ISERTP).

Enero

diciembre

Tesoreria
Municipal

Equipos de
computo,
internet, sistema
contable, acceso
a plataformas
(SIMVER Y
SISINFO),
recurso humano.

Equipos de
computo,
internet, sistema
contable, acceso
a plataformas
(SIMVER ),
recurso humano.

Equipos de
computo,
internet, recurso
humano,
papeleria en
general.

Equipos de
coémputo,
recurso humano.

Equipos de
computo,
internet, recurso
humano.

Equipos de
computo,
internet, recurso
humano.
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Dar atencion a las
solicitudes de
informacion presentadas
por el Organo de Control .
Interno ademas de las SISEmas :
solicitudes presentadas computacionales,
21 | atraves del portal de Enero diciembre IECUI0 humana,
Transparencia mediante rnternet,_
la Unidad de pepElerien
Transparencia y Acceso general
a la Informacion, asi
como a los entes
fiscalizadores.
Realizar las
adquisiciones Bistermas
correspondientes en .
base a lo presupuestado gpYiacionales,
21 | buscando las mejores Enero diciembre PO humano,
ofertas y calidad que PGS,
cubran con las papeleria en
necesidades gue se general
requieren.
2 5 59 Medio de
Eeanza}r dzpofsltos fransporte
22 szg‘lcaargsde?osowaresos enero diciembre incluido el
dad g combustible y
recatdadns. recurso humano.
Elaborar de manera
semanal o quincenal el
flujo de efectivo, segun Sistemas
?éji;?‘f;’(‘?tﬁapgder computacionales,
23 | pendientes y programar Enero diciembre irr?g;;?[ humano,
su pago respectivo. papel er‘ia &
Realizando sus pélizas general
cheque y/o transferencia ’
de érdenes de pago
para integrar al archivo.
Integrar de manera
mensual la Recurso
24 documentacn_on Enero diciembre humano,
;omprobatona de los papeleria.
ingresos y egresos en
general.
Realizar el reglamento
con la finalidad de
establhecelr la Sistemas
erganizacioan ¥ computacionales,
funcionamiento de la recurse Rumano
25 | Tesoreria Municipal del enero marzo internat ’
H. Ayuntamiento de papeler}a &
Chocaman, Ver., siendo general.
obligatorio para todos
los funcionarios,
empleados,
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comisionados y
servidores publicos de la
administracion puablica
municipal haciendo mas
eficiente los servicios de
la administracion
municipal priorizando la
atencion ciudadana,
simplificando los
tramites y servicios con
mecanismos de
innovacion y
sustentabilidad y
realizando reducciones
en el gasto.

26

Concentrar, administrar
y conservar la
documentacién que
contenga la informacion
necesaria para la
comprobacion, origen y
aplicacion del gasto
publico.

enero

diciembre

Recurso
humano, internet,
papeleria en
general.

Cronograma de actividades 2023

Tesoreria del Ayuntamiento de Chocaman, Ver.

Unidad | Meta Mes programado
de anual objetivo
N° |  Actividad medida = A TETITAlS o
Poder implementar
Dirigir y métodos que
supervisar las L 12 ayuden a identificar
| | labores de la Actividad nuestras fortalezas, | | [ T O O I B
tesoreria debilidades y
municipal oportunidades de
mejorar.
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Contratar los

Brindar cobertura

serviciqs o 2 financiera en caso
bancarios Actividad de que surja una
necesarios de ; i
contingencia
seguros y
fianzas.
Cobrar las Lograr lo
contribuciones Actividad 2 | presupuestado en
F\jlle C_ar_actler ] la ley de Ingresos
unicipal, asi aprobada.
como sus
accesorios.
Recaudar, La integracion y el
administra y syer
vigilar los fondos aprovechamiento
Municipales, asi —— de los recursos
como los AGtiIGe 2 | para el logro de los
conceptos que objetivos
deba percibir el planteados.
Ayuntamiento.
Iniciar con la Cerciorarse que el
practica de contribuyente
;ISI’(?SI' . cumpla con el pago
pggg'{)’:?}a&;gor Koliidiad de sus obligaciones
ctivida fi ;
e i iendo
dar cumplimiento 12 sE:ales obten
He (5 asi mayor
obligaciones de captacion de las
los mismas.
contribuyentes
Constituyen parte
del activo y sobre
' Actividad | |2 todo se debe
Cuidar que los procurar el no
cobros se detar-de
realicen con . efsctive va
exactitud y generar Y
oportunidad. que ~es  parte
fundamental para el
buen
funcionamiento.
Eso permitira tener
Elaborar, . un mayor control
integrar y Actividad 12 de los
mantener contribuyentes en
actualizados los d I
———_ rezago, para llevar
contribuyentes a cabo las
notificaciones.
2 | Aprobacién del
Actividad mismo para
Presentar mes a e
remitirlo al
mes el corte de
congreso del

caja.

estado y al orfis,
para cumplimiento.
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Elaborar el Dar a conocer al

informe de los cabildo la situacion

estados . 12 | financiera del
9 financieros Actividad Ayuntamiento.

mensuales para

su debida

presentacion

ante cabildo.

Elaboracién, Aprobacion del

presentacion mismo para

para su revision remitirlo al

en su caso

iprobaoi()n de Actividad 12 cong;lreso | rfFI
10 | los estados estado y al orts,

financieros para para cumplimiento.

dar cumplimiento

ante los entes

fiscalizadores

municipales.

Dar a conocer el Aprobacion del

Presupuesto de mismo para

Egresos remitirlo al

aprobado por el congreso del

Cabildo y el Actividad
I . 2 estado y al orfis,

calendario a las -

Dependencias y para cumplimiento.

Entidades

normativas en

tiempo y forma.

Llevar el registro Aprobacion del

de la deuda mismo para

Pl:lb“_C? remitirlo al

municipal, . congreso del
12 conformg ala Actividad 12 estado y al orfis,

normatividad .

respectiva e para cumplimiento.

informar

trimestralmente

al Congreso

Elaborar los Mostrar

estados informacion de la

contables, o posicion financiera
|3 | Presupuestarios Actividad 12 | sobre los recursos

y programaticos y obligaciones

para su fi .

integracion en la inancieros.

Cuenta Publica.

Solventar las Dar cumplimiento

observaciones en cuanto los

que se le o requerimientos de

notifiquen por su | Actividad [ | informacién alente
14| propio " fiscalizable

desempefio 0 . .

municipal.

responsabilidad
del area al
ORFIS.
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Realizar un Llevar un mejor
concentrado, en control en materia
materia . financiera de las
5 financiera, de las | Actividad 12 sbis para oo
obras
presupuestadas a_cord?l e I
diirarits &l d|’rECC|on de obra
gjercicio. publica.
Retener a los Para mejorar Ila
contratistas el calidad del gasto de
importe o los recursos
16 corrgspondler}te Actividad 9 faderaies
de cinco al millar )
de cada una de ampliando 2
las estimaciones cobertura de
de trabajo. fiscalizacion.
Elaborar la Llevar un mejor
documentacion control de las
relacionada con obras para ir
17 | la mfo_rmac:[on Actividad 9 acorde la erogacion
financiera de |
cada obra o con s 2
SOETaN comprobacion.
Llevar el control Tener la
Fie _Ias _ informacion de
incidencias o manera oportuna
reportadas por el | Actividad 12 para el calculo de la
area de .
18 Contraloria con ’
respecto al
Personal para la
elaboracion de la
Némina para
realizar el pago
corresp.
Elaborar el Tener la
calculo informacion de
correspondiente manera oportuna
ala nomina para | Actividad 12
19 asf poder
realizar el pago
correspondiente
y aunado el
timbrado de la
némina.
Realizar el Dar cumplimiento
calculo para oportuno a las
pago de o obligaciones en
Impuestos tanto | Actividad 12 ———
20 el Impuesto
Sobre la renta
como el

Impuesto sobre
la nomina del 3%
(ISERTP).
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Dar atencion a
las solicitudes de

Dar cumplimiento
oportuno a las

informacion diferentes
presentadas por | Actividad 12 sl
el Organo de
Control Interno
ademas de las
solicitudes
presentadas a
21 | través del portal
de
Transparencia
mediante la
Unidad de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién, asi
como a los entes
fiscalizadores.
Realizar las Evitar el desfase
adquisiciones o econdmico en
2| | correspondientes | Actividad 2 | cuanto las
enbasealo adquisiciones  de
presupuestado. servicio y materia.
Realizar Mantener la caja al
depésit.os corriente en
22 bancarios de . cuanto lo
forma §emanal Actividad 12 recaudado y o
de los ingresos d -
recaudados. o
Elaborar de Lograr unas
manera semanal finanzas sanas lejos
0 quincenal el e de tener muchos
ﬂUjO'de efectivo, | Actividad 12 | pasivos en cuantas
23 | Segun el caso, BTGATSR
para poder por pag
revisar facturas
pendientes y
programar su
pago respectivo.
Integrar de !_ograr ‘Ft?ner una
manera mensual |nforn|1aC|on
la . completa y veraz
24 documentacion Aetividad 2 | para dar
comprobatoria cumplimiento  de
del origen y presentaciébn  en
aplicacién del cuanto  nos |a
gasto publico. soliciten.
Mantener una
Realizar el relacién laboral
reglamento de la cordial,
25 | Tesoreria estructurada y
Municipal del H.
Ayuntamiento. orcflt_anada qus
| facilite las

Actividad
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relaciones y el
trabajo en equipo,
evite
malentendidos  y
por ende, procure
la productividad y
el logro de los
objetivos.

ob e PEREZ ORTIZ
B AMUNTAMIENTO

Chocamén,Ver.

2022-2025

TESOR

ORGANO INTERNO
DE CONTROL
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INTRODUCCION.

Se considera obra publica a todo trabajo que se realice en una administracion publica municipal por
recursos derivados del ramo 033, recursos propios o de alguna dependencia externa u ofras instituciones
plblicas sea su caso, los frabajos consisten en construir, modificar 0 conservar bienes inmuebles o
instalaciones publicas dichas que se utilicen para brindar un servicio municipal o que fomenten el
desarrollo del municipio. Dichos trabajos se pueden intervenir en distintas edificaciones englobando
varios ambitos, desde servicios basicos como son agua potable, descargas sanitarias y pluviales,
electrificacion, educacion, salud, deporte, mejoramiento de vivienda, mejoramiento de infraestructura,
equipamiento urbano, recreacion, apertura y rehabilitacion de caminos, vialidad, sefialética, planeacion
municipal, efc.

La Direccion de Obras Publicas es un area del Ayuntamiento comprometida en mejorar las condiciones
de vida de cada uno de los habitantes del Municipio. Para ello efectiia obras de infraestructura
y equipamiento urbano. Planear junto con autoridades competentes y de diferentes dependencias, obras
que cubran las necesidades del municipio. En cuanto a salud, recreacion, infraestructura basica efc.

JUSTIFICACION

En términos del desarrollo econémico, social y productivo, la inversion publica constituye uno de los
pilares del crecimiento de un municipio. Una adecuada infraestructura facilita a la sociedad el acceso a
los servicios de salud y de educacion, asi mismo asegura el trénsito eficiente de personas y el traslado
de insumos y mercancias, asegurando el correcto funcionamiento del ciclo productivo, pero ain mas
importante, es ser factor clave para superar la marginacion y la pobreza ya que mejora la economia del
lugar. En este sentido, el papel que los servidores publicos responsables de la administracion, aplicacion
y control de los recursos destinados a obras de infraestructura es de suma importancia. La Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 134 establece que, “los recursos economicos
de que dispongan la Federacion, los Estados y los Municipios, se administraran con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados’. Los
programas de obras plblicas y sus respectivos presupuestos, se elaboraran en base a las politicas,
prioridades, objetivos y estimaciones de recursos de la planeacion nacional, estatal y municipal del
desarrollo.

MISION:

Mejorar la calidad de vida de la poblacion del municipio mediante una eficiente planeacion de recursos
que promuevan un municipio ordenado, equitativo, progresista y sostenible.
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VISION:

Mejorar la planeacion de los recursos destinados para la realizacion de obras para impulsar el desarrolio
del municipio, mejorando no solo la imagen urbana si no a su vez conservar el patrimonio histérico del
lugar sin perder el objetivo que es el desarrollo del lugar.

OBJETIVO GENERAL:

Satisfacer las necesidades de la ciudadania, brindando seguridad en la transparencia y rendicion de
cuentas de las diversas obras que se realizan. Estableciendo vigilancia adecuada de [Pas
urbanizaciones para garantizar la seguridad de las construcciones y de los ciudadanos asi como del
entorno y el cuidado del medio ambiente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

4 Reducir de manera responsable el rezago de vivienda a través del mejoramiento y ampliacién
de la vivienda existente.

4+ Rehabilitar, mejorar y construir la Infraestructura Urbana con visién de futuro para mejorar la
imagen urbana del municipio y tener mejores servicios que promuevan el cuidado del medio
ambiente y mejora de |a calidad de vida de los ciudadanos.

4 Rehabilitar y realizar obras para la mejora de los servicios basicos como lo son agua potable,
drenaje sanitario y pluvial.

L+ Contribuir a la mejora de la gestion de las dependencias y entidades de la administracion
municipal.

4 Otorgar representacion legal y adecuada de los intereses del H. Ayuntamiento en los diversos
procedimientos en los que sea parte ante las diversas instancias jurisdiccionales.

ESTRATEGIAS DE ACCION

4+ Planeacion del recurso destinado para la realizacién de obras en el municipio.

4 Supervision y seguimiento de obras ejecutadas.

4 Coordinacion del departamento de obras plblicas con el confratista de las licitaciones

4 Realizacion de PGl 2023 en base a las solicitudes de obras de todas las localidades y
cabecera municipal.



Chseamdin

CTma0s

¢ ACTIVIDADES A REALIZAR

No. | Tarea Término Responsable Requerimientos
Equipo de
computo,
flexometro,

o i odémetro,

1 Realizacion de e mrene ol ;’

. manent ul

PGI 2023 d ' -
topografico,
impresora,
scanner,
papeleria.
Equipo de
cdmputo,
impresora,

Programacion scanner,

de obras papeleria.

2 , permanente -

autorizadas en Plataformas
la PG correspondienies
. al depariamento,
OBRAS PUBLI _ o
Formatos
pressizblecidos
i Automovil, cinta
Supervisicn de v flexémetro
L EWER 4 L
3 |obras en 31/dic/2023 = N
zquipo
proceso
topografico
Equipo de
Yisitas a computo,
dependencias automavil,
Federales, impresora,
4 Estatales, 01/ene/2023 | 31/dic/2023 scanner,
gducativas v papeleria
del sector transporte
privado. material de
apoyo
Atencién ‘ material de
5 . permanante -
ciudadana oficina.
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Cronograma de actividades 2023

Obras Publicas del Ayuntamiento de Chocaman, Ver.

actividad

Unidad de
medida

Meta

anual

objetivo

Mes programado

E/IF MAM
|
Planeacion y
administracion de los
Realizacion de | Oficio 40 a | recursos que . “
PGl 2023 45 llegaran al municipio ‘
obras. | derivados del ramo ;
033. i
Programacion  de
obras de acuerdo a
su rubro y los
lineamientos de la *
oficio 45 apertura
programatica del
2023. _
Seguimiento, |
|
Supervision de supervision y ;
obras en erificacion de que |* | * |7 [* |~
proceso se lieven a cabo los |
Sesion 500 | trabajos ‘
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INTRODUCCION.

Catastro, en términos generales, es el censo analitico de la propiedad
inmobiliaria, que tiene el propésito de ubicar, describir y registrar las caracteristicas
fisicas de cada inmueble con el fin de detectar sus particularidades que lo definen.
Catastro puede entenderse como aquella funcién realizada por la administracion
publica, que tiene por objeto detectar las caracteristicas de los bienes inmuebles
ubicados en el territorio del municipio, conocer quiénes son propietarios de dichos
bienes y registrar su situacion juridica-econoémica para fines tanto legales como
impositivos. Para el municipio, Catastro es de fundamental importancia en razén que
permite la captacién de recursos a través del cobro de diferentes impuestos a la
propiedad inmobiliaria; como son el predial, el traslado de dominio entre otros.

MISION:

Realizar programas de regularizacion y avallos de predios con la finalidad de:
garantizar la posesion de los bienes inmuebles para obtener un ingreso mayor al
ayuntamiento y generar mayores beneficios a la poblacion y ampliar el padrén
catastral.

VISION:

Contar con un padrén catastral actualizado moderno confiable que permita la mejor
captacion de recursos que se traduciran en beneficios para la poblacién. Contar con
una cartografia municipal que permita brindar mayores y mejores servicios a la
ciudadania de una manera eficaz y eficiente contribuyendo con el desarrollo urbano
de Chocaman, Ver.

OBJETIVO GENERAL:

Mantener un Padrén Catastral actualizado, con base en la operacion eficiente de los
procesos y procedimientos, tanto operativos como administrativos, con la finalidad de
mejorar los servicios que presta la Direccion.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Fortalecer la estructura de las diferentes areas que componen esta Direccién, para
lograr una mayor eficiencia en el desarrollo de las actividades.

2. Simplificar los trémites y procedimientos catastrales, para facilitar su realizacion e
incentivar a los contribuyentes.

3. Fortalecer la infraestructura de la Direccion, para un mejor desempefio en sus
funciones y una mas pronta respuesta a los contribuyentes.

4. Mantener la Cartografia Catastral actualizada, georreferenciada y digitalizada.

5. Mantener el Registro Alfanumérico actualizado.

6. Conformar un Padrén Catastral confiable y vigente.

7. Resguardar la informacién por medios digitales e impresos.

8. Coadyuvar al fortalecimiento de los ingresos del Municipio.

ESTRATEGIAS DE ACCION

a).- LA NATURALEZA DE LAS ACTIVIDADES DE LA DIRECCION DE CATASTRO.
Se enfoca tanto a la prestacion de servicios al publico usuario que asi lo solicite, como
a la actualizacién de Registros Catastrales. En ese sentido, las acciones consideradas
a realizarse estan encaminadas a mantener y mejorar el desempefio de la Direccion,
tanto como prestadora de servicios para la Comunidad, como a través de sus
funciones de generacién de informacion y estadistica.

b).- INCORPORACION DE PREDIOS EN EL PADRON CATASTRAL. Se contempla
para el afo 2022, la incorporacién de nuevos predios al padron catastral,
considerando la afluencia natural de usuarios que acuden a las oficinas para solicitar
servicios catastrales. Esto, permitird obtener informacién con la que se pueda dar
mantenimiento periddico a los registros grafico y alfanumeérico, ademas de contribuir
con la generacion de informacién que mensualmente se envia a la oficina de Catastro
Regional y/o catastro del Estado.

c).- VISITAS DE CAMPO PARA VERIFICACION DE INFORMACION. Se consideran
visitas de campo para verificar los datos que manifiestan los contribuyentes, sobre las
caracteristicas de sus predios, tanto en terreno como en construcciéon. En combinacion
con las actividades de actualizacién consideradas en el punto anterior, esto tiene
como finalidad la de obtener precisién en las actualizaciones de los registros
mencionados.
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d).- ACTUALIZACION DE REGISTROS CATASTRALES. Como resultado de las
actividades descritas en los dos puntos anteriores, se realizaran las actualizaciones
necesarias a los registros grafico y alfanumérico. La finalidad de esto, es la de contar
tanto con datos precisos, como con la representacion de los mismos en base de datos
y de manera grafica (cartografia lineal). Estas actualizaciones, ademas de permanecer
en los archivos de Catastro Municipal, se remiten a la oficina de catastro Regional y/o
catastro del Estado para la actualizacién de las bases de datos Estatales.

e).- INVESTIGACION DEL MERCADO INMOBILIARIO: Se contempla realizar
investigacion de mercado inmobiliario en operaciones comerciales de predios, con el
fin de conocer las condiciones de las mismas, los precios en los que se ofertan y en
los que se adquieren, asi como las diferencias respecto a los valores catastrales. Esto,
con el fin de integrar las propuestas de actualizacion a las tablas de valores unitarios
de suelo y construccién que se presentaran a la oficina de catastro Regional y/o
catastro del Estado para que emita su opinién técnica y la posterior remision de la
misma a la Legislatura local.

f).- CAPACITACION PERMANENTE DEL PERSONAL. La totalidad del personal de
la Direccion, participara en dos procesos de capacitacion durante el afio 2022, mismos
que ofrece la oficina de catastro regional en materia catastral. Con esto, se contempla
que cada empleado se especialice en las actividades propias de su area, ademas de
obtener conocimientos sobre las demas actividades que se relacionan directamente
con las suyas. De esta forma, se pretende que los procesos se realicen de manera
mas eficiente, en beneficio directo del publico usuario.
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No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Eﬁ;;l;:g i Equipo de cémputo,
1 catastral del permanente | permanente impresora, scanner,
municipio. papeleria.
Actualizar los
plano_s generales Equipo de cémputo,
v regionales de F
A impresora, scanner,
2 | las localidades permanente | permanente loria. F "
——— papeleria. Formatos
OO SUS preestablecidos.
codigos de calle.
Investigar datos . .
de Equipo de cémputo,
infraestructura y impresora, scanner,
3 equipamiento 1/ene/2023 31/dic/2023 papeleria, actas de
urbano de cabildo, carpetas de
localidades archivo.
urbanas.
Realizar
investigaciones de . :
o valar Equlpo de computo,
comerciales de impresora, scanner,
4 zﬁfﬂ;largglg y 10/ene/2023 | 31/dic/2023 Catastro fapeleri?, i
- ransporte, materia
operaciones de Mun1c1pa1. de [:) 5 ?
oferta y venta de poyo.
mercado abierto.
Realizar
investigaciones de
los valores T sartil
comerciales de . ransporte, materia
7
5 b p——— 1/ene/2023 | 31/dic/2023 .
operaciones de
oferta y venta de
mercado abicrto
Equipo de cémputo,
Conservar y impresora,
actualizar el papeleria, copias de
6 padrdn catastral permanente | permanente documentacion
de su municipio oficial del
interesado.
Reportar la
expedicion de
SCRVICIOS Transporte, material
i catastrales permanente | permanente

realizados por la
oficina de catastro
municipal

de papeleria.
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Cronograma de actividades 2023

Catastro Municipal de Chocaman, Ver.

Unidad de | Meta Mes programado
medida anual objetivo
5 re
N actividad ATMTJTITATS
Proveer a la
poblacion
Digitalizer 1a Informe 500 | documentos  que
I z;t;iiiiil mensual den fe de algunos R T B T
municipio. actos relacienados
con la persona y/o
familia.
Generar medios
impresos por los
Actualizar los que se establezca
planos generales una comunicacion
5 fa;i%fi?ézﬁgf Informe 7 | eficiente y e lwlwla e
urbanas, asf mensual constante con las
como sus dependencias y
codigos de calle. entidades del sector
publico,  privado,
social y educativo.
Dar cumplimiento a
Investigar datos lo. establecido por
fief los articulos 29, 30
3 | sopemiee | .. y 31 de ko Ley N A P e e
urbano de visita 120 | Organica del
localidades Municipio Libre
urbanas. para el Estado de
Veracruz.
Fortalecer los lazos
de comunicacién de
interaccion con las
entidades del sector
Realizar publico y privado en
investigaciones de donde por
los valores . i
chifercialad s instruccion expresa
4 | suelo urbanoy Visita 40% |de la  maxima 4 *

suburbano en
operaciones de
oferta y venta de
mercado abierto.

autoridad municipal
ylo la legislacién lo
instruya la
Secretaria  debera
formar parte.
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Participar en las
actividades que
organiza cada
) comunidad en
Realizar
investigaciones de donde esta
los valores . secretaria es
comerciales de i o - 3 %
ST il Visita 40% mwtadfa. ya sea para
operaciones de formalizar actos
oferta y venta de como para
mercado abierto " 3
intermediar en
puntos de vista que
benefician a Iz
localidad.
Ofrecer a la
ciudadanfa que
acude a esta
dependencia,
asesoria relacionada
| Conservar y Capacitacion con funciones
actualizar el Y municipales y las | @ |ls |3 : [45le |y
padrén catastral | Asesoria 500 | necesidades de
de su municipio ellos, tanto &n
temas de orden
publice como
privadec donde el
ayuntamiento es
parte.
Reportar la
expedicion de
servicios . . . , .
catastrales Informe * # |k ok |k
reali_zados porla mensual
oficina de catastro
municipal
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INTRODUCCION.

La Coordinacién Municipal del Deporte (COMUDE) es un organismo de asesoria en
materia de cultura fisica y deporte, avalado por el Instituto Veracruzano del Deporte (
IVD) que tiene como objetivo proponer las politicas y acciones que tiendan al
mejoramiento y promocién del deporte en el Municipio de Chocaman.

Son facultades del Comité Municipal del Deporte ( COMUDE) fomentar mediante la
gestion ante las autoridades correspondientes, asi como ante particulares todo lo
relacionado en cuanto a deporte se refiere en sus diversas modalidades como lo son
el deporte formativo, recreativo, competitivo y el deporte adaptado.

En el COMUDE de Chocaman buscamos estimular, promover, apoyar y ensefianza
del deporte para todos los habitantes del municipio en espacios deportivos con
infraestructura necesaria y personal calificado de acuerdo con las necesidades de
nuestros habitantes.

Administrar los espacios deportivos del Municipio de Chocaman y sus localidades, en
materia de difusion, fomento, investigacién, ejecucion y supervision del deporte,
educacion fisica, cultura deportiva y acciones de atencién a la juventud.

Convocar a la poblacién a realizar actividades deportivas con apoyo de diversas
dependencias publicas y privadas, en pro del desarrollo y crecimiento de la poblacién,
asi como la difusion de dichas competiciones y actividades.

JUSTIFICACION:

La salud es uno de los elementos principales que se deben de desarrollar mediante
la practica deportiva. Ademas de los beneficios que una practica responsable y
acorde con las posibilidades de las y los practicantes va a posibilitar adquirir una
condicién fisica saludable,. Para ello es necesaria la coordinacion con otras
instituciones para la activacion del deporte con motivos de salud.

Activacion fisica en espacios abiertos de manera gratuita para la ciudadania., Para
ello contar con aparatos de ejercicio al aire libre asignados en lugares estratégicos
para la disminucién de personas con sobre peso. Para el desarrollo de esta actividad
y ayudar a las personas sera necesario contar con instructores con los
conocimientos en la materia para generar activacion fisica mejorando las
condiciones de salud.

Integrar mesas Directivas que ayuden a COMUDE a vincular los procesos de
administracién, restableciendo una calendarizacion de usos de campo para beneficio

de los deportistas.

Fomentar, Promover, prevenir, favorecer, dinamizar, impulsar, aumentar, mejorar,
mantener, crear, realizar, el deporte en nuestro municipio, implementando planes y
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estrategias que nos permitan atender los Cuatro niveles de deporte, que son la
formacion, la recreacion, la competicion y el deporte adaptado.

MISION:

Crear el habito de la activacion fisica en la poblacién de este municipio a través de
los programas de cultura fisica y deporte en instalaciones dignas e idoneas, asi
como brindar condiciones adecuadas a las areas correspondientes para el desarrollo
de las diferentes actividades que en los espacios se desarrollen, logrando resultados
competitivos en cada una de las categorias deportivas de este municipio.

VISION:

Ser un referente de la Gestion Municipal del deporte; con un compromiso de ofrecer
y garantizar a los ciudadanos servicios profesionales y especializados de activacién
fisica como Politica de Calidad.

Asi como Crear torneos en las diferentes categorias con una estructura sélida dando
el realce que se requiere, dando la oportunidad a jévenes de participar en eventos
oficiales mas alla del municipio.

OBJETIVO GENERAL:

Generar espacios de recreaciéon y fomento deportivo, ofreciendo alternativas de
participacion comunitaria y recuperacioén del espacio publico mejorando con esto la
calidad de vida y el bienestar social.

Vincular esfuerzos entre las diferentes asociaciones deportivas, Inspecciones de
educacion fisica Estatal y Federal, e Instituciones de salud y educacién, para
promover y desarrollar una buena cultura fisica deportiva en nuestro Municipio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Brindar a los nifios y jévenes de los argumentos basicos del deporte de su
preferencia.

o Brindar a la poblacion alternativa para la realizacién de un deporte que le
permita ejercitarse y mantenerse en buen estado fisico.

e brindar todas las facilidades a nuestros atletas para el buen desarrollo de sus
entrenamientos con miras a sus futuras competencias.

e \Visoreary preparar a nuestros atletas para las competencias.
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e Chocaman se catapulte como un municipio donde salgan deportistas de calidad
y poner en alto el nombre del municipio.
e Participacion nacional e internacional en competencias deportivas.

ESTRATEGIAS DE ACCION

¢ Convocatorias en redes sociales

o Adecuar espacios para la realizacion de actividades fisicas

« Trabajo en colaboracion con otras areas para el incremento en
actividades fisicas, deportivas y recreativas.

o Informar e invitar a la poblacién sobre los beneficios a la salud que se
tienen al realizar actividades fisicas

o Acercamiento con IVD y CONADE para la participacion en sus
competencia con representativos del Municipio

o Apoyo a atletas que participen en competencias dentro y fuera del
municipio, (regional, estatal, nacional)
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INTRODUCCION.

Actualmente el Municipio de Chocaman, Veracruz, cuenta con una poblacién
aproximada de 20,839 habitantes, de los cuales son 10,561 mujeres y 10,278
hombres, dentro de las evaluaciones realizadas por INEGI se encuentra en el nivel 62
a nivel estatal en rezago social, al ser un municipio que se encuentra dentro de la zona
de las altas montafias existe una gran cantidad de mujeres y hombres que laboran en
el campo dedicandose principalmente al corte de café, cafa y chayote durante las
diferentes estaciones del afo.

El trabajo de cuidados no remunerado es realizado mayoritariamente por las mujeres,
lo que constituye en términos reales, una doble jornada de trabajo. Tres cuartas partes
del trabajo de cuidados al interior del hogar es realizado por mujeres. Sin los trabajos
de cuidados, una sociedad no podria funcionar correctamente. La manera en que esta
estructurado el sistema de seguridad social y el trabajo de cuidados, las decisiones
de vida y familia que toman las mujeres pueden influir en sus oportunidades laborales.
El hecho de que no exista igualdad de oportunidades por estas barreras implica una
injusticia para las mujeres, ya que ven muy limitado el pleno ejercicio de sus derechos.
Asi, para la presente administracién que encabeza el LIA Ernesto Ruiz Garcia una de
las prioridades es brindar la atencién necesaria y los medios que el Instituto Municipal
de las Mujeres necesita para con ello trabajar en beneficio de las mujeres iniciando
desde Transversalizar la perspectiva de género en todas las areas del ayuntamiento
retomando los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Veracruzano de
Desarrollo, Plan de Desarrollo Municipal y los Objetivos de la Agenda 2030 de la
Organizacion de las Naciones Unidas.

En este sentido, como parte de las metas y estrategias que contempla el Instituto
Municipal de las Mujeres de Chocaman se encuentra el capacitar a los y las servidores
publicos para brindar una atencién digna desde el marco de los Derechos Humanos y
Transversalizar la perspectiva de género en todas las areas con el fin de crear politicas
publicas que beneficien a hombres y mujeres.
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JUSTIFICACION

Ademas de las alarmantes cifras en materia de inseguridad, la violencia y
discriminacion de género produce enormes desigualdades en materia de desarrollo
econdémico y social que evitan que muchas mujeres puedan ejercer su libertad y
derechos plenamente.

Es por esto que los aspectos psicoldgicos, culturales y sociales también son diferentes
ya que una mujer de un nivel socioeconémico bajo posiblemente presente autoestima
baja, abandono de estudios lo que se reflejara en pocos ingresos, conductas de riesgo
como los embarazos adolescentes, menores servicios de salud etc., en comparacién
con aquellas que tienen un nivel socioecondémico mas alto y que por ende sus
derechos se ven mucho menos afectados. Cabe hacer mencién que el Grupo
Interinstitucional para la Prevencién del Embarazo en Adolescentes fue constituido
por acta de cabildo el 24 de noviembre del 2022 para alinearse a la Estrategia Nacional
de Prevencién de Embarazos en Adolescentes tal como lo establecen los Articulos
115 de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos Mexicanos; Articulos 68 de la
Constitucién Politica Del Estado de Veracruz de Ignacio De La Llave, Articulos 31, 32,
33, 34, 35, 36, 37, 38, 39 Y 40 Del Reglamento Interior Del Consejo Estatal De
Poblaciéon De Veracruz Y Los Articulos 16, Fraccién lll, Inciso A; 35, Fraccion XXV,
Inciso I, J; 36 Y 40, Fraccion XXIX De La Ley Organica Del Municipio Libre, Del Estado
De Veracruz De Ignacio De La Llave, por ello es necesario llevar a cabo reuniones de
trabajo para programar acciones conjuntas entre las personas que lo integran y
evaluar los posibles avances para la prevencion del embarazo en adolescentes.

Sin la sensibilizacion y concientizacion a través de talleres y/o platicas promocionando
los Derechos Humanos de las Mujeres, transversalizacion de Ia perspectiva de género
en todos los ambitos de la vida y sobre la prevencion de violencia contra las mujeres,
nifas y adolescentes; a personas servidoras publicas, de nifas, nifios, adolescentes,
mujeres, hombres y poblacién en general no es posible el avance en la creacién de
politicas publicas que contribuyan a generar igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres.
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MISION:

Promover, fomentar e instrumentar las condiciones que posibiliten una cultura de
igualdad y equidad entre mujeres y hombres en el municipio eliminando los obstaculos
para el pleno goce de los derechos, implementar politicas publicas que favorezcan el
desarrollo integral.

VISION:

Ser una Institucién que promueva la equidad entre géneros, para ayudar a construir
una sociedad incluyente y de crecimiento en la participacion de las mujeres en todos
los ambitos para mejorar su calidad de vida.

OBJETIVO GENERAL.:

Contribuir en el pleno desarrollo de las mujeres de Chocaman promoviendo el goce y
disfrute de sus derechos, a través de las lineas de accién encaminadas a su
empoderamiento, igualdad, equidad de género y erradicacion de la violencia;
gestionando como instituto fa potencializacion de las mujeres en los ambitos social,
econdmico, politico y cultural que impacte en la mejora de su calidad de vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Transversalizar la perspectiva de género en las politicas publicas municipales.

e Impulsar la educacion en igualdad y promover los Derechos Humanos de las
Mujeres.

e Fomentar y promover acciones para el desarrollo autosustentable de las
mujeres del Municipio de Chocaman.

e Prevenir y atender la violencia de género contra las mujeres, nifias y
adolescentes desde el marco de los Derechos Humanos.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Sensibilizar a la poblacién sobre la problematica social de la violencia (clasificando
segun el tipo y modalidad en que se presente) y los modos de participar en la
erradicacién de la misma, a través de la campafia permanente de Difusion.

e Orientar a la ciudadania que ha sido victima de violencia y se encuentra en situacién
de vulnerabilidad para mejorar su calidad de vida y empoderarles.
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ACTIVIDADES A REALIZAR.
No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Prevencion del
embarazo en
adolescentes . ;
mediante platicas y/o Equipo de computo,
1 | talleres sobre Enero Diciembre IMpresore, Searig,
educaciori sexiia] _papelerla, folletos
integral vy proyecto IMprecos,
de vida (Acciones de
GIPEA Municipal)
2 Reuniones GIPEA
Municipal para Equipo de cémputo,
establecer acciones . impresora, scanner,
2 de los integrantes y Febrero Septiembre papeleria, coffee
evaluacion del break
mismao.
Sensibilizacion,
capacitacion y
profesionalizacion en
materia de derechos
humanos de Ilas
mujeres, perspectiva
de género e
interculturalidad a
persaneEy Senizops Equipo de computo,
bl Yilecs i mpresors, scerner
3 ; Enero Diciembre papeleria, folletos
primer cont_acto a impresos coffee
mujeres, victimas de Bragk '
violencia en
instituciones de
Salud, de
procuracion de
Justicia, de
Educacion, de
Asistencia Social y
Ayuntamiento.
Capacitacion a Equipo de cdmputo,
agentes municipales impresora, scanner,
4 | sobre sensibilizacién Enero Diciembre papeleria, folletos
de género. impresos, coffee
break
Publicar y divulgar
en _meqps de Equipo de coémputo,
CRMUEEACin LY impresora, scanner,
5 Iugaresﬁ estrategicos Permanente' | Permanente papeleria, folletos
?ampanas e impresos, lonas
omentar Ia_ igualdad impresas.
entre  mujeres y
hombres y la no
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violencia hacia las
mujeres y las nifias,
con informacion
accesible para la
poblacién, asi como
acciones de
capacitacion.

Coordinacion con
las escuelas del
municipio desde
Preescolar hasta
nivel Preparatoria
para la
implementacién de
talleres de Escuela
para Padres con
Perspectiva de
género.

Enero

Diciembre

Ofrecer servicio
integral gratuito de
atencion a mujeres,
nifias y adolescentes
victimas de violencia
(psicologia y
asesorias juridicas).

Enero

Diciembre

Equipo de cémputo,
impresora, scanner,
papeleria, folletos
impresos.

Mediante la red de
mujeres, crear un
espacio de expresion
para ellas. Motivar a
tomar terapia
psicoldgica, buscar y
crear redes de
apoyo.

Marzo

Noviembre

Equipo de computo,
impresora, scanner,
papeleria, viaticos

(en caso de
acompanamientos a
denuncias).

Capacitar en algun
oficio a las mujeres
que les pueda
ayudar a auto
emplearse.

Marzo

Noviembre

Equipo de codmputo,
impresora, scanner,
papeleria, falletos
impresos,  viaticos
(para viajar a
comunidades)

Equipo de coémputo,
impresora, scanner,
papeleria, folletos
impresos, viaticos,
dado el caso pago de
mujeres
capacitadoras.

10

Por medio de talleres
vlo pléticas sobre
tipos y modalidades
de la violencia contra
las mujeres hacer

labor de
concientizacion para
denunciar la

violencia

Enero

Diciembre

Equipo de computo,
impresora, scanner,
papeleria, folletos
impresos,  viaticos
(para vigjar a
comunidades)
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Conmemoracion de

fechas relevantes en

el tema de Derechos

Humanos de las

Mujeres y de

eliminacion de ; 2

violencia contra la Equipo de computo,

mujer como loes el 8 IKpresora) Sosuacy,
11 | de marzo y el 25 de Enero Diciembre papelerta,  folletos

noviembre, asi como Impreses, . Viaticos

las fechas que (para s ol a

tengan que ver con camUnidades)

eventos histéricos y

relevantes en Ila

lucha por los

Derechos Humanos

de las Mujeres.

Realizacién de Equipo de cémputo,

talleres de nuevas impresora, scanner,

masculinidades con i 1% apeleria, folletos
12 alumnos de relrers Cimembre %ﬂgresos, viaticos

preparatoria, (para vigjar a

secundaria. comunidades)

Cronograma de actividades 2023

Instituto Municipal de las Mujeres de Chocaman, Ver.

Unidad de medida Meta Mes programado
anual Objetivo
N Actividad R R
Talleres y/o pléticas para Prevenir el embarazo en
la prevencion del Ndmero de talleres adolescentes mediante
embarazo en ylo platicas 4 platicas y/o talleres
1 adolescentes impartidas sobre educacién sexual * *
(Actividades del GIPEA integral y proyecto de
Municipal) vida (Acciones de GIPEA
Municipal)*
Numero de reuniones 2 Establecer acciones con
> Reuniones del GIPEA los integrantes del w ”
Municipal GIPEA  Municipal vy
evaluacion del mismo.
Nimero de talleres 3 Sensibilizar, capacitar y
y/o platicas profesionalizar en
materia de derechos
humanos de las mujeres,
perspectiva de género e
Capacitacion a personas nterculturalidad, id o
3 servidoras publicas. o pian 5 b i

publicas vinculadas a la
atencion de  primer
contacto a mujeres,
victimas de violencia en
instituciones de Salud,
de  procuracion de
Justicia, de Educacion,
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de Asistencia Social y
Ayuntamiento.

Nuimero de 2 Capacitar en materia de
Capacitacion a agentes | capacitaciones Derechos humanos de
4 | municipales las mujeres, prevencion
de la violencia contra las
mujeres.
Publicar y divulgar en
Namero de medios de comunicacién
publicaciones en 12 y lugares estratégicos
Campafia de igualdad l[.':n’agina oficial de ca.mpaﬁasparafomgntar
: X acebook del H. la igualdad entre mujeres
entre mujeres Y hombres; Ayuntamiento hombres la no
5 Y. sobre. prevencion de ziolencia hasz:ia las
violencia,  conkm s mujeres vy las nifias, con
mujeres, nifias y : 2 T
adbleseanies, informacién aECESIble_
para la poblacién, asi
como  acciones de
capacitacion.
Campafa de igualdad | Nimero de poster 350 Colocar  posters de
enire mujeres Y hombres; | colocados sensibilizacion en
5 y sobre prevencién de tematicas de prevencion
violencia contra las de la violencia de
mujeres, nifias ¥ género, viclentometros y
adolescentes. teméticas de igualdad.
Coordinacién con las | Nomero de talleres 5 Capacitar a padres y
escuelas del municipio | impartidos madres de familia para
desde Preescolar hasta promocionar la
nivel Preparatoria para la educacién en igualdad
7 implementacion de
talleres de Escuela para
Padres con Perspectiva
de género.
Atencion  integral a | Nimero de usuarias | 120 Ofrecer servicio integral
victimas de violencia de | atendidas 0 gratuito de atencion a
género. canalizadas mujeres, ninas y
8 adolescentes  victimas
de violencia (psicologia y
asesorias juridicas).
Circulos de mujeres | Namero de talleres 3 Crear un espacio de
(talleres sobre | realizados expresion para ellas.
9 autoestima) Motivar a tomar terapia
psicolégica, buscar y
crear redes de apoyo.
Talleres de | Nimera de ftalleres 3 Capacitar en algtin oficio
10 empoderamiento de las | implementados a las mujeres que les
mujeres. pueda ayudar a auto
emplearse.
Platicas o talleres de | Numero de platicas o 5 Capacitar en materia de
concientizacion para | talleres prevencién sobre tipos y
11 | denunciar la violencia. modalidades de Ia
violencia contra Ilas
mujeres.
Desayuno conferencia: | Nimero de personas 100 Conmemorar el Dia
12 | “Dia de la Mujer porque | asistentes internacional de la Mujer
para que”
Desayuno  conferencia: | Nimero de personas 100 Conmemorar el Dia
Avances y retrocesos de | asistentes Internacional para la
13 | los Derechos Humanos Eliminacién de la
de las Mujeres Violencia contra las
Mujeres
Realizacion de talleres de | Numero de talleres 4 Incluir la a los hombres
14 | nuevas masculinidades | brindados en la prevencion de la

violencia contra la mujer
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INTRODUCCION.

“la educacién es el proceso de facilitar el aprendizaje o la
adquisicién de conocimientos, asi como habilidades, valores,
creencias y hdbitos”
Servir con el corazén
Somos un vinculo enfre sociedad educativa y la nueva

administracion.

Uno de los principales objetivos dentro de la Coordinacién de
Educacién es la creacién de dlianzas para mejorar la calidad
educativa en las diferentes instituciones del municipio con la nueva
administracion: asi también ser infermediarios para la gestion de
proyectos para los diferentes planteles educativos.

Es importante generar en el municipio las condiciones favorables
en el rubro de educacién para potencializar su aprendizaje de
todos los educandos y de esta manera obtenga herramientas
necesarias para la vida. Asi mismo brindamos a Ia sociedad en
general, espacios y oportunidades que permitan el desarrollo de
las habilidades y destrezas de cada individuo, generando de esta
manera una convivencia sana en su enforno.

Somos una coordinacién que trabaja en equipo y conjunto por
ellos estaremos a disposicion de las actividades que se generen d
beneficio de la comunidad estudiantil y de la sociedad en general.

Es importante que los diferentes punfos sean tratados e
inspeccionados para llevar a acabo nuestras actividades que
estdn apegadas a las necesidades de nuestro municipio y de
nuestras localidades.
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JUSTIFICACION

Una vez conociendo los vinculos relacionados que tenemos como
coordinacién con la nueva administracion mediante investigaciones de
campo, descriptiva y diferentes variables analiticas, el porqué de este plan
es ser intermediarios para promover a cabo programas educativos en el
municipio; es importante recalcar los valores, la cultura, deporte y
actividades que involucren a los miembros de nuestra comunidad
educativa.

Esto se llevara a cabo en conjunto y trabajando con las demas
coordinaciones del ayuntamiento para asi realizar dichas actividades de
la mejor manera. No obstante, una vez presentado nuestro pan de trabajo
no dudamos en el apoyo de cabildo para aprobar las actividades que se
llevaran a cabo.

El proyecto a corto, mediano plazo son actividades que generan empatia,
valores y un acercamiento a la ciudadania de Chocaman el trabajar con
sus localidades y sus escuelas generaremos una alianza entre comunidad
estudiantil y ayuntamiento. La publicidad y promocion son unos de los
recursos que ocuparemos para dar a conocer las actividades mas
relevantes y tomar en cuenta a sus localidades y comunidad estudiantil.

Para que este plan anual se lleve a cabo debemos brindar siempre calidad
y garantizar un entendimiento claro de los objetivos de la coordinacion
llevando estrategias para alcanzar metas; siempre trabajando y sirviendo
con el corazon.
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MISION:

Ser un vinculo entre sociedad educativa y la administracion para
desarrollar de manera eficaz y con calidad las diferentes
actividades que se llevan a cabo.

VISION:

servir con el corazén, con calidad y calidez a la ciudadania,
coadyuvando con el presidente municipal y con las demds areas
de la administracion.

OBJETIVO GENERAL:

e Mantener la comunicacién y diversidad en los diferentes
planteles y niveles educativos.

e Promover las actividades municipales que fengan que ver
con la educacién, cultura y deporte en los diferentes
planteles educativos y sus localidades.

o Llevar a cabo los Actos Civicos durante el ano con la
participaciéon de todos los planteles educativos con la
finalidad de seguir fomentando los valores patrios.

e Fortalecer la educacion ecoldgica, educativa, cultural, de
deporte y emprendedora en nuestro municipio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Elaborar un directorio de todas las escuelas y de todos los
niveles educativos.

e Elaborar un censo en los niveles Medio Superior y Superior
para visualizar a los jovenes de nuestro municipio pard
impulsarlos a desarrollar alguna actividad o carrera y mas
adelante a motivarlos a ejercer su derecho como politica
educativa.

e Redlizar un recorrido a las instituciones para la deteccion de
las necesidades de las escuelas, posterior presentar este
diagndstico al presidente municipal para su andalisis.
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Tramitar ante las instancias correspondientes, becas de
estimulos a la educacion.

Revision y equipamiento de bibliotecas comunitarias para su
buen funcionamiento.

Llevar el Cine-Mévil a las localidades para fransmitir peliculas
educativas a la comunidad estudiantil y sociedad en generdl
de nuestro municipio.

Llevar la Sala de Lectura a las diferentes localidades para gue
se promueva la lectura a los nifos, jovenes y adulfos.

Difundir por diversos medios de comunicaciéon, todas las
convocatorias que el ayunfamiento promueva, con respecto
a la cultura, educacion y deporte para la sociedad
estudiantil.

Ofrecer oportunidades a jovenes Yy adultos que han
desertado en su preparacién educativa, para que sigan
confinuando con sus estudios por medio del (IVEA).

e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
*Equipo de sonido
2 bocinas, |
; microfono
Se llevaran a cabo o i .
i, inalambrico.
los actos civicos % i
. Reconocimiento
1 correspondientes | permanente permanente Al afo
cada semana. :
correspondiente
2023 al plantel
que participara.
Con la finalidad de Coordinacion
darle presentacion de Educacion.
e imagen al acto *| mampara de
2 z . .. | permanente permanente
civico se solicitara madera.
una mampara
hecha de madera.
Con la finalidad de *| mampara de
dar a conocer madera.
fechas * hojas de colores
3 permanente permanente

importantes, *Papel américa
histéricas y *impresiones
conmemorativas, *Resistol y diurex J
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se hara un
Periodico Mural
por mes para
darlo a conocer.

Revisién de las
Bibliotecas
“Tlalchinoltepet!”
de la cabecera
municipal y la
biblioteca de San
José Neria.

|/Feb/2023

|0/Feb/2023

Sala de Lectura a
las diferentes
localidades del
municipio.

| 4/Feb/2023

31/Mar/2023

*Vehiculo para
traslado.

*Vehiculo
(Camioneta para
el traslado), ya
que se trasladara
algunas mesitas,
sillas y libros de la
biblioteca a las
localidades.

*| Carpa Blanca
Tipo-Casa. Con la
finalidad de llevar
a cabo nuestras
salas de lecturas
en lugares al aire
libre.

*Bolsa de
palomitas y paletas
con el fin de que
los nifios se
motiven a leer un
libro..

Periodico Mural
con las fechas mas
importantes de
cada mes, con la
finalidad de
recordar
acontecimientos
historicos e
importantes dias
internacionales.

permanente

permanente

*Papel “América”
de diferentes
colores.

*2 plumones
gruesos color
negroy | plumén
Sharpie.

*Diurex, cinta
masquitec. Hojas
de colores e
impresiones.

Acto Civico
Correspondiente
al DIA DE LA
BANDERA.

24/Feb/2023

24/Feb/2023

*Equipo de sonido
para abarcar toda
la explanada “Juan
Félix Luna”.
*Escolta de la
Policia Municipal
para el izamiento
de la bandera.
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Taller de Medio
Ambiente-
Biblioteca

04/Abr/2023

[4/Abr/2023

*Material que
solicita la
encargada de la
Biblioteca
Municipal.

Planeacion 2do.
KILOMETRO DEL
LIBRO.

|8/Abr/2023

23/Abr/2023

*Equipo de sonido
2 bocinas y |
micréfono
inalambrico.

*2 bolsas de
dulces pequenos
para hacer una
“tarjeta de
agradecimiento”.
*lmpresiones para
hacer las “tarjetas
de
agradecimiento”
por la donacion de
| libro.

*| paquete de
bolsas celoceda
para envolver la
“tarjeta de
agradecimiento”.
*| bolsa de globos
largos para
decorar el
espacio.

10

Coordinacion con
el Taller de
Lectura con
Biblioteca
Municipal.

02/May/2023

12/May/2023

*Material que
solicita la
encargada de la
Biblioteca
Municipal.

11

Cine-Movil-
Educativo en tu
localidad.

CLAUSURAS

| 6/May/2023
18/Jul/2023

20/Jul/2023

27/)un/2023
28/Jul/2023

28/Jul/2023

*| Proyector.

*| bocina

*| pantalla o
mampara ($200.00
la renta)
*Vehiculo para
traslado.

*3 paquetes de
vasos.

*3 refrescos de 3
litros.

*3 bolsas grandes
de palomitas.
*Bolsitas pequenas
para dar las
palomitas.




3
”

o

~GOBIERNG CON CORAZON.

2025
Coordinacion con *Material que
el Taller de solicita la
12 | Lectura con 04/Julr2023 Hja202s encargada de la
Biblioteca Biblioteca
Municipal. Municipal.
*Material que
Coordinacion Mis solicita la
13 | vacaciones en la lFeadlis |8/Ago/2023 encargada de la
biblioteca Biblioteca
Municipal.
Implementacién *2 paquetes de
del Taller de vasos pequenos de
Hortalizas, en unicel.
coordinacién con | 21/Ago/2023 25/Ago/2023 *10 bolsitas de
14 | Fomento semillas para
Agropecuario. hortalizas.
*|0 garrafas para
echar agua.
Organizacién para —_ :
el Desfile Civico y | 05/Sep/2023 | 16/Sep/2023 *Equipo de sofiidle
15 . Reconocimiento
Grito de .
; *Torundas.
Independencia.
Se trabajara en
coordinacion y
Organizacion para | 19/Sep/2023 29/Sep/2023
16 | logistica de la
Feria Artistica-
Cultural
Se trabaja en
coordir'm'cién Para | o1/0ct/2023 04/0ct/2023 *Hojas blancas
17 | las Actividades en *sello
Feria Cultural- *Impresora.
Artistica
Se trabajara en
coordinacion
Organizacién, para | 10/Oct/2023 27/0ct/2023
18 | & Xantolo y 2da.
Exposicion de
Altares.
*Reconocimiento
*Espacio del
corredor del Dif.
2da. Exposicion de *Difusién por
- Fi A 30/0ct/2023 | 01/Nov/2023 i T s
pagina.

*Impresion para
invitaciones.
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*Equipo de sonido
que abarque toda
la Explanada Juan
Desfile Félix luna.
conmemorativo a *Impresiones para
20 la Revolucién 20/Nov/2023 20/Nov/2023 invitaciones a las
Mexicana. escuelas.
*Reconocimiento
*Torundas
*Impresora a
Color.
Se trabajara en *|nvitaciones a las
coordinacién escuelas.
Organizacion y *lmpresiones a
5 Logistica para 21/Nov/2023 | 30/Nov/2023 color.
1| actividades *Hojas blancas.
decembrinas. *Sello
Se trabaja en —
Coordinacion con *Impresora
el Comité . . *Torundas
22 encargado del 14/Dic/2023 14/Dic/2023 it Blncas
Desfile Navideno.
“Biblioteca
Viajera” i P
Caja de pl
Llevada a cabo en | 03/Mar/2023 | 03/jun/2023 A
23 | los planteles que n | 03/Sep/2023 03/Dic/2023 #Transparte
o cuentan con .
i o *Lona de | XI
bibliotecas
escolares.
Atencion
24 | Ciudadana. permanente permanente
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Cronograma de actividades 2023

Coordinacion de Educacion Chocaman, Ver.

Unidad de | Meta Mes programado
medida anual objetivo
o M
N actividad ETEM[AM|JJTA[S
Seguir
perseverando y
Actividad 36 fomentando los
| | Actos Civicos | Presencial valores patrios | * | ¥ [ F [k pE o F K
en los alumnos
y sociedad en
general.
Actualizar los
datos correctos
Actualizacién de los planteles
de Directorio, como es la
difusion y Actividad a 38 matricula,
2 | Matriculas de CAMPO ndmeros de & |
los planteles teléfono y
educativos del brindarles
municipio. informacién
relevante del
ayuntamiento.
Actualizar los
Actualizacion Actividad a d_atos del
i CAMPO 8 sistema conafe |, |,
3 | del Sistema 3 o
CONAFE ya que cada ano
cambian de
lideres.
Fortalecer los
lazos de
comunicacion y
Actividades Actividad a 8 educacion en las
4 | Educativas en CAMPO localidades % | [
localidades. llevando algunas
actividades
recreativas y
culturales.
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Coordinacién
de Talleres con
Biblioteca
Tlalchinoltepetl

Actividad

Participar en las
actividades que
lleva a cabo la
biblioteca y
coordinarse en
su inicio y
clausura para
realizar un
evento que de
realce.

Coordinacién
de Talleres con
Biblioteca

De San José
Neria

Actividad

Participar en las
actividades que
lleva a cabo la
biblioteca y
coordinarse en
su inicio y
clausura para
realizar un

Actividades
con otros
Departamentos

Actividad
Administrativa
y en Campo

Trabajar en
coordinacion y
en conjunto con
los diferentes
departamentos
que lo
requieran.

Periodico Mura

Actividad

La finalidad es
dar a conocer
las fechas mas
relevantes
civicas y
nacionales.

“Biblioteca
Viajera”

Actividad en
Campo con
planteles
educativos.

El objetivo,
llevar libros a
los planteles
educativos que
no cuentan con
bibliotecas
escolares, para
seguir
fomentando la
lectura.
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H.Ayuntamiento
Congtilucaona! de
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COORDINACION DE EDUCACION
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INTRODUCCION.

El departamento de Comunicacién Social, es un &rea del H. Ayuntamiento dedicada a
la difusion de informacién hacia la sociedad, a través de los medios oficiales de la
administracion, siendo claros y precisos brindado a la ciudadania el mejor servicio.

El departamento se enfoca en dar a conocer actividades, campafias, eventos, servicios
y atender a la ciudadania por medio de las redes oficiales, asi mismo, se encarga de
la creacion del contenido audiovisual que se difunde, en coordinacion con los diferentes
departamentos que conforman el H. Ayuntamiento como el DIF Municipal, para
generar de forma oportuna, veras y precisa la informacién que se dard a conocer.

En Comunicacién Social se desarrolla todo el material audiovisual que se emplea para
dar a conocer avisos, informes, campafias, actividades o eventos, de manera externa
e interna, crea el material el cual ayuda a los departamentos a realizar sus actividades,
reforzar su mensaje y/o llegar a un publico mayor al cual se desea.

Una de las principales funciones es la cobertura general de las actividades, cualquier
evento, junta, actividad interna o externa, asi como calendarizadas o extraordinarias
el departamento tiene la obligacion de recabar material audiovisual para comprobar
dicha actividad, asi mismo, este material tiene como finalidad ser el mensaje a la
ciudadania de las actividades el H. Ayuntamiento y DIF Municipal, exponiendo por los
medios oficiales las acciones que realizan los diferentes departamentos. De igual
forma, Comunicacién Social tiene como finalidad apoyar de manera audiovisual las
actividades u eventos de los departamentos, logrando exponer de mejor manera y de
forma efectiva el mensaje que se desea alcanzar con dicha actividad.

Por (ltimo, Comunicacién Social es un enlace entre ciudadania y publico en general
con el H. Ayuntamiento y DIF Municipal, el dénde puede informar, atender u orientar
a quien lo necesite, alguna informacidn en especifico sobre las actividades o servicios
que brindan los diferentes departamentos, logrando asi el objetivo de acercar a la
poblacién de manera efectiva para otorgarles el mejor servicio.

JUSTIFICACION

Comunicacion Social realiza diferentes actividades internas y externas para
el H. Ayuntamiento y DIF Municipal, en donde se evoca en orientar a las y
los ciudadanos a los departamentos adecuados seglin su necesidad, asi
mismo, recaba e informa a la ciudadania de las actividades, servicios,
campaiias y las diferentes acciones que el H. Ayuntamiento y DIF Municipal
realizan para el servicio de la comunidad.

El departamento se rige bajo los lineamientos de trabajo y agenda civica,
ademas de las actividades de los diferentes departamentos, otorgando
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apoyo, material audiovisual y proyeccién de las acciones que se realizan,
siendo un elemento primordial para lograr alcanzar los objetivos, ya que,
debe proveer de las herramientas esenciales a los departamentos y sus
actividades de los elementos que ayuden a simplificar y ser mas eficientes
para lograr el objetivo de la accién a desempeiiar.

Este encale entre ciudadano y autoridad municipal, debe ser de manera
precisa, pronta y eficaz, por eso mismo, el departamento debe
desenvolverse en cubrir en su totalidad cualquier actividad relevante del H.
Ayuntamiento y del DIF Municipal, para tener material audiovisual y Ia
informacidn precisa para comunicar con la ciudadania.

MISION:

Comunicar de manera precisa, clara y oportuna las actividades, servicios, acciones,
campafias y eventos que el H. Ayuntamiento y DIF Municipal realizan para la sociedad.

VISION:

Ser un enlace eficaz, con pronta respuesta y un medio de comunicacién asertiva para
la ciudadania dando a conocer todas las actividades, servicios, acciones, campafias y
eventos que el H. Ayuntamiento y DIF Municipal realizan para la sociedad.

OBJETIVO GENERAL:

Comunicar de manera precisa, dar a conocer de manera oportuna, enlazar a la
sociedad con la entidad municipal y recabar la informacién esencial de las
actividades, servicios, acciones, campaias y eventos que el H. Ayuntamiento y DIF
Municipal realizan para la sociedad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Ser el medio de comunicacion oficial para la sociedad.

» Dar a conocer de manera precisas, pronta y asertiva las actividades, servicios,
acciones, campanas y eventos que se brindan a la sociedad.

e Ser el enlace principal y efectivo entre el ciudadano y el departamento que
requiera el mismo.
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 Dar a conocer a los departamentos las necesidades, inquietudes o interrogantes
de la sociedad para satisfacer las mismas.

e Generar contenido audiovisual para difundir en las redes oficiales la informacion
de los servicios, campanas, eventos u actividades de los departamentos del H.
Ayuntamiento y DIF Municipal.

e Generar contenido audiovisual de manera interna, como material de apoyo para
la realizacion de las actividades de los departamentos del H. Ayuntamiento y
DIF Municipal.

¢ Planificar estrategias de difusion para llegar de manera asertiva a la ciudadania
con la informacién correcta y precisa sobre los servicios, campafias, eventos u
actividades de los departamentos del H. Ayuntamiento y DIF Municipal.

e Apoyo general en los eventos y actividades para los departamentos del H.
Ayuntamiento y DIF Municipal, creando material o planificando las acciones que
ayuden a llegar de mejor manera a la poblacion.

e Recabar material audiovisual de todos los servicios, campafias, eventos u
actividades de los departamentos del H. Ayuntamiento y DIF Municipal.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Mantener una comunicacién constante en las redes de comunicacion
oficial, para brindar un mejor servicio a la ciudadania siendo un enlace
entre gobierno municipal y ciudadania.

e Tener una estrecha comunicacidn con los departamentos del H.
Ayuntamiento y DIF Municipal para tener la informacién a la mano y
poder comunicar, informar y orientar a la ciudadania.

o Coordinar actividades con los departamentos del H. Ayuntamiento y DIF
Municipal para poder cubrir y apoyar de manera audiovisual sus
actividades y servicios.

e Acercar a la poblacion los servicios y beneficios de los diferentes
departamentos a través de materiales audiovisuales, campafias y
promocionales en las redes oficiales, permitiendo una comunicacion
asertiva.

e Proveer a los diferentes departamentos del apoyo audiovisuales
pertinente, ademas de la promocion adecuada de sus actividades o
servicios para lograr el objetivo con la ciudadania.



e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No.| ~Tarea | Inicio [ Término | Responsable | Requerimientos
Chequeo de
redes de Equipo de
1 comunicacion permanente | permanente computo.
oficial
Redaccion de
oficios:
solicitudes, Equipo de
2 | permisos o permanente | permanente cémputo,
avisos de impresora.
actividades o
apoyos.
Moni d "
Slendats Equipo de
3 chiiro 1/ene/2023 | 31/dic/2023 cdmputo, acceso
e a internet.
Mantener una
estrecha
comunicacién Equipo de
4 | con los permanente | permanente cdmputo, acceso
departamentos a internet.
para conocer
sus actividades.
Realizacion de Egrﬁgztge
5 ;r:.uegieor\i?slual 1/ene/2023 | 31/dic/2023 programas de
) Comunicacion edicién y disefo.
Atencién a la Socl Equipo de
6 cludadania. permanente | permanente computo.
Cobertura ,
audiovisual a las Eg;‘;’gge
7 Ia:;:;mdades de 1/ene/2023 | 31/dic/2023 fotograficas y de
departamentos. video,
Planeacién de
campanas
publicitarias o : Equipo de
8 divulgacion de 1/ene/2023 | 31/dic/2023 cémputo.
servicios o
actividades.
Chequeo de
g?allindarlo de Equipo de
9 conmemorativos 1/ene/2023 | 31/dic/2023 ;c;:::gg;gi acceso
o festivos :
internacionales.
Realizar
oS Equipo de
10 ; 1/ene/2023 | 31/dic/2023 cOmputo, acceso
para los medios :
a internet.

de
comunicacion.
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Cronograma de actividades 2023

Comunicacién Social de Chocaman, Ver.

NO

activi daﬂ

Unidad de
medida

Meta
anual

objetivo

Mes programado

A[M[JTITATS

Publicaciones en
redes de
comunicacion
oficial

Publicacion
redactada
audiovisual.

o

365

Mantener
informada a Ila
poblacién de las
actividades,
servicios,
campanas o
eventos que se
realizan.

Redaccién de
solicitudes de

material de apoyo,

Servicios o avisos

oficio

52

Poder proveer
al departamento
del material
faltante para la
realizacion  de
actividades
especificas,  asi
como informar a
los
departamentos
de ‘ las
necesidades o
solicitudes  del
mismo
departamento.

Chequeo en las
redes de
comunicacién
oficial.

Supervisién

365

Mantener una
supervision
constante de las
redes de
comunicacién
oficial para estar
al tanto de las
necesidades de
la ciudadania.
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Mantener una
estrecha y eficaz
comunicacion

con la
ciudadania, para
brindarles la
atencion,
Asistira la Acercamiento 365 | orientacion e
ciudadania. con los informacién *
departamentos acorde a sus
4 brindar necesidades,
informacién. dandoles
asesoria o
dindoles  una
resolucién a sus
peticiones.
Monitorear las
fechas
conmemorativas
_ o de festividad
e e imporantes que |,
meicano: se encuentran
Publicaciones 365 | en el calendario
civico mexicano
para su
publicacidon.
Monitorear las
fechas
Monitoreo de conmemorativas
?alendario de o de festividad
c?:thr:imorativas o importantes que | *
de festividades se celebran de
internacionales. manera
Publicaciones 365 | internacional
publicacién.
Lograr
» comunicar y
Planeacion de llegar a la mayor
cartr:}_aa.nas: cantidad de la
(;j)u I|C|talr,|a5 0 Publicaciones 52 ciudadania para | *
wullg.acmn de fF—
servicios o " o
actividades. alglin servicios o
actividad en
especifico.
Recabar
Cobertura material
audiovisual a audiovisual para
las actividades | Publicaciones 365 | ladivulgaciény | *

de los

departamentos.

comprobacion
de actividades
y/o servicios de
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los
departamentos.

Crear
contenido
audiovisual

Realizacién de | Publicaciones Interno y
material y material 365 e’“‘”f“" para BopE LR Lk |k |k |k |k |k
audiovisual. | audiovisual. Cumplie conies
objetivos de los
departamentos
Y sus actividades
0 servicios.

Realizar
. boletines
Reall_zar informativos
‘ ?oletm_es Redaccién d que ayuden a la
e e N R R R R
i lios: i actividades y
comunicacioén. SePsicias-cop
los medios de
comunicacién.

ELABORO

-

\
Lec. Luis Alfonso Bringas Batres

Titular de Comunicacién Social
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INTRODUCCION.

El plan anual de trabajo es un instrumento de planeacion que el conjunto sistemitico de
actividades que habran de realizarse para concretar las metas y objetivos que como Direccidn
establezcamos.

Asimismo, establece en forma ordenada los tiempos, mecanismos y estrategias que habran de
implementarse para el cumplimiento de los objetivos trazados para el control del comercio
en sus distintas modalidades dentro de la jurisdiccién Municipal.

La cabecera Municipal de Chocamidn, Ver., se ha convertido en el centro de comercializacién
de productos agricolas y otros productos desde hace muchos afios.

Hoy en dia, el comercio representa una de las actividades con mayor potencial econémico
para el municipio, se ha convertido en el eje principal del sustento econémico de las familias
del Municipio que ejercen el comercio dia con dia y por lo tanto debe ser una actividad que
represente mas ingresos econdmicos para el erario publico.

La creciente complejidad de la plaza dominical en el municipio, la falta de una buena
organizacion de comerciantes, la insipiente coordinacidon de los comerciantes con las
autoridades Municipales, ha generado una serie de problemiticas que afecta a la poblacién en
general.

El compromiso y afin de mejorar la imagen que actualmente tiene el comercio en la plaza
dominical, el organizar el espacio fisico donde se puede ejercer el comercio en la via publica,
resolver las problematicas a las que se enfrenta el comerciante y el consumidor representa
un gran reto para la actual administracion.

Para lograrlo se requiere del siempre valioso apoyo y colaboracién de los comerciantes, la
organizacion y colaboracién con las autoridades Municipales, la coordinacién con otras
direcciones y tener la clara convicciéon de que en conjunto se pueden lograr las metas
planteadas; sin soslayar que nos enfrentamos a uno de los sectores econémicos méas complejos
de nuestro Municipio.

Es a través del didlogo respetucso, la bisqueda de consenso y acuerdos, en la toma de
decisiones certeras a que seran los elementos que faciliten el logro de objetivos.



JUSTIFICACION

Contar con directrices que permitan dirigir en tiempo y forma cada una de las actividades a
realizar en la direccién de Comercio.

MISION:

Regular y organizar las actividades a aplicarse dentro de la Direccién de Comercio, para
que esta comision se desarrolle de manera eficiente y cumpla con los objetivos fijados.

VISION:

Ser una Direccidn eficiente en el desarrollo de sus actividades, ofreciendo en todo
momento un servicio de calidad, honesto y transparente.

Cumplir con las leyes, Reglamentos y disposiciones generales establecidas para que los
servidores publicos de comercio se conduzcan con honestidad, respeto, eficiencia y
compromiso social.

OBJETIVO GENERAL:

Aplicar las leyes y reglamentos, Proponer metas y establecer estrategias y actividades a
realizarse para el logro de los objetivos, tendientes a mejorar la operacién de las funciones de
la Direccién de Comercio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Organizar, planear, dirigir y controlar, el desarrollo de cada una de las acciones,
respetando tiempos y lineas de operacién que abran de realizarse para el
cumplimiento de las metas.

e Resolver la problematica de vialidad que genera el comercio en las avenidas planteadas
y bajo las circunstancias especificas.

e Reubicacion de los comerciantes de la plaza dominical, los que se colocan sobre la
Avenida Nicolds Bravo, Avenida 16 de septiembre y Avenida Porfirio Diaz para que se
coloquen sobre la calle Morelos a partir de la esquina de la Avenida Hidalgo hasta la
Avenida Amado Nervo y en la calle Allende a partir de la Av. Hidalgo hasta la Av.
Amado Nervo que se coloquen los vendedores que se ponian en la calle Allende a
partir de la Avenida Galeana hasta [a Avenida Hidalgo.

e Evitar el acaparamiento de lugares por parte de los mismos comerciantes y de los
propios vecinos.



Delimitar el uso de suelo de la plaza dominical, para evitar el crecimiento desmedido.
Verificar que dejen libre los pasillos de acceso y salida de las casas habitacién de los
vecinos donde se coloque la plaza.

Verificar los horarios de apertura y cierre de la plaza con un horario de 8:00 horas a
las 16:00horas para permitir que a esa hora entre en funciones servicio de limpia
publica.

Verificar el cumplimiento de implementacién de las medidas sanitarias.

Actualizar el padrén de comerciantes y los permisos o anuencias.

Regularizar a aquelios comerciantes que ain no estan empadronados, para generar
ingresos a Tesoreria Municipal.

Actualizar la credencializacién a los comerciantes para tener un registro vigente por
cada ano de administracion.

ESTRATEGIAS DE ACCION

Notificar a los comerciantes que ejercen actividades comerciales en el tianguis
dominical ubicados sobre calle Allende desde la Av. Galeana hasta la esquina de la Av.
Hidalgo, los cuales deberan reubicarse sobre la calle Allende desde la Esquina de fa Av.
Hidalgo hasta la Esq. De la Avenida Amado Nervo y los comerciantes ubicados sobre
las Avenidas Nicolas Bravo, Av. |6 de septiembre y Av. Porfirio Diaz deberan
reubicarse sobre la Calle Morelos a partir de la Esq. De la Avenida Hidalgo hasta la
esquina de la Avenida Amado Nervo. Lo anterior para hacerles de su conocimiento a
los comerciantes y poblacién en general que las dos Avenidas Hidalgo y Nicolas Bravo
son las principales vias de acceso y salida al primer cuadro del Municipio y que los
domingos se genera un caos vial y embotellamientos, poniendo en riesgo a la poblacién
en general. Es por ello que se les significa y propone que debe estar libre de comercio,
las calles y avenidas sefialadas, tanto para salvaguardar la integridad de las personas que
transitan por esa avenida como de los mismos comerciantes.

También se les hard saber a los comerciantes que la hora de descarga de sus
mercancias se realizara de la 05:00 horas a 07:00 horas dejando sus unidades
vehiculares en estacionamientos plblicos o en lugares autorizados, evitando con elio
el congesticnamiento vial. ,

Autorizar permisos temporales a los comerciantes que venden productos de
temporada, para evitar acaparamiento de lugares por los vecinos y comerciantes,
logrando con ello que haya un mayor ingreso a Tesoreria Municipal.

Para darle realce a la plaza dominical buscaremos en coordinacién con la comisién de
Turismo u otra para difundirla por los principales medios de comunicacién regionales
y nacionales (periddico local, radio difusoras e internet).



Realizar un recorrido fisico en la plaza dominical para observar sus limites, donde se
colocardn sefalamientos para evitar que los comerciantes sobrepasen esos limites, y
asi evitar el crecimiento desmedido.

Realizar un registro de aquelios comerciantes que no cuentan con un permiso o
autorizacion por la Direccién de Regulacién Comercial y posteriormente someter a
sesion de cabildo la autorizacién para empadronarlos y asignarles el espacio
correspondiente y realicen su contribucién a Tesoreria Municipal.

Realizar un registro general de los comerciantes que estin regularizados para poder
otorgarles sus credenciales que les servird como identificacion que los acredita como
comerciantes y al mismo tiempo se genere una base de datos actualizada tanto para
Tesoreria Municipal, como para la Direccién de Comercio, en la cual establecers los
datos generales del comerciante (Nombre, Direccién y fotografia) y datos de su
negocio (medidas especificas en largo y ancho, ubicacién y giro comercial).

Verificar que dejen libre los pasilios de acceso y salida de las casas habitacién de los
vecinos donde se coloque la plaza.

Verificar los horarios de apertura y cierre de la plaza con un horario de 8:00 horas a
las 16:00 horas para permitir que a partir de las 17:00 horas entre en funciones servicio
de limpia publica.

Verificar el cumplimiento de implementacion de las medidas sanitarias.

Colocar contenedores para clasificar la basura organica e inorganica.

ACTIVIDADES A REALIZAR.

No

il Skl Responsabl | Requerimiento
Tarea Inicio Término 2 9

e 5




10

11




14

15
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Coordinacion de Comercio de Chocaman, Ver.
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° ivi medida
N° | actividad ETE[M[AMJTJTATS
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Coordinador de Comercio
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INTRODUCCION.

Turismo Chocaman, Ver.
Aprovechar turisticamente el entorno urbano y rural, teniendo
como fundamento el desarrollo sostenible para mejorar las
condiciones de vida de la poblacion local y generar ingresos
complementarios priorizando las localidades de nuestro
municipio.

En este sentido, es preciso recalcar que cuando se habla de
“Turismo Sustentable” no se hace referencia a un tipo de
turismo, sino a una caracteristica, cualidad y condicién deseable
que debe imperar en la planeacion de la actividad turistica.

Como aportacidon para la comunidad, nuestra proyeccién
turistica que se plantea bajo la perspectiva de la sustentabilidad,
la cual tiene como principios basicos los siguientes: el uso,
conservacion y preservacion de los recursos naturales,
humanos, materiales y financieros de una forma responsable y
ordenada; la busqueda de beneficios para la comunidad, lo cual
implica que dicha comunidad debe formar parte activa en el
proyecto y la generacion de ingresos.

De acuerdo con este enfoque el proyecto involucra a toda la
comunidad de nuestro enriquecido municipio como, parte
fundamental, un Chocaman mas unido de corazén.
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JUSTIFICACION

El turismo es la principal actividad de ocio del siglo XXl y la
importancia de la actividad turistica en la economia es notable,
a su vez la importancia de generar atracciéon de municipios
vecinos con lleva, a tener una importante evolucién de nuestro
municipio.

Dando por conseguido la estabilidad y generacion de fuentes de

empleo podremos establecer ain mas espacios en diferentes
puntos de nuestro municipio.

MISION:

Contribuir al desarrollo integral y sustentable de la actividad
turistica en la regiéon, promover en los diferentes sectores la
historia, cultura y gastronomia dando a conocer nuestras
bellezas naturales y exéticas, atrayendo la atencién de muchos
a estos lugares que se encuentran escondidos y que son
maravillosos a la vista de todos, vinculandose con los sectores
social y productivo.

VISION:

Ser una fuente de informacion divertida que ofrezca a los
usuarios entretenimiento y conocimiento del estado en el que se
encuentra nuestros espacios turisticos, asi como oportunidades
de crecimiento en colaboracion con nuestros municipios vecinos,
promoviendo el turismo en Veracruz al mismo tiempo que se
amplia el desarrollo en los sectores sociales productivos.

OBJETIVO GENERAL:

Erradicar la pobreza. Desarrollar productos y servicios turisticos
adaptados a las necesidades de la poblacién visitante, de igual
manera el enfoque principalmente de inicio va dirigido a la
localidad con menores ingresos para que todas las localidades
se encuentren al mismo margen y que nuestra poblacion de
cabecera local y poblacién fuerana ambas puedan viajar.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

tmpuisar y garantizar ia promocion det tirismo.
Registrar a los prestadores de servicios turisticos.
Orientacién e informacion turistica.

Fomentar entre los prestadores de servicios turisticos, servidores publicos y

¥ ]

comunidad en general una cultura turistica que lleve a un lugar como destino atractivo,
hospitalario y seguro para los turistas.

Formular y difundir la informacién turistica del municipio, asi como coordinar la
publicidad que se tenga.

Gestionar proyectos en beneficio de los habitantes y del propio municipio.
Cuidar la imagen del municipio y sobre todo de la cabecera municipal.

Visitar e investigar todo el municipio para verificar los atractivos turisticos y poder
actuar y ejecutar actividades turisticas

Realizar rutas turisticas que den a conocer los rincones del municipio

ESTRATEGIAS DE ACCION

PROMOCION DE LA FOTOGRAFIA RURAL Esta actividad es de gran interés para
aquellos viajeros que gustan capturar en imagenes las diferentes manifestaciones
culturales y paisajes del ambiente rural para hacer una recopilacion y fomentar la
galeria verde para ser expuesta en casa de cultura (museo).

FESTIVAL — LA VIUDA DEL CAFE - FIN DE LA COSECHA buscando estrategias de
acciéon que reactive la economia en beneficio de los productores de café en
coordinacién con cultura esto con la finalidad de atraer a visitas de otros municipios.

TALLERES GASTRONOMICOS Este tipc de actividades tienen la motivacion de
aprender, preparar y degustar la variedad gastronémica que ofrecen los anfitriones.

SENDERISMO RUTA EX VIA DEL HUATUSQUITO promocionar la riqueza de lo
Que un dia fue e! paso de toda fa regidn, y a su vez generando una costumbre de
activacion atara vez de la direccién de comude y la direccion de ecologia.
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TORNEO FUTBOL INTER TEBAS Un torneo en la cual siempre es a nivel regional
gue, a traer a muchos, municipios siendo cede, chocaman en ningin momento lo ha
sido, es por ello que en coordinacion de comude y la direccion de educacion se busca
conseguir este gran torneo.

ECOTURISMO actividades como campamentos, actividades en balneario y campismo
junto a educacién, ecologia y comude buscaremos estrategias para generar un habito
a nuestros nifios y adolescentes para distraerlos del alcohol y drogas.

Retomar el FESTIVAL ECOCULTURAL TEPEXILOTLA, una gran labor gue debemos
hacer para generar ingresos importantes a dicha localidad a través de comercio
educacion, cultura, comude, ecologia y fomento agropecuario.

MUSEGC impiementar estrategias en coordinacion con educacion y cultura para que
haya promocién a través de platicas motivacionales, eventos culturales y al término
de cada evento invitarlos a pasar a un recorrido en casa de cultura concluyendo con
nuestro museo.

Durante ios meses Cctubre, Noviembre y Diciembre en coordinacion con distintas
areas que en su momento se requieran, buscaremos estrategias para implementar a
la llegada de nuestros visitantes principalmente en eventos de mayor realce de
nuestro municipio como lo es Feria San francisco de asis, xantolo 2023, encendido
del pino, y desfile navidefio. Desde hoy estaremos trabajando para lograr que este
afio sea un éxito.



o ACTIVIDADES A REALIZAR.

Choeoman

SGOEIERNO

ORAZON

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Impulsar y garantizar S ; ;
Y » » o . Equipo de computo, impresara, scanner,
1 la promocion del permanente permanente papeleria
: = 1= 7 O
turismo
Registrar a los ; ’ ;
. Equipo de computo, impresora, scanner,
2 prestadores de permanente permanente e .
SN papeleria. Formatos preestablecidos.
Gestion del cuidado
de la imagen del O . : . i
. it e ) : ot Equipo de computo, impresora, scanner,
3 | municipio y sobre permanente permanente —_ " WS . ;
lerida, c 1E5¢ d i
todo de la cabecer T papeleria, estrategias con desarrollo urbano
a capecera
£
municipal o e
Gestionar proyectos c m
en beneficio de los s s S c Equipo de computo, impresora, scanner
4 , 10/ene/2023 31/dic/2023 ) i ! e !
habitantes y del fensy 3 leey — D papeleria, transporte, material de apoyo.
propio municipio %W MMW
Orientacion e 4 i : ; o
5 e midn nirEHe 1/ene/2023 31/dic/2023 H Transporte, material de oficina.
; :
Realizar rutas oy, B , ) . ]
snrlsticas aup den & Equipo de computo, impresora, papeleria, copias
6 1 G0N » rermanente Permanente de documentacion oficial del interesado ante un
conocer los rinco _
g S ricones ¥ i
iy revio registro.
del municipio P
coordinar la
7 publicidad que se permanente permanente Transporte, material de papeleria y redes sociales.

tenga
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INTRODUCCION.

El municipio de Chocaman,Ver. Segun datos del INEGI (2020), cuenta con
aproximadamente 20,839 habitantes, con 5,207 viviendas habitadas y con un grado
de escolaridad de 7.3 afios en la poblacion mayor a los 15 afios de edad.

El municipio se encuentra dentro de la regién denominada de Las Altas Montafas, de
tal manera que es importante conocer la problematica de salud que existe y poder
tomarla como punto de partida para los objetivos que se plantee.

JUSTIFICACION

Es importante Seguir Trabajando en coordinacién con la secretaria De Salud tanto del
Gobierno del Estado como del Gobierno Federal y la jurisdiccion correspondiente,
haciendo campafias de salud para tratar y prevenir enfermedades, platicas de salud,
programas relacionados con la salud.

Todo se hara mediante, las gestiones correspondientes para llevar a cabo diferentes
acciones. Es importante conocer lo que esta realizando en este momento las Secretaria
de Salud, Y trabajar a la para ir actualizando la informacién que se le presente a la
ciudadania conforme se vayan identificando haciendo diferentes acciones de Salud.

MISION:

Lograr satisfacer las necesidades de la salud fisica y mental de la sociedad mediante
las jornadas que se tienen prevista para este afio, dando una buena atencion,
comprometida con la excelencia al ejercer acciones de promocion, prevencion, y



»GOBERNG CON CORAZON

2022-2025

rehabilitacion de la salud, trabajando siempre en coordinacion con la secretaria de
Salud del Estado.

VISION:

La Coordinacidon de salud contribuird al municipio y localidades, a un desarrollo
humano, justo, incluyente y sustentable, mediante la promocién de la salud, en su
prevencién, regulacion sanitaria y salud publica, que satisfagan las necesidades,
transparente y eficiente de los recursos que nos brinde la secretaria de Salud tanto
federal y estatal, donde logremos una amplia participacién ciudadana

OBJETIVO GENERAL:

Como objetivo social universal buscaremos que las dependencias de salud den
servicios integrales y de alta calidad, que ponderen el respeto a la vida, que genere
confianza a las personas, en la que se logre una amplia participacién ciudadana.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Atencidn a los oficios de la secretaria de salud que estén dentro de nuestra
jurisdiccion.

e Garantizar al municipio y sus localidades de menores ingresos acceso a la salud.

e Prevencion y deteccidn oportuna que fomente estilos de vida saludables.

s Atencidn sensible y eficiente para el tramite de sus quejas y sugerencias.

e Relacion permanente con el Sistema Federal y Estatal para el logro de objetivos
compartidos.

e Planear, coordinar y dirigir las acciones de salud.

ESTRATEGIAS DE ACCION
o Capacitacion de personal para deteccion de enfermedad de Salud Mental.
e Jornadas de Prevencion y Deteccion de enfermedades.
e Jornadas de salud que ofrece la jurisdiccidn sanitaria en sus diferentes
Mddulos (dental, nutricidn, diabetes, hipertension, Sexual) ect.

e Campanas de vacunacion.
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INTRODUCCION.

El pueblo de Chocaman tiene raices ancestrales que se remontan a 400 afios
antes de la llegada de los espafioles, por lo que es necesario tener un espacio digno
donde podamos recabar en toda su amplitud la cultura de ayer y de hoy.

Es por ello que resulta apremiante contar con una casa de Arte y Cultura en la
que encontremos el conjunto de todas las formas, los modelos o los patrones,
explicitos o implicitos a través de los cuales una sociedad regula el comportamiento de
las personas, debemos hacer de ella un espacio abierto y accesible al publico que se
encargue de generar de forma permanente el proceso de desarrollo cultural
concertados entre la comunidad y personal de casa de Arte y Cultura. En ella se lieva
a cabo la practica de diferentes expresiones culturales, asi como se realiza la difusion,
formacion, capacitacién, organizacion y apoyo a la creacion artistica.

Por lo cual es importante incentivar la cultura en mdsica, bailables,
manualidades y artesanias de la cabecera municipal y sus localidades por medio de
clases y cursos de cultura artistica en dichas instalaciones, asi como también realizar
exposiciones fotograficas permanentes de la historia de Chocaman.

Como tal incluye costumbres, précticas, normas y reglas de la manera de ser,
vestimenta, religién, folclor, misica, danza, pintura, expresion corporal, normas de
comportamiento y mucho mas. Podemos decir que cultura es toda la informacion y
habilidades gue posee el ser humano.

La Unesco, en 1982, declard:

.. que la cultura da al hombre la capacidad de reflexionar sobre si mismo. Es ella Ia
que hace de nosotros seres especificamente humanos, racionales, criticos, y
éticamente comprometidos. Abajo a través de ella discernimos los valores y
efectuamos opciones. A través de ella el hombre se expresa, toma conciencia de si
mismo, Se reconoce como un proyecto inacabado, pone en cuestién sus propias
realizaciones, busca inconsolablemente nuevas significaciones, y crea obras que lo
trasciende.
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JUSTIFICACION

Casa de cultura es un espacio de encuentro de articulacion de procesos sociales
y culturales que posibilitan la inclusion de la poblacién, con el fin de adentrar a los
habitantes en general actividades culturales, desarrollar actividades de formacién y
capacitacién en las diferentes areas artisticas y culturales y generando una vida
inmersa en todos los aspectos que componen a la cultura; la implementacién de
talleres tiene como finalidad crear condiciones que permitan a los habitantes del
municipio su participacion en diferentes actividades.

Buscando un correcto funcionamiento de la casa de cultura radica en crear el
acceso al municipio y a sus comunidades a procesos de formacion en musica, danza,
talleres y tareas, clases de otro idioma como es el inglés, presentaciones de muestras
cinematograficas, exposiciones de galerias fotograficas, todos dirigidos al desarrolio
de su creatividad. Es por ello que es muy importante hacer un llamado a la poblacion
en general; es relevante mencionar que la importancia de la cultura es a través de dos
ejes fundamentales: el desarrollo cultural y la economia.

Uno de los principales intereses de la casa de cultura es generar
permanentemente procesos de desarrollo cultural concertados entre la comunidad,
destinados a la preservacidn, transmision y fomento de nuestras artisticas y culturales
propias de la comunidad mismas que generan un desarrolio de actividades culturales
dirigidas a nifios, jovenes, adultos.
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MISION:

Promover las actividades (implementadas en Casa de Arte y Cultura.) artisticas
y culturales a través de la difusién (via tecnoldgica, voced, volantes entregados en
DIF. Instituciones educativas, comunidades, con apoyo de agentes municipales)
mismas que impulsen la libre expresion cultural, estimulando los trabajos de creacion,
investigacion vy artisticos. Contribuyendo hacia la formacidn integral de individuos con
capacidad critica y sensible ante la diversidad del entorno cultural.

Proporcionar un espacio abierto a toda ciudadania, que logre consolidarse y
distinguirse como un aria innovadora, eficaz, ética, responsable y organizada capaz de
cumplir con los compromisos.

teniendo como misién mas importante acercar a la ciudadania a casa cultura con la
finalidad de tener asistencia y participacion en las diferentes actividades.

VISION:

Ser el espacio que todo ciudadano merece en referencia al ambito cultural del
municipio de Chocaman, proyectar una perspectiva cultural y artistica, tener una
actividad ética e incluyente. Invitar a todos y cada uno de los integrantes Casa de Arte
y Cultura. se ponga en su mayor esfuerzo a fin de alcanzar las metas propuestas
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OBJETIVO GENERAL:

Difundir la cultura en todas sus manifestaciones en el municipio de Chocaman,

tomando como principal finalidad otorgar al municipio de comunidades y espacios para
desarrollar la expresion y capacitacidon educativa, actividades culturales, artesanales,
artisticas y recreativas. (Sin fines de lucro)

OBJETIVOS ESPECIFICOS

i 8

2

® N o

Hacer difusion con diferentes medios con el propdsito de elevar el nivel cultural
en el municipio de sus comunidades asegurandonos de su participacion.
Visitar instituciones educativas, e IMSS con la finalidad de contactar a personas
que puedan impartir cursos y talleres en casa de cultura.

. Promover y fomentar la ensefianza artistica a través de talleres, actividades y

eventos de toda indole que competan

Interactuar con escuelas para proponer diferentes actividades culturales.
Vigilar el buen uso de las instalaciones y el servicio que se presente sea de
calidad y calidez, observando amabilidad y respeto hacia las personas que
asistan.

Promover la creacion de un ballet folklrico propio del Ayuntamiento.
Interactuar con artesanos para organizar exposiciones expo venta.

Trabajar con diferentes departamentos de H. Ayuntamiento tales como instituto
municipal de las mujeres, DIf, Educacién, Proteccidén Civil, Turismo, Registro
Civil, Fomento Agropecuario, Comercio, para llevar a cabo diferentes eventos,
talleres, cursos

. Mantener constante comunicacion con Agentes Municipales para hacer ilegar a

las comunidades las diferentes actividades que se lleven a cabo en casa de
cultura



hecaman

= GORIERNO CON CORAZON.

2022-2025

C i

ESTRATEGIAS DE ACCION

Organizar personal del departamento de limpieza para lograr el objetivo de
limpieza general del edificio. )

Visitar instituciones como UV, IMSS, y ICATVER para liegar a un convenio de
instructores, esto con la finalidad de qué dichos talleres sean de un costo o
mas econdmico posible.

Organizar salones para dar espacio a las diferentes actividades que se ofrecen.
Organizar actividades con artesanos, tanto exposicion como venta de su
producto.

Trabajar con inclusién, mediante el proceso de integracién de todos los
miembros de una sociedad independiente de su origen, género, religion, sexo.
Presentar presupuesto previo a un evento ya que es importante para cumplir
las metas del proyecto.

Crear alianzas con instituciones correspondientes para realizar peticién de
equipo para banda de guerra.

Buscar personas que conozcan la historia de casa de cultura asi como también
hacer una resefia histérica de la galeria fotografica con la finalidad de ofrecer
visitas guiadas.

Lanzar convocatoria a nivel municipal para formar un ballet folkidrico que
pertenezca al H. Ayuntamiento.

Interactuar con diferentes departamentos del H. Ayuntamiento con la finalidad
de llevar a cabo diferentes eventos.



e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea ~ Inicio Término Responsable | Requerimientos
Supervisar Material de
1 limpieza. Permanente Permanente limpieza
Atender a oficina
> | ciudadanos. Permanente | Permanente
Organizar Permanente Permanente Salones hojas
horarios de computadora.
3 talleres con
profesores
Programar y Parmanente Permanante Salones, hojas,
4 | organizar computadora
salones
Visitar IMSS. Solicitar
autorizacion,

5 Ene/2023 Ene/2023 et e
transporte.

Visitar Ene/2023 Ene/2023 Solicitar
Universidades autorizacion,

° medio de

transporte
Organizar Ene/2023 Feb/2023 Enviar con
difusion de Coordinador anticipacion oficio

7 | talleres. a departamento
de comunicacion

Supervisar Ene/2023 Dic/2023 Talleres en
trato de curso, salones,
8 | instructores profesores
hacia alumnos.
Organizar Feb/2023 14/Feb/2023 Rondalla,
avento. departamento de
artesanos,

9 departa_mento de
comercio,
aspacio, globos
de cantoya,
difusion

Evento, la Difusién, visita a
viuda del café cafeticultores,

10 Abril/2023 O1/7Abril/2023

Evento, Difusion, visitar
kilémetro del ascuelas

T ibro Abril/2023 | 23/abril/2023
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Expo venta de Difusion, buscar
artesanos artesanos en
general,

12 mayo/2023 | 07/mayo/2023 floricultores y
comercios, de
joyeria, zapatos,
ropa.

Talleres de 31/julio/2023 | 22/Agosto/2023 Salén IVEA,
verano. pizarrén y

13 profesores
Administracion Salones, sillas,
de espacios mesas

14 | para talleres, Enero/2023 Diciembre

CUrsos,
reuniones.
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Cronograma de actividades 2023

Casa de Cultura

Unidad de | Meta Mes programado
medida anual objetivo
actividad
o EIF M|{A[M[J[J[A[S
Visitar IMSS | Numero de 8 Contactar a
talleres personas N I T
capacitadas para
impartir talleres
Visitar Numero de 3 Contactar

Universidades

cursos profesores $ | &

capacitados

Implementar | Nimero de 8 Capacitar en

talleres talleres diferentes
actividades a la |, | o | & |2 | % |«
poblacion,
fomentando Ia
inclusién

Implementar | Nimero de 3 Desarrollar

cursos cursos a actividades  de

impartir. formacion L | | % | x| %

ampliar
conocimientos
académicos

Visitas supervisiones | 120 dias | Constatar  que El®E [*F®

programadas las clases sean

alos impartidas con |, |4 | & !

diferentes profesionalismo

talleres

impartidos,

Llevar a Numero de | 6 Contactar a

cabo eventos eventos | personas

Eventos logrados capacitadas para

culturales de llevar a cabo % 1% | ¥ *

acuerdo a dicho evento

diferentes

fechas
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Karina Dorantes Prado

Coordinacién de Arte y Cultura

.E'?b-écﬂ'}f%'e hocamén
2-2025
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INTRODUCCION:

El presente Programa Operativo Anual se elabord con la finalidad de disponer
de un instrumento técnico que contenga los lineamientos, las normas vy los
procedimientos necesarios para el dptimo funcionamiento del departamento
de ODAPAS en el municipio, a fin de cumplir con las obligaciones
establecidas en su objetivo para el cumplimiento de las metas establecidas
por el departamento, como son las correspondientes a la planeacién,
programacién,  presupuestacién, ejecucién, control, evaluacidén del
desempefo e informacién y transparencia.

En el mismo, se establece las pautas para la elaboracién, implementacion,
seguimiento, evaluacién y mejora continua de Ias politicas vy planes
municipales, desde la perspectiva de coordinary simplificar las labores de este
departamento, mediante la determinacién correcta y exactfa de la
responsabilidad de sus funcionarios que contfribuye a una adecuada y
oportuna prestacion de servicios, competitivos y eficientes, a fin de otorgar a
nuestros usuarios servicios publicos de calidad, relacionados con el agua
potable, drengje, alcantarillado, entre otros.

El presente frabojo ha sido estructurado a partir de objetivos generales
contenidos en los instrumentos de planeacién con base en las prioridades
identificadas en el Plan Municipal de Desarrollo 2022 — 2025 del Municipio de
Chocamdn, Veracruz.

ODAPAS es el responsable de todo lo referente a los trabajos como lo es, en
instalaciones de agua potable, drendje, reparacién de fugas de agua,
reparacion de tubos generales, desazolves de drenaje, asi también se clora el
agua potable en tiempo y forma cada semana en las diferentes cajas de
agua de la cabecera municipal. Se redliza diariamente la reparticiéon de agua
en pipa a las diferentes colonias del municipio, en donde no tienen agua por
linea de conduccidn, recordemos que el agua potable es la esencia de la
vida son indispensables para la vida y salud y sobre todo fundamentales para
la dignidad de toda persona.

A nivel municipal se apoya a la poblacién con el suminisiro de agua potable,
por lineas de conduccién y en camién cisterna para los que carecen del
mismo, mediante un rol de frabdijo se tiene estipulado el suministro para cada
colonia o congregaciéon del municipio de Chocamdn.
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JUSTIFICACION:

Este plan de frabajo tiene como propdsito ajustarse a los lineamientos que nos
marca el cédigo municipal basado en fundamentos legales que nos guia para
hacer un buen desempefio administrativo.

El Municipio, generalmente carecen de una institucionalidad fortalecida para
la prestacion eficiente y eficaz de los servicios pUblicos bdsicos que son su
responsabilidad seglin la normativa legal vigente, sobre todo en los gue se
refieren a los de agua y saneamiento a nivel urbano y rural, lo que se refleja
en el municipio como responsable de estos servicios no cuentan con
instrumentos y herramientas bdsicos de planificacion que orienten sus
actividades en el corto y mediano plazo.

La importancia de planificar radica en la necesidad de organizar de manera
coherente lo que se quiere lograr con los recursos disponibles (humanos,
econdmicos, materiales). Esto implica tomar decisiones previas a la préctica
sobre qué es lo que se redlizard, para qué se hard y cémo se puede lograr de
la mejor manera.

La planificacion es una funcién administrativa que comprende el andlisis de
una situacion, el establecimiento de objefivos, la formulaciéon de estrategias
que permitan alcanzar dichos objetivos, y el desarrollo de planes de accién
que sefialen cémo implementar dichas estrategias.

Derivado de lo anterior, es importante y necesario elaborar e implementar
planes que orienten la asignacidén de recursos humanos, financieros y
materiales para mejorar y dar sostenibilidad operativa y funcional a los
servicios publicos de agua y saneamiento.

La provision de agua para consumo humano es un aspecto esencial en la
planificacion para lo cual deben de formularse acciones en funcién de
priorizar y optimizar los recursos disponibles del municipio (que regularmente
no suelen ser abundantes) para resolver las diferentes problemdticas que son
particulares en las colonias y comunidades del municipio de Chocamdn.

El Plan Operativo Anual -POA- es una herramienta para estructurar
técnicamente actividades sobre la ejecucién de la estrategia del municipio
en el periodo que comprende esta administracién.

Es por ello que el Departamento de Agua Potable y Alcantarilado ODAPAS le
ofrece una atencién al usuario para apoyarle y estar al servicio, en reparacion
de fugas de agua potable a la ciudadania, y dar a conocer la cultura del
agua.
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MISION:

Brindar los servicios de agua potable, drenaje y alcantarilado de manera
eficaz y eficiente, mediante politicas, estrategias, medidas y acciones
necesarias para fomentar una cultura del agua, mismas gue permitan
satisfacer las necesidades mas elementales de la poblacion del municipio de
Chocamdn, Veracruz; principalmente la satisfaccion de los usuarios de los
diversos servicios que realiza el ODAPAS tanto en la cabecera municipal como
en las colonias y comunidades.

VISION:

Ser un Departamento Operador de Agua Potable que logre incrementar el
padrén de usuarios para aumentar la recaudacion de recursos financieros,
logrando la sustentabilidad financiera y del recurso hidrico, asi como g
eficiencia operativa, que permita ofrecer una mejor calidad en el servicio del
agua potable a favor de la poblacién de nuestro municipio.

OBJETIVO GENERAL:

Englobar el conjunto de acciones encaminadas al desarrollo de proyectos
gue propicien en la poblacién el cuidado y manejo eficiente del agua
potable y saneamiento, procurando la conservacién del vital liquido para
otorgar este servicio con calidad en el H. Ayuntamiento de Chocamdn,
Veracruz, siendo un organismo eficaz, funcional vy transparente
implementando acciones encaminadas a corregir Ias fallas y deficiencias
actuales, asi como tomar las medidas necesarias (estudios, proyectos, apoyos
financieros) para modernizar y hacer mds eficientes los equipos e instalaciones
con que se cuenta actualmente; construir y adquirir infraestructura y equipo
acordes a las necesidades actuales y establecer sistemas de control y
participacion ciudadana que garanticen la sustentabilidad y sostenibilidad
econdmica del Sistema y la conservacién del recurso hidrico, recuperando asf
la confianza del usuario.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Garantizar y satisfacer, con la participacion de todos los habitantes del
municipio, la necesidad de Agua Potable y Alcantarilado, con sentido
de equidad y responsabilidad social, mediante un manejo honesto de
los recursos naturales, financieros, materiales y de su personal.

La explotacion de aguas asignadas o concesionadas, recepcidn de
agua en blogue, potabilizacién, conduccién y distribucién de agua
potable.

Operacién, control y mantenimiento de las obras, equipamiento,
instalaciones y redes correspondientes al sistema de agua potable,
alcantarillado, saneamiento.

Hacer mas segura la respuesta del personal en las acciones de
reparaciéon de fugas, drenajes y alcantarillado

Mejorar el servicio de suministro de agua potable a los usuarios.
Contrarrestar fallas en los colectores de aguas residuales (drenaqjes) y
alcantarillado

Prevenir fallas que ocasionan descomposturas a los equipos electro-
mecanicos

ESTRATEGIAS DE ACCION:

7 Lograr que las familias de nuestro municipio tengan el servicio de agua
potable y drengje en cada uno de sus hogares.

7 Atender en un 100% las demandas de la ciudadania haciendo lo
concerniente para cada dia, disminuir las fugas y asi contribuir con el cuidado
del agua.

"7 Realizar campanas en las escuelas para fomentar el cuidado y uso
racional del vital liquido. (Cultura del Agua).

"~ Dictaminar o proponer lo conducente en relacién a estudios, programas
y acciones tendientes a mejorar el sistema de agua alcantarilado del

municipio.
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7 Mantener una adecuada comunicacién y monitoreo en el centro de
control del organismo referente al equipamiento de medicidn instalado en Ig
infraestructura hidrdulica

7 Verificar que se apoye el suministro de agua mediante pipas a los
asenfamientos humanos que carecen del servicio, en la medida de las
posibilidades del Ayuntamiento.

= Vigilar la conservacion de los sistemas de desagUe, drenadje y colectores
del Municipio, en forma conjunta con la comisién de obra pUblica y desarrollo
urbano.

/=7 Procurar Ia conservacion de los manantiales de abastecimiento de
agua potable, en coordinacion con la comisién edilicia y el departamento de
ecologia y medio ambiente.

/7 Ofrecer una buena atencién a la ciudadania dando un uso racional all
vital liquido haciendo llegar este servicio a cada uno de los hogares de las
familias de nuestro municipio.

ACTIVIDADES A REALIZAR

N° TAREA INICIO | TERMINO | RESPONSABLE | REQUERIMIENTOS

Revision para la
factibilidad de tomas
1 | e Instalaciones de permanente | permanente Camara fotogréfica.
agua potable,
domiciliadas

Revisién para la
factibilidad de tomas

2 | einstalaciones de permanente | permanente Camara fotogréfica.
tomas de drenaje _
domiciliadas Coordinador de
: ODAPAS.
Instalaciones de . .
. Herramienta necesaria
3 BooTneii(s:"(ij:dzgua 1/ene/2023 | 31/dic/2023 y cAmara fotografica,
Instalaciones de y ;
- s Herramienta necesaria
4 ;%rpnagsn?aedgsrenaje 1/ene/2023 | 31/dic/2023 y camara fotografica.

Cloracién diaria a las Pastillas de hipoclorito

5 g foig permanente | permanente de sodio y camara
L céjas de aguay pipas fotogréfica.
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02

Reparto de agua en
camion cisterna a las
colonias que no
cuentan con tuberia
de agua.

permanente | permanente

Reparacién de fugas

Equipo de cémputo,
impresora, papeleria,
copias de
documentacion oficial
del interesado.

de agua en diferente Herramientas

calle, avenidas, tubos | permanente | permanente necesarias y camara

generales, y fotogréfica.

domiciliadas

Reparacion de fugas

e drengj :

gifer;nteéeczrl]es, Herram|'entas :

averitlas: tohus permanente | permanente necesarias y camara
’ fotogréfica.

generales, y
domiciliadas
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(ODAPAS) ORGANISMO DESENTRALIZADO DE AGUA POTABLE

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 2023

MES PROGRAMADO
3 UNIDAD DE | META
N° | ACTIVIDAD MEDIDA ANUAL OBJETIVO
AlM
Revision para Brindar a la poblacion el
la factibilidad | Documentacion 70 servicio para uso domestico y
de tomas e y camara tener una mejor calidad de
1 | instalaciones | fotografica. vida. ol
de agua
potable
domiciliadas.
Revision para Brindar a la poblacion el
la factibilidad servicio sanitario para una
de tomas e Documentacion 50 mejor salud y calidad de vida.
2 | instalaciones y camara ol
de tomas de fotogréfica.
drenaje
domiciliarias.
Instalaciones Mejorar y facilitar la vida de
3 de tomas de Material y las personas, haciendo uso o |3
agua personal. 70 del servicio.
domiciliadas.
; Mejorar y facilitar la vida de
Llsigﬁc:gzzs las personas, haciendo uso
4 drenaie . del servicio. L
domiciliadas Material y 50
' personal.
Cloracion Brindar a la poblacion un
diaria a las 365 dias | agua de calidad parasu usoy
5 | cajasde agua Pastillas de del afio | consumo, evitando o
Y pipa. hipoclorito de problemas de salud.
sodio.
Reparto de Ofrecer a la ciudadania el
agua en . servicio de agua potable,
camién g:{: ;gz facilitando su vida cotidiana.
6 cisterna a las (pivas), agua 365 dias |«
colonias que IJ' " | del afio.
no cuentan 9430 maly
con tuberia de PERAG,
agua.
Reparacién de Solucionar la probleméatica
fugas de agua que esté a nuestro alcance.
Egﬂcégerentes, Material,
7 2 vehiculo y 50 R
avenidas, s
tubos P '
generales y
domiciliadas.
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Reparacion de

Solucionar la problematica
fugas de que esté a nuestro alcance.
drenaje en

diferentes Material,

calles, vehiculo y 35

avenidas y personal.
tubos

generales y
domiciliadas.
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INTRODUCCION.

EL DEPARTAMENTO DE FOMENTO AGROPECUARIO ES LA INSTANCIA DENTRO DEL
GOBIERNO MUNICIPAL ENCARGADA DE VINCULAR A LOS PRODUCTORES CON LAS
INSTANCIAS DEL GOBIERNO FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL PARA GESTIONAR,
ACCEDER Y SUPERVISAR LA CORRECTA IMPLEMENTACION Y DESARROLLO DE LOS
PROGRAMAS ESTABLECIDOS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS CADENAS
PRODUCTIVAS DEL SECTOR PRIMARIO Y LOGRAR MEJORAR LAS CONDICIONES DE
VIDA DE LOS PRODUCTORES DE MANERA INDIVIDUAL, FAMILIAR Y DEL NUCLEO DE
POBLACION CORRESPONDIENTE DE UNA MANERA SOSTENIBLE HACIENDO USO DE
LAS MEJORES TECNICAS Y ESTRATEGIAS DISPONIBLES Y ADAPTABLES,
VISUALIZANDO EN TODO MOMENTO LA SUSTENTABILIDAD, ES DECIR, EL CUIDADO,
LA CONSERVACION Y EL MEJORAMIENTO DEL ENTORNO ECOLOGICO.

CORRESPONDE AL DEPARTAMENTC DE FOMENTO AGROPECUARIO SUGERIR,
ELABORAR Y SOLICITAR A LAS DIFERENTES INSTANCIAS DE GOBIERNO Y SECTOR
PRIVADO EL APOYO PARA LA IMPLEMENTACION DE PROYECTOS PRODUCTIVOS
ACORDES A LAS NECESIDAES DE CADA UNA DE LAS RAMAS DEL SECTOR PRIMARIO
PRESENTES EN EL MUNICIPIO, ORGANIZAR Y ORIENTAR A LOS PRODUCTORES EN
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE CADA PROYECTO Y
ACOMPANARLOS DURANTE TODAS LAS ETAPAS PARA VIGILAR EL CORRECTO USOS
DE LOS RECURSOS ASIGNADOS Y DISPONIBLES ASI COMO PREEVER Y BUSCAR
SOLUCION A LOS POSIBLES CAMBIOS QUE SE PUDIERAN PRESENTAR DURANTE EL
DESARROLLO DE LOS PROYECTOS.

ES TAMBIEN QUEHACER DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO AGROPECUARIO
RECIBIR Y ATENDER A TODAS LAS PERSONAS QUE SE ACERCAN A LA OFICINA A
EXPONERNOS SUS NECESIDAES, INQUIETUDES Y PROBLEMATICAS Y OFRECERLES
LA ORIENTACION Y APOYO SI LA RESPUESTA ESTA DENTRO DE NUESTAS
FACULTADES Y ALCANCES.

JUSTIFICACION

LAS ACCIONES Y ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO AGROPECUARIO
QUEDAN JUSTIFICADAS SI CONSIDERAMOS QUE LA UBICACION GEOGRAFICA DEL
MUNICIPIO DE CHOCAMAN DETERMINA SUS MUY PECULIARES CARACTERISTICAS
EDAFICAS, CLIMATICAS, HIDROGRAFICAS Y DE COMUNICACION CON LOS
PRINCIPALES MERCADOS DE LA ZONA CENTRO DE MEXICO, TALES
CARACTERISTICAS LE HAN PERMITIDO A LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO
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REALIZAR, DESDE SIEMPRE, COMC PRINCIPAL ACTIVIDAD ECONOMICA: LA
AGRICULTURA Y EN MENOR RANGO LA PRODUCCION DE GANADO VACUNO LECHERO
Y DE ESPECIES MENORES COMO CERDOS, OBEJAS Y AVES DE TRASPATIO Y EN LOS
ULTIMOS 50 ANOS LA PRODUCCION DE POLLO DE ENGORDA DE MANERA
INDUSTRIAL, CON ESTOS ANTECEDENTES SE TIENE QUE EL 75 % DE LOS INGRESOS
ECONOMICOS DE LA POBLACION DEL MUNICIPIO DERIBEN DEL CULTIVO, CRIANZA
Y COMERCILALIZACION DE LOS DIFERENTES PRODUCTOS OBTENIDOS EN CADA
UNA DE LAS ACTIVIDADES AGROPECUARIAS REALIZADAS.

LA AGRICULTURA ES UNA ACTIVIDAD DINAMICA Y ES, EN DEFINITIVA, LA PRINCIPAL
VOCACION DE LOS SUELOS Y CLIMA DEL MUNICIPIO DE CHOCAMAN, LO QUE
MOTIVA A SUS HABITANTES A BUSCAR DESARROLLARLA DE LA MEJOR MANERA Y
ES AHI DONDE INSIDEN LAS ACCIONES DEL DEPARTAMENTO DE FOMENTO
AGROPECUARIO, ACERCANDO A LOS PRODUCTORES LA ASESORIA OPORTUNA Y
NECESARIA PARA IMPLEMENTAR LAS MEJORES TECNICAS DE PRODUCCION Y LOS
INSUMOS MAS ADECUADOS PARA OBTENER LOS RENDIMIENTOS Y CALIDAD QUE EL
MERCADO DEMANDA.

MISION:

CONTRIBUIR DE MANERA OPORTUNA Y EFICAZ EN LA IDENTIFICACION DE LA
PROBLEMATICA QUE AFECTA Y LIMITA LOS BUENOS RESULTADOS DE LAS
DIFERENTES ACTIVIDADES PROPIAS DEL SECTOR PRIMARIO PARA BUSCAR JUNTO
CON LOS PRODUCTORES LAS MEJORES ACCIONES QUE CONTRIBUYAN A LA
SOLUCION MAS ADECUADA DEL PROBLEMA LIMITANTE.

VISION:

SER LA INSTANCIA DENTRO DEL GOBIERNO MUNICIPAL QUE FACILITE A LOS
PRODUCTORES LAS ALTERNATIVAS Y HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA
ENCONTRAR LA SOLUCION A LOS DIFERENTES PROBLEMAS QUE LIMITAN SUS
ACTIVIDADES PRODUCTIVAS Y LOGRAR CON ELLO  INCREMENTAR LOS
RENDIMIENTOS Y LA CALIDAD DE SUS PRODUCTOS Y DE ESTA MANERA
CONTRIBUIR A AUMENTAR SU CALIDAD DE VIDA, EL DE SU FAMILIA Y EL DE SU
NUCLEO DE POBLACION.
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OBJETIVO GENERAL:

INCREMENTAR LA ECONOMIA FAMILIAR DE LOS PRODUCTORES AGRICOLAS Y
PECUARIOS DEL MUNICIPIO DE CHOCAMAN MEDIANTE LA DISMINUCION DE LOS
EFECTOS ADVERSOS DE LOS FACTORES LIMITANTES EN CADA UNA DE LAS
ACTIVIDADES QUE COMPONEN EL SECTOR PRIMARIO QUE SE DESARROLLAN
DENTRO DEL MUNICIPIO, BRINDANDOLES EN TODO MOMENTO UN TRATO DIGNO,
ATENTO Y RESPETUQSO.

OBIJETIVOS ESPECIFICO:

14 DETERMINAR EL NUMERO DE PRODUCTORES DE CADA SISTEMA DE
PRODUCCION SUSEPTIBLES DE SER ATENDIDOS.

2.- BRINDAR EN TODO MOMENTO ATENCION DIGNA, AMABLE Y RESPETUOSA A
LOS CIUDADANOS, FAVORECIENDO LA INCLUSION SOCIAL Y LA
TRANSVERSALIDAD DE PERSPECTIVA DE GENERO.

3.- INCREMENTAR LA PRODUCCION Y CALIDAD EN CADA UNO DE LOS SISTEMAS
PRODUCTIVOS.

4.- DISMINUIR LO MAS POSIBLE EL EFECTO DE LOS FACTORES LIMITANTES DE LA
PRODUCCION EN CADA UNO DE LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS.

5.- AUMENTAR LAS UTILIDADES EN CADA UNO DE LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS.

6.- DIAMINUIR LOS COSTOS DE PRODUCCION EN CADA UNO DE LOS SITEMAS
PRODUCTIVOS.

7.- LOGRAR QUE CADA PRODUCTOR REALICE SUS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS DE
MANERA SOSTENIBLE Y SUSTENTABLE.

8.- FOMENTAR QUE CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS SE
DESARROLLE CAUSANDO EL MENOR IMPACTO AMBIENTAL NEGATIVO.

9.- CONTRIBUIR AL MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE.
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ESTRATEGIAS DE ACCION

INSTALACION DEL CONSEJO MUNICIPAL DE DESARROLLO RURAL SUSTENTABLE.
PARA TENER ACERCAMIENTO A LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DEL SECTOR
AGROPECUARIO Y FORESTAL DE LOS NIVELES FEDERAL Y ESTATAL.

PARA LOGRAR EL OBJETIVO 1:
ACTUALIZAR EL PADRON DE PRODUCTORES:

¢ MEDIANTE CONVOCATORIA A TRAVEZ DE LAS REDES SOCIALES Y
PERIFONEO PARA QUE ACUDAN A INSCRIBIRSE EN PUNTOS ESPECIFICOS.

e ENCUESTA A TRAVEZ DE JEFES DE MANZANA, AGENTES MUNICIPALES Y
COMISARIADOS EJIDALES

TRABAJAR UNICAMENTE CON LOS PRODUCTORES QUE ACUDAN A INSCRIBIRSE EN
EL PADRON DE PRODUCTORES DE CADA SISTEMA DE PRODUCCION.

PARA LOGRAR EL OBJETIVO 2:
ATENCION EN OFICINA:

VIGILAR EN TODO MOMENTO QUE LA ATENCION HACIA LOS CIUDADANOS SEA DE
CALIDAD, ASESORANDOLOS Y ORIENTANDOLOS PARA QUE TENGAN LA
INFORMACION Y RESPUESTA QUE BUSCAN.

ATENCION EXTRAMUROS:

EN_COORDINACION CON OTROS DEPARTAMENTOS FAVORECER LA INCLUSION
SOCIAL PARA REALIZAR  ACTIVIDADES PARA PRODUCCION AGRICOLA Y/O
PECUARIA, TRABAJANDO CON PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, GRUPOS DE
MUJERES Y CON ALUMNOS DE LOS DIFERENTES NIVELES ESCOLARES.

PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DEL 3 AL 9:

REALIZAR REUNIONES CON PRODUCTORES DE CADA UNO DE LOS SISTEMAS DE
PRODUCCION PARA DENTIFICAR LOS FACTORES LIMITANTES Y PRIORIZAR LA
ATENCION Y ESTRATEGIAS A SEGUIR PARA DISMINUIR LO MAS POSIBLE EL EFECTO
ADVERSO DE CADA FACTOR LIMITANTE.

REALIZAR DURANTE EL ANO POR LO MENOS 2 TIANGUIS AGROPECUARIOS DONDE
SE OFRESCAN HERRAMIENTAS DE LABRANZA, BOMBAS PARA FUMIGAR, EQUIPOS
PARA RIEGO, SEMILLAS, ALAMBRE, FERTILIZANTES Y AGROQUIMICOS A BAJO
COSTO Y DE MARCAS RECONOCIDAS.



C ll\

BILRNG CON CLI

2022- 2025

SISTEMA PRODUCTIVO CANA DE AZUCAR.

RETOMAR LAS ACCIONES QUE SE INICIARON EL ANO PASADO CON EL
ESTABLECIMIENTO DE PARCELAS DEMOSTRATIVAS BUSCANDO PRINCIPALMENTE
INFERIR EN LOS SIGUIENTES FACTORES:

AUMENTAR EL_AMACOLLAMIENTO UTILIZANDO AMINOACIDOS HORMONAS Y
FERTILIZACION ESPECIFICA DURANTE LOS PRIMEROS 30 DIAS DESPUES DE LA
SIEMBRA O COSECHA.

PROMOVER LA APLICACION DE MATERIA ORGANICA CON EL USO DE POLLINAZA O
ESTIERCOL DE RES PARA RESTAURAR LA POBLACION DE MICROORGANISMOS
BENEFICOS EN EL SUELO.

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE HERBICIDAS EN EL MOMENTO OPORTRUNO
Y EN LAS DOSIS ADECUADAS.

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE FERTILIZANTES AL SUELO Y FOLIAR PARA
OBTENER EL EFECTO DESEADO USANDO LAS FORMULAS Y LAS DOSIS CORRECTAS
EN EL MOMENTO OPORTUNO.

SISTEMA PRODUCTIVO MAIZ.

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE FERTILIZANTES AL SUELO Y FOLIAR PARA
OBTENER EL EFECTO DESEADO USANDO LAS FORMULAS Y LAS DOSIS CORRECTAS
EN EL MOMENTO OPORTUNO.

ESTABLECIMIENTO DE PARCELAS DEMOSTRATIVAS DONDE SE PUEDAN COMPARAR
DOS SISTEMAS DE SIEMBRA, EL TRADICIONAL Y EL DE LABRANZA DE
CONSERVACION.

ESTABLECIMIENTO DE PARCELAS DEMOSTRATIVAS DONDE SE PUEDAN COMPARAR
EL COMPORTAMIENTO DE DOS O MAS TIPOS DE SEMILLAS MEJORADAS VERSUS EL
RENDIMIENTO DE SEMILLAS CRIOLLAS.

SISTEMA PRODUCTIVO CHAYOTE

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE FERTILIZANTES AL SUELO Y FOLIAR PARA
OBTENER EL EFECTO DESEADO USANDO LAS FORMULAS Y LAS DOSIS CORRECTAS
EN EL MOMENTO OPORTUNO.

ORIENTAR Y CAPACITAR A LOS PRODUCTORES RESPECTO AL CORRECTO USO DE
AGROQUIMICOS PARA OBTENER LOS RESULTADOS ESPERADOS Y PROBOCANDO EL
MENOR DANO POSIBLE AL ECOSISTEMA.

RETOMAR LA PROPUESTA ENCAMINADA A LA EXPORTACION DE CHAYOTE.
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SISTEMA PRODUCTIVO VELILLO

ORIENTAR PARA EL CORRECTC USO DE LOS FERTILIZANTES AL SUELO Y
APLICACION DE ENCALADOS PARA FAVORECER LA DISPONIBILIDAD DE NUIENTES.

ORIENTAR PARA EL_CORRECTO USO DE AGROQUIMICOS PARA DISMINUIR Y
CONTROLAR LOS DANOS DE GALLINA CIEGA Y GUSANO BARRENADOR DEL CORMO.

RETOMAR LA PROPUESTA ENCAMINADA A LA EXPORTACION DE VELILLO.
SISTEMA PRODUCTIVO LIMONARIA

ESTABLECER PARCELAS DEMOSTRATIVAS COMPARANDO EL SISTEMA TRADICION
CONTRA UN SISTEMA COMERCIAL DE ALTA PRODUCTIVIDAD UTILIZANDO
FERTILIZACION AL SUELO, HORMONAS Y FERTILIZACION FOLIAR.

EVALUAR LA PROCUCCION DE PLANTAS EN CHAROLAS PARA GARANTIZAR UN MEJOR
Y MAS RAPIDO INICIO DE LAS PLANTACIONES A MENORES COSTOS.

SISTEMA PRODUCTIVO CAFE

ORIENTAR PARA EL CORRECTO USO DE FERTILIZANTES AL SUELO Y FOLIAR PARA
OBTENER EL EFECTO DESEADO USANDO LAS FORMULAS Y LAS DOSIS CORRECTAS
EN EL MOMENTO OPORTUNO.

ESTABLECER PARCELAS DEMOSTRATIVAS PARA VALIDAR EL USO DE CAL AGRICOLA,
FERTILIZANTES AL SUELO Y FOLIARES, HORMONAS Y DESESTRESANES EN LAS
ETAPAS CRITICAS DE LA PLANTA.

IMPLEMENTAR CAMPANAS SANITARIAS PARA DISMINUIR EL ATAQUE DE PLAGAS Y
ENFERMEDADES QUE AFECTAN SIGNIFICATIVAMENTE LOS CAFETALES.

DAR A CONOCER E IMPULSAR EL USO DE LOS NUEVOS METODOS DE BENEFICIADO
QUE TIENEN COMO FINALIDAD ELEVAR LAS BUENAS CARACTERISTICAS
ORGANOLEPTICAS DEL GRANO Y OBTENER LOTES DE CAFE DE ESPECIALIDAD.

IDENTIFICAR A LOS PRODUCTORES QUE TENGAN CAFE DE ESPECIALIDAD PARA
INVITARLOS A PARTICIPAR EN EL “PREMIO ESTATAL CAFE VERACRUZ 2023”, QUE
BUSCA EVALUAR Y RECONOCER A LOS PRODUCTORES QUE OBTENGAN MAYOR
CALIDAD DE CAFE DENTRO DE LAS DIFERENTES ZONAS PRODUCTORAS DEL ESTADO
DE VERACRUZ.

LOGRAR QUE CHOCAMAN SEA RECONOCIDO A NIVEL ESTATAL, NACIONAL E
INTERNACIONAL COMO UN MUNICIPIO PRODUCTOR DE CAFE DE ESPECIALIDAD Y
DE ESTA FORMA ATRAER COMPRADORES QUE BUSCAN, RECONOCEN Y LO PAGAN
EN BASE A LA CALIDAD.
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DONACION DE PLANTA DE CAFE DE VARIEDADES RISISTENTES A LA ROYA A LOS
PRODUCTORES QUE LA SOLICITEN PARA RECIEMBRA Y MEJORAMIENTO DE SUS
CAFETALES.

SISTEMAS PRODUCTIVOS PECUARIOS

REUNION CON PERSONAL DE LA UNION GANADERA LOCAL DE TOMATLAN CON EL
OBJETIVO DE DAR LA ASESORIA NECESARIA A LA SECRETARIA DEL H.
AYUNTAMIENTO, AGENTES MUNICIPALES, PRESIDENTES DE LOS COMISARIADOS
EJIDALES Y PRODUCTORES DE GANADO MAYOR Y MENOR EN LO QUE SE REFIERE
AL CORRECTO REGISTRO DE UNIDADES DE PRODUCCION, REGISTRO DE FIERRO
MARCADOR, REFRENDO DE FIERRO MARCADOR, OPERACIONES DE COMPRA-VENTA,
FACTURACION, MARCADO, ARETADO Y MOVILIZACION DE GANADO MAYOR Y
MENOR.

CAMPANA DE VACUNACION DE AVES DE TRASPATIO EN COORDINACION CON LA
ASOCIACION DE AVICULTORES DE CORDOBA Y LA SECRETARIA DE SALUD ANIMAL
SE REALIZARA LA CAMPANA ANUAL DE VACUNACION CONTRA NEWCASTLE EN AVES
DE TRASPATIO.

SISTEMAS PRODUCTIVOS AGROFORESTAL

VIGILAR Y REGULAR EL CORRECTO USO Y MANEJO DE LOS RECURSOS FORESTALES.
EN COORDINACION CON EL AREA DE SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION CIVIL
ATENDER LAS SOLICITUDES DE APROVECHAMIENTO FORESRTAL PARA OBTENCION
DE LENA PARA USO DOMESTICO Y/O PODA O TALA DE ARBOLES CON FINES DE
REGULACION DE SOMBRA EN CAFETALES O POR MOTIVOS DE CONSTRUCCION EN
ZONAS URBANAS.

CAMAPARAS DE REFORESTACION SOLICITAR A LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE
GOBIERNO RELACIONADAS CON LA PROTECCION Y CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE
DONACIONES DE ARBOLES PARA REFORESTAR ADEMAS DE CAPACITACION PARA
RECOLECCION Y PROPAGACION DE ESPECIES ENDEMICAS EN UN VIVERO
MUNICIPAL O EN ACUERDO CON LOS GRUPOS DEL PROGRAMA SEMBRANDO VIDA.
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ACTIVIDADES A REALIZAR.
No Tarea Inicio Término RESP. Requerimientos
EQUIPO DE COMPUTQ,
IMPRESORA, PAPELERIA,
ACTUALIZAR EL ey gk ol
1 | PADRON DE PERMANENTE | PERMANENTE ’ EO,
i o DFA | APOYO DE JEFES DE
MANZANA Y AUTOR.
EJIDALES Y DE LAS
COMUNIDADES
ESTABLECIMIENTO EQUIPO DE COMPUTO,
Bl CONSELC IMPRESORA, PAPELERIA
, | MUNICIPAL DE FEB- ks ,
DESARROLLO MAR/2023 DFA )
TRANSPORTE,
RURAL ks
SUSTENTABLE
EQUIPO DE COMPUTO,
_ INTERNET, IMPRESORA,
ATENCION PAPELERIA, TRANSPORTE,
CIUDADANA EN _ TERRENO PARA
3 | OFICINA Y PERMANENTE | PERMANENTE | e | AcTIVIDADES,
EXTRAMUROS MATERIALES PARA
DESARROLLAR LA
ACTIVIDAD, INSUMOS.
§§gﬁ€gﬁg RCECS)“[')E DFA PAPELERIA, EQUIPO DE
4| o et PERMANENTE | PERMANENTE COMPUTO. TRANSPORTE
PRODUCTIVO
EQUIPO DE COMPUTO,
REALIZAR PAPELERIA, MESAS,
5 | TIANGUIS ﬂgg'ﬁ/;oozz; DFA | SILLAS, CARPAS,
AGROPECUARIO SUBSIDIO, PERIFONEO,
LONAS.
TS ECENTO EQUIPO DE COMPUTO,
iA. TRANSPORTE
6 | DEMOSTRATIVAS | 15/FEB/2023 | 31/JUN/2023 | DFA IPI/QASPLEJE:\_/IEORS ' ? '
DE CANA DE FOLLETERIA
AZUCAR
CURSO DE EQUIPO DE COMPUTO,
NUTRICION Y opa | IMPRESORA, PAPELERIA,
7 | BUEN MANEJO DE | 15/FEB/2023 | 31/IUN/2023 SALON, PROYECTOR,
AGROQUIMICOS PANTALLA, PIZARRON,
EN CARA DE A. MARCADORES
EQUIPO DE COMPUTO,
CURSOS DE DFA | IMPRESORA, PAPELERIA,
8 | NUTRICION Y 1/FEB/2023 | 31/MAY/2023 SALON, PROYECTOR,
BUEN MANEJO DE PANTALLA, PIZARRON,
AGROQUIMICOS MARCADORES
EN MAIZ
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ESTABLECIMIENTO
DE PARCELAS

EQUIPO DE COMPUTO,
PAPELERIA, TRANSPORTE,

° | DEMOSTRATIVAs | 1/FEB/2023 | 31/MAY/2023 | pep | insuMOS.
DE MAIZ FOLLETERIA
EQUIPO DE COMPUTO,
CURSOS DE IMPRESORA, PAPELERIA,
10 | NUTRICIGN ¥ 1/FEB/2023 | 31/DIC/2023 | pga | SALON, PROYECTOR,
BUEN MANEJO DE PANTALLA, PIZARRON,
AGROQUIMICOS MARCADORES
EN CHAYOTE
REUNIONES CON
PRODUCTORES DE EQUIPO DE COMPUTO,
11 | CHAYOTE PARA PERMANENTE | PERMANENTE | DFA | PAPELERIA, SALON,
ANIMARLOS A ' TRANSPORTE
EXPORTAR
ESTABLECIMIENTO EQUIPO DE COMPUTO,
DE PARCELAS DEA | PAPELERIA, TRANSPORTE
]2 ; E ] 4
DEMOSTRATIVAS | FEo/2023 PERMANENTE INSUMOS..
DE LIMONARIA FOLLETERIA
EQUIPO DE COMPUTO,
CURSOS DE IMPRESORA, PAPELERIA,
NUTRICION Y ) DFA | SALON,
13 | BUEN MANEJO DE PERMANENTE PERMANENTE TRANSPORTE,
AGROQUIMICOS PROYECTOR, PANTALLA,
EN CAFE PIZARRON, MARCADORES
ESTABLECIMIENTO Ul BE EOIEUTS,
B ERe B PAPELERIA, TRANSPORTE
14 | DEMOSTRATIVAS | PERMANENTE | PERMANENTE | DFA | (70 e :
E CARE FOLLETERIA
REALIZAR
CAMPARNAS
FITOSANITARIAS EQUIPO DE COMPUTO,
CONTRA ROYA Y . DFA | PAPELERIA, SALON,
15 | S orREMADOR DEL | 15/MAY/2023 31/DIC/2023 EOVEETOR
TALLO EN TRANSPORTE, INSUMOS
CAFETALES
EQUIPO DE COMPUTO,
CURSO DE IMPRESORA, PAPELERIA,
NUEVOS opions
16 | METODOS DE 1/FER/2023 | MAYO/2023 | DFA '

BENEFICIADO Y
ALMACENAJE DE
CAFE

TRANSPORTE,
PROYECTOR, PANTALLA,
PIZARRON, MARCADORES
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IDENTIFICACION Y
REGISTR
PRg Su CEI)'ODREES EQUIPO DE COMPUTO,
17 4 15/MAR/2023 | 30/ABR/2023 IMPRESORA, PAPELERIA,
QUE TENGAN DFA | [APRESORA !
CAFE DE
ESPECIALIDAD
PARTICIPAR EN EL EQUIPO DE COMPUTO,
18 | EVENTO “PREMIO | ABRIL/2023 DFA | PAPAELERIA,
ESTATAL TRANSPORTE
VERACRUZ 2023”
DONACION DE EQUIPO DE COMPUTO,
PLANTA DE CAFE e
19 | RESISTENTES A LA | FEB/2023 AGO/2023 | DFA ,
TRANSPORTE, PLANTA
ROYA EN TETLA Y TRANSHS
CHOCAMAN
CURSO DE EQUIPO DE COMPUTO,
CAPACITACION IMPRESORA, PAPELERIA.
ENFOCADO A LA SALON,
20 | cRiA, COMPRA- FEB/2023 DFA | TRANSPORTE,
VENTAY PROYECTOR, PANTALLA,
MOVILIZACION DE PIZARRON, MARCADORES
ANIMALES
CAMPANA ANUAL EQUIPO DE COMPUTO,
51 | DE VACUNACION T DFA | PAPAELERIA,
DE AVES DE = TRANSPORTE, PERSONAL
TRASPATIO DE APOYO
VIGILAR Y
EE}E{?{E?:RTCEJLUSO Y DFA | EQUIPO DE COMPUTO,
22 PERMANENTE | PERMANENTE IMPRESORA, PAPELERIA,
MANEIO DE.LOS TRANSPORTE
RECURSOS '
FORESTALES
EQUIPO DE COMPUTO,
IMPRESORA, PAPELERIA,
TRANSPORTE, TERRENO,
CAMPANAS DE _ BOLSA PARA VIVERO,
23 | REFORESTACION | PERMANENTE | PERMANENTE | hon | viAJES DE TIERRA,
SEMILLA,
AGROQUIMICOS, MANO
DE OBRA
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Cronograma de actividades 2023

DEPARTAMENTO DE FOMENTO AGROPECUARIO

Unidad de Mes programado
N° Actividad medida Meta objetivo
anual : AIM[JJ[A[S
SABER EL NUMERO DE
ACTUALIZAR EL . PRODUCTORES ~ POR ,
| | PADRON DE FALIRN ' CULTVO Y LA S B R B
PRODUCTORES SUPERFICIE CULTIVADA
TENER
ACERCAMIENTOC A
ESTABLECIMIENT | acTa LAS DIFERENTES
O DEL CONSE|Q | CONSTITUTIVA | DEPENDENCIAS DEL
2 MUNICIPAL DE SECTOR
DESARROLLO AGROPECUARIO Y
RURAL FORESTAL DE LOS
SUSTENTABLE NIVELES FEDERAL Y
ESTATAL.
DAR A TODOS LOS
CIUDADANOS  UNA
ATENCION DE
ATENCION CALIDAD E
3 CIUDADANA EN | pRODUCTORES 1200 INCLUYENTE QUE LOS P s [ [ | w
OFICINAY AYUDE U ORIENTE A
EXTRAMUROS. RESOLVER SUS
NECESIDAES
RELACIONADAS CON
EL SECTOR PRIMARIO.
DETERMINAR  CUALES
SON LOS FACTORES
REUNIONES DE LIMITANTES = PARA
DIAGNOSTICO CADA SISTEMA
CON PRODUCTIVO Y EN
PRODUCTORES REUNIONES 7 CONJUNTO CON LOS o s . w s
4 DE CADA PRODUCTORES ‘
SISTEMA BUSCAR LA MEJOR
BRELUETIVE MANERA DE DISMINUIR
: LOS EFECTOS

NEGATIVOS DE CADA
FACTOR LIMITANTE
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REALIZAR
TIANGUIS
AGROPECUARIO

EVENTOS

PONER A DISPOSICION
DE LOS PRODUCTORES
HERRAMIENTA.

INSUMOS Y EQUIFO
AGROPECUARIO A
PRECIOS SUBSIDIADCS.

ESTABLECIMIEN
TO DE
PARCELAS
DEMOSTRATIVA
S DE CANA DE
AZUCAR

Ne. DE
PARCELAS
ESTABLECIDAS

GENERAR  EVIDENCIA
TANGIBLE QUE NOS§
PERMITAN

CONVENCER A LOS
PRODUCTORES DE
UTILIZAR PRODUCTOS
O TECNICAS
ADECUADAS E
INNOVADORAS QUE
MINIMIZAN LOS
EFECTOS DE LOS
FACTORES LIMITANTES

CURSC DE
NUTRICION Y
BUEN MANEJO
DE
AGROQUIMICOS
EN CANA DE A.

CURSCS

UTILIZAR INFORMACION
TECNICA YA EXISTENTE
PARA MOSTRAR A LOS
PRODUCTORES LAS
ETAPAS CRITICAS DE
REQUERIMIENTOS
NUTRICIONALES Y LA
MEJOR  MANERA  DE
SATISFACER DICHOS
REQUERIMIENTOS CON
LOS PRODUCTOS,
METODOS Y PRODUCTOS
MAS  EFICIENTES  AS
COMO EL BUEN Y MEJOR
USO DE INSECTICIDAS,
HERVICIDAS Y
FUNGICIDAS PARA EL
MEJOR DESARROLLO DE
LA CANA DE AZUCAR.

CURSOS DE
NUTRICION Y
BUEN MANEJO
DE
AGROQUIMICOS
EN MA[Z

CURSOS

UTIOZAR INFORMACION
TECNICA YA EXISTENTE
PARA MOSTRAR A LOS
PRODUCTORES LAS
ETAPAS CRITICAS DE
REQUERIMIENTOS
NUTRICIONALES Y LA
MEJOR  MANERA  DE
SATISFACER DICHOS
REQUERIMIENTOS CON
LOS PRODUCTOS,
METODQS Y PRODUCTOS
MAS  EFICIENTES  ASI
COMO EL BUEN Y MEJOR
LSO DE INSECTICIDAS,
HERVICIDAS ¥
FUNGICIDAS PARA  EL
MEJOR DESARROLLO Y
PRODUCCION DE MAIZ
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ESTABLECIMIEN
TO DE
PARCELAS
DEMOSTRATIVA
S DE MAJZ

No. DE
PARCELAS
ESTABLECIDAS

GENERAR  EVIDENCIA
TANGIBLE QUE NOS
PERMITAN

CONVENCER A LOS
PRODUCTORES DE
UTILIZAR PRODUCTOS
O TECNICAS
ADECUADAS E
INNOVADORAS  QUE
MINIMIZAN LOS
EFECTOS DE LOS
FACTORES LIMITANTES

CURSOS DE
NUTRICION Y
BUEN MANEJO
DE
AGROQUIMICOS
EN CHAYOTE

CURSOS

UTILIZAR INFORMACION
TECNICA YA EXISTENTE
PARA MOSTRAR A LOS
PRODUCTORES LAS
ETAPAS CRITICAS DE
REQUERIMIENTOS
NUTRICIONALES Y LA
MEJOR ~ MANERA  DE
SATISFACER DICHOS
REQUERIMIENTOS  CON
LOS PRODUCTOS,
METODOS Y PRODUCTOS
MAS  EFICIENTES  ASI
COMO EL BUEN Y MEJOR
USO DE INSECTICIDAS,
HERVICIDAS Y
FUNGICIDAS PARA  EL
MEJOR DESARROLLO Y
PRODUCCION DE
CHAYOTE

REUNIONES
CON
PRODUCTORES
DE CHAYOTE
PARA
ANIMARLCS A
EXPORTAR

REUNIONES

CONTINUAR HACIENDO
REUNIONES CON
PRODUCTORES Y
MOSTRARLES LOS
RESULTADOS QUE HASTA
AHORA SE ESTAN
TENIENDO CON EL
GRUPO DE
PRODUCTORES QUE
ESTAN EXPORTANDO
CON EL SR. OCTAVIO
NOLASCO Y TRABAJAR DE
LA MISMA FORMA.

ESTABLECIMIEN
TO DE
PARCELAS
DEMOSTRATIVA
SDE
LIMONARIA

No. DE
PARCELAS
ESTABLECIDAS

GENERAR  EVIDENCIA
TANGIBLE QUE NOS
PERMITAN

CONVENCER A LOS
PRODUCTORES DE
UTILIZAR PRODUCTOS
)] TECNICAS
ADECUADAS E
INNOVADCORAS  QUE
MINIMIZAN LOS
EFECTOS DE LOS
FACTORES LIMITANTES
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UTILIZAR INFORMACION
TECNICA YA EXISTENTE
PARA MOSTRAR A LOS
PRODUCTORES LAS
ETAPAS  CRITICAS DE
REQUERIMIENTOS

NUTRICIONALES ¥ LA

CURSOS DE MEJOR  MANERA  DE
NUTRICION Y SATISFACER DICHOS
|3 | BUEN MANEJO CURSOS REQUERIMIENTOS ~ CON %
DE LOS PRODUCTOS.
METODOS Y PRODUCTOS
AGROQU.!M'COS MAS  EFICIENTES  AS
EN CAFE COMO EL BUEN Y MEJOR
USO DE INSECTICIDAS,
HERVICIDAS Y
FUNGICIDAS PARA EL
MEJOR DESARROLLO Y
PRODUCCION DE
CHAYOTE
GENERAR  EVIDENCIA
TANGIBLE QUE NGCS
PERMITAN
ESTABLECIMIEN 5E CONVENCER A LOS
TO DE S e o PRODUCTORES ~ DE
|4 | PARCELAS e e UTILIZAR PRODUCTOS "
DEMOSTRATIVA gDECUADAs TECNICA;
S DE CAFE INNOVADORAS QUE
MINIMIZAN LOS
EFECTOS DE LOS
FACTORES LIMITANTES
EN COORDINACION CON
LA JUNTA LOCAL DE
. SANIDAD VEGETAL
REALIZAR IMPLEMENTAR UNA
CAMPANAS CAMPANA
FITOSANITARIA ) HTGSANITARI
~ CAMPARNAS UTILIZANDO FUNGICIDAS .
|5 S CONTRA PARA  DISMINUIR  LOS *
ROYAY DANQS POR ROYA Y
BARRENADOR OTRA CAMPANA
DEL TALLO EN USANDO iNSECT|C|D}:\S
PARA CONTROL DEL
CAFETALES BARRENADOR DEL TALLO
DEL  CAFETO, ESTO
DURANTE LAS ETPAS
CRITICAS DE INSIDENCIA.
EN COORDINACION CON
LOS EXTENCIONISTAS DE
LA SEDARPA SE DARA UN
CURSO-TALLER DE
CURSO DE MAQUILA Y BENEFICIADO
NUEVOS DE CAFE A LOS
16 METODOS DE CURSOS PRODUCTORES
INTERESADOS EN
BENEFICIADO Y COMERCIALIZAR SuU
ALMACENAJE PRODUCCION EN LOTES
DE CAFE. coMOo CAFE DE

ESPECIALIDAD Y NO EN
CEREZA




Y
C[ l&? 3

= GOBIERNG CON CORAZON.

23-2025
TENER UN LISTADO DE
LOS FRODUCTORES QUE
p HAYAN BENEFICIADO SU
IDENTIFICACIO CAFE CON LOS NUEVOS
N Y REGISTRO METODOS INDICADOS EN
DE LOS CURSOS-TALLER Y
PROD No. DE CUENTEN CON LOTES DE
17 UOE TUEiEi.T\iES PRODUCTOR 12 CAFE DE ESPECIALIDAD Y
Q | es LES  INTERESE  SER
LOTES DE CAFE | ENLISTADOS CONSIDERADOS ~ PARA
DE PARTICIPAR  EN EL
“PREMIO ESTATAL
ESPECIALIDAD VERACRUZ 2023" DENTRO
DEL PROGRAMA ESTATAL
“RESCATANDO NUESTRO
ORGULLC CAFETALERO™
ASEGURAR LA
COORDINAR LA EAFETICULTORES  DEL
PARTICIPACION MUNICIPIC EN EL EVENTO
DE “PREMIO ESTATAL
PRODUCTORES VERACRUZ 2023" DONDE
PRODUCTOR ESTAMOS SEGUROS
18 EN EL EVENTO ES 12 TENDREMOS EXCELENTES
CAFETALERO PARTICIPANT RESULTADOS Y  ESO
“PREMIO ES FAYORECERA A ATRAER
ESTATAL COMPRADORES . QUE
VERACRUZ BUSCAN CAFE DE
EXCELENCIA Y
2023 DISPUESTOS A PAGAR LA
CALIDAD DEL GRANO,
APOYAR A LOS
PRODUCTORES DE CAFE
DONACION DE CON LA DONACION DE
PLANT(/:A%P; No, DE 100 PLANTAS DE VARIEDADES
. PLANTAS MIL RESISTETES A ROYA PARA .
19 | CAFE DONADAS REPONER PLANTAS '
RESISTENTE A DANADAS Y MEJORAR LOS
ROYA CAFETALES
ORIENTAR Y ASESORAR A
LAS AUTORIDADES
MUNICIPALES ¥ A LOS
CURSO DE PRODUCTORES,
CAPACITACION COMPRADORES Y
MOVILIZADORES DE
FNFOCADO A GANADO MAYOR Y
LA CRIA, CURSO | MEMOR EN TODO LO
20 REGISTRO, REFERENTE A
FACTURACION, gg;;@g\m .
COMPRA- LEGALMENTE sUS
VENTAY . ACTIVIDADES PARA NO
MOVILIZACION INCURRIR EN FALTAS O
VIOLACIONES A LA LEY
DE ANIMALES GANADERA Y FISCAL EN
PERJUICIO DE su
ECONOMIA.
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: SE BUSCA APOYAR A LAS
REALIZAR LA FAMILIAS QUE TIENEN
CAMPANA AVES DE CORRAL PARA
ANUAL DE ~ QUE LAS MANTENGAN .
21 ; CAMPANAS SANAS Y NO "
V‘QCUNAC'ON 9 000 DESEMBOLSEN EN LA
DE AVES DE COMPRA, DE
TRASPATIC MEDICAMENTOS
OTORGAR PERMISOS DE
TALA DE  ARBOLES
VIGILARY UNICAMENTE  CUANDO
REGULAR QUE SEA POR MOTIVOS DE
CONSTRUCCION.  PARA
FI; BISHEC ¥ ADQUIRIR LENA PARA
USO DE LOS USO DOMESTICO Y NO
21 RECURSOS No. DE | MENOSDE | COMERCIAL. Y DE el [l |®]e|=lx |=
FORESTALES PERMISOS 140 PREFERENGJA QUE SEAN |
SEA DE PARA TALAR | PERMISOS ARBOLES ~ SECOS O
Z: O MENOS SEVERAMENTE DANADOS
MANERA DE 280 O CUANDO EL ARBOL
SUSTENTABLE Y ARBOCLES REPRENTE RIESGOS PARA
"SOSTENIBLE TALADOS LA INFRAESTRUCTURA
URBANA O HACIA LOS
POBLADORES.
CONTRIBUIR A
RECUPERAR LAS ZONAS
QUE POR SU OROGRAFIA
SON NETAMENTE DE
; VOCACION FORESTAL Y
; - | Ne DE QUEHANSIDO PARCIAL O ;4]
o | CAMPANAS DE | 4gaores 5,000 TOTAUMENTE " L BV N . Y (0 S B ¥
22 | REFORESTACIO | PLANTADOS AFECTADAS POR LA TALA » ¥ :
N DE ARBOLES, ASI COMO
TAMBIEN COMENZAR A
MANEJAR LA
AGROFORESTERIA DE
! MANERA SUSTENTABLE EN
LAS AREAS CAFETALERAS ; a{pos e
FA
s 3
n W ©
s-i 4 wn
& e 's ’
AN
v SOMENTO ONTRACURI
RgIG. SAULPRADO SANCHEZ 7= - DPECU pane LIC.Y | 9} RESGH4HN RIVERA
COORDINAD®OR DEL DEPARTA E@ﬁi;&‘gﬂ'g o . .., TITULAR EERWE® DE CONTROL
FOMENTO AGROPECUARIO e e /2025

de Chocamen,

L.LA.
PRESIDENTE MUNI

Sia

PAL DE CHOCAMAN
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INTRODUCCION.

Todo estado, para ser plenamente soberano, requiere del conocimiento de su comunidad y
para ello necesita tener el registro de sus integrantes. Esta es la razén por la cual en nuestro
territorio, desde la época prehispanica, los estados mesoamericanos llevaron registros
poblacionales.

« El Registro Civil es la instituciéon publica que ordena imperativamente las actas del
estado civil de las personas, a fin de ofrecer la prueba auténtica del mismo, a quien la pidiere
»

Cuando nos referimos a la capacidad como atributo de la personalidad, afirmamos que
ésta solo se prueba con las actas del Registro Civil y sélo por excepcion la ley permite otros
medios de prueba. Asi, el objeto fundamental de esta institucién es ofrecer prueba indiscutible
sobre el estado civii y desarrollar la capacidad de las personas fisicas.

Los antecedentes histéricos del Regisiro Civil los podemos encontrar muy
recientemente a partir de la revolucién francesa en 1789; sin embargo, en la antigliedad se
conocieron algunos intentos por parte del Estado para organizar un registro que sirviera para
controlar a los subditos del mismo; asi en el derecho romano, que aunque no tenia como
finalidad llevar el estado civil, de todas maneras contribuyé a controlar a los ciudadanos, este
registro tenia un caracter puramente politico y militar.

Al lograrse la independencia politica, la nacién elabora sus propias leyes de acuerdo
con su idiosincracia. El 27 de enero de 1857, durante el gobierno de Ignacio Comonfort, se
expidié la Ley Organica del Registro del Estado Civil. La llamada Ley de Comonfort comprendi
los nacimientos, la adopcion y arrogacién de personas, los matrimonios, los votos religiosos y
los fallecimientos; estableci las bases de la expedicion de las actas correspondientes y exigia
que de I|a dependencia se hiciera cargo un oficial del estado civil

El 7 de julio de 1859, en el informe que rinde el presidente Juarez en Veracruz, se refiere
al registro civil y puntualiza que es una necesidad crearlo, con el fin de que éste intervenga
en los actos principales de la vida de los ciudadanos.

El informe del presidente realmente contenia una propuesta, y pronto determiné hacerla
efectiva. Con este propésito, el 23 de julio de 1852 se dicté la Ley de Matrimonio Civil; poco
mas tarde, el 28 de julio del mismo afio, fue emitida la ley que establecia el registro civil en el
pais.

Como las demas leyes de reforma, la que crea al registro civil tiene su origen en los
principios republicanos y liberales, asi como en las ideas de Ocampo, Ruiz y Juarez: Ocampo
pone su espiritu social y humanistico, Ruiz proporciona el enfoque y el rigor juridico, y Juarez
aporta la prudencia y el firme propésito de que la obra llegara a su término.

En este marco se inscribe la reforma que, por obra del presidente Juarez, pasa del
plano del pensamiento al plano del derecho. Del cuerpo de leyes en que se concrefa fal
reforma, se desprende la Ley Organica del Registro Civil.
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Veracruz, en el contexto del pais, es la primera entidad en que se funda, en el afio de
1859.

JUSTIFICACION

El Registro Civil es el instrumento por el que se da publicidad a los hechos relativos al estado
civil de las personas y que constituye la prueba de los mismos.

De esta manera, en el Registro Civil se inscribiran los hechos concernientes al estado civil de
las personas y aquellos otros que determina la Ley.

El Registro Civil se regula en la Ley de 8 de junio de 1957, del Registro Civil y por el Decreto
de 14 de noviembre de 1958, por el que se aprueba el Reglamento para la aplicacion de la
Ley del Registro Civil.

MISION:

Somos una institucién perteneciente a la Secretaria de Gobierno, que da fe de actos y hechos
del estado civil de las personas, proporcionandoles identidad, origen, seguridad y certeza
juridica a los ciudadanos conforme a la ley, a través de funcionarios dotados de fe publica.

VISION:

Somos una institucién publica, reconocida a nivel nacional e internacional, que ofrece
servicios con calidad, eficacia e innovacion tecnolégica continua.

OBJETIVO GENERAL:
El Registro Civil es la institucion publica que ordena imperativamente las actas del estado civil
de las personas, a fin de ofrecer la prueba auténtica del mismo, a quien la pidiere.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Dar identidad
ESTRATEGIAS DE ACCION

e Realizar camparias de registro de nacimiento extemporaneos
e Realizar campafia para regular el estado civil de las personas



e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No.

Tarea

Inicio

Término

Responsable

Reqguerimientos

Expedicién de
actas
certificadas

permanente

permanente

Actas de
nacimiento.

permanente

permanente

Actas de
matrimonio

Permanente

Permanente

Actas de
defuncién

permanente

permanente

Inscripcion de
sentencia

permanente

permanente

reconocimientos

permanente

permanente

Constancias de
inexistencia

permanente

permanente

Registro civil

Equipo de
cdmputo,
impresora,
scanner,
papeleria.
Formatos
tamafo carta

Equipo de
cébmputo,
impresora,
scanner,
papeleria.
Formatos de
nacimiento
gratuitos.

Equipo de
cémputo,
impresora,
papeleria,
Formatos
valorados.

Equipo de
cémputo,
impresora,
papeleria,
Formatos
valorados.

Equipo de
cémputo,
impresora,
papeleria,
Formatos
valorados.

Equipo de
cédmputo,
impresora

Equipo de
computo,
impresora

Permisos para
inhumar y/o
traslados

Permanente

permanente

Equipo de
computo,
impresora

Certificacion de
curp

permanente

permanente

Equipo de
coOmputo,
impresora

10

Altas de actas
en el sistema
SIDEA

Permanente

permanente

Equipo de
computo,
impresora
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Cronograma de actividades 2023

Registro Civil

DEL REGISTRO CIVIL

Unidad | Meta Mes programado
de anual objetivo
N° actividad medida
A M|]J|IJI A S
Proporcionar
identidad, origen,
I ?::tai;ica das Formato 2000 | seguridad y certeza ol kPR R | %
valorado juridica a los
ciudadanos
Proporcionar
identidad, origen,
2 ﬁ;i?rsm‘ifm Formato 250 | seguridad y certeza |k | k| x| x|k
gratuito juridica a los
ciudadanos
Proporcionar
3 ﬁ?;#:omo Formato certeza juridica a los R R
valorado 150 | ciudadanos
Proporcionar
4 | Constancias de certeza juridica a los % |a Vo lewle e
inexistencia 100 | ciudadanos.
constancia
Proporcionar a Ia
expediente | 200 ciudadania el servicio
5 | rectificaciones de corregir su acta, BOpE R E Rk
sin necesidad de irse
a via judicial
Proporcionar
Actss de identidad, origen,
6 | nacimiento Formato seguridad y certeza
extemporaneas | gratuito 10 |juridica a los
ciudadanos LR 4'4;% '
s, z
N
o 3 ~-
INGAS VILLAR YZAMAREEBRRNEG IN RIVERA

H. Ayuntamiento Constitucional
DEL ORGANGINTERN® DE CONTROL

022-2025
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(LIMPIA PUBLICA) . |
| GOBIERNO

MUNICIPAL
2022-2025




INTRODUCCION.

EN ESTA ADMINISTRACION 2022-2025 ASUMIMOS CON RESPONSABILIDAD EL
TRABAJO QUE NOS CORRESPONDE, ES POR ELLO QUE LA LIMPIEZA Y
RECOLECCION DE BASURA SON UNA LABOR MUY IMPORTANTE EN NUESTRO
MUNICIPIO DE CHOCAMAN. EL CAMBIO RADICA EN EL INTERES Y TRABAJO EN
CONJUNTO ENTRE SOCIEDAD Y GOBIERNO, EN LAS ULTIMAS DECADAS SE HAN
VISTO EJEMPLOS DE GRANDES CAMBIOS EN DONDE LOS MUNICIPIOS LOGRAN
RENOVARSE Y LOGRAN PROYECTAR A FUTURO LA FUERZA DE CULTURA EN SUS
HABITANTES., PARA QUE EN NUESTRO MUNICIPIO DE CHOCAMAN SE HAGA
REALIDAD ESTA LABOR DEBEMOS DE TENER LA CAPACIDAD PARA CAMBIAR Y
MODERNIZAR A LAS PERSONAS Y ASI DAR UNA MEJCR IMAGEN EN NUESTRO
ENTORNO ESTO PARA QUE LAS FUTURAS GENERACIONES PUEDAN
DESARROLLARSE EN UN MUNICPIO LIMPIO, SANO Y SALUDABLE, CON EL APOYO
DE NUESTRA CIUDADANIA HAREMOS DE UN MEJOR LUGAR A CHOCAMAN., EL
SECTOR DE LIMPIA PUBLICA MUNICIPAL A SIDO UNO DE LOS MAS OLVIDADOS EN
LOS ULTIMOS ANOS, ESTO A TRAIDO CONSECUENCIAS COMO SON LA
CONTAMIANACION DE RIOS, QUEMA DE BASURA Y TAMBIEN NO HA PERMITIDO
LA FALTA DE PERSONAL Y CAMIONES RECOLECTORES QUE SE TENGAN
ESTABLECIDAS MEDIDAS PARA CONTRARESTAR, LA CONTAMINACION COMO POR
EJEMPLO LA SEPARACION DE BASURA Y RECICLADO, ESTE DEPARTAMENTO TIENE
SUMA IMPORTANCIA EN EL AMBITO MUNICIPAL, YA QUE AYUDA EL FOCO DE
ENFERMEDADES QUE TRAE CONSIGO LOS DESECHOS, ADEMAS DE MANTENER
UNA LIMPIEZA ADECUADA, EL AREA DE LIMPIA PUBLICA TIENE LA OBLIGACION
DE RESPONDER ANTE LA SOCIEDAD EN LO GENERAL Y ANTE ALGUNOS GRUPOS
EN LO ESPECIFICO, CUIDANDO DE LAS AREAS NATURALES Y DEL MEDIO
HAMBIENTE, ES POR ELLO QUE LA RAZON SOCIAL ES LA CAPACIDAD DE
ENTENDER Y DAR RESPUESTA AL CONJUNTO DE SOLICITUDES QUE LA
CIUDADANIA EMITE.



JUSTIFICACION

EN EL MUNICIPIO DE CHOCAMAN EL ASEO PUBLICO ES UNO DE LOS
SERVICIOS ESENCIALES PARA MANTENER LA HIGIENE Y LA SALUD DE LOS
HABITANTES, A SI COMO LA DE MANTENER LIMPIO Y EN BUEN ESTADO LAS
VIALIDADES, PARQUES, JARDINES Y PLAZAS PUBLICAS DE ESTE MUNICIPIO,
CREAR UNA IMAGEN DE LIMPIEZA PARA LA CIUDADANIA ES TAREA DE TODOS.

LA PROBLEMATICA EN EL ASEO PUBLICO RADICA EN LA FALTA DE EQUIPO
NECESARIO SUFICIENTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO, MEJORAR LOS,
METODOS PARA LA SEPARACION DE BASURA Y AMPLIAR LA LIMPIEZA EN LAS
VIALIDADES DE NUESTRO MUNICIPIO

ES POR ESO QUE DEBEMOS ESTABLECER CONTENEDORES EN LAS CALLES
PRINCIPALES DE NUESTRO MUNICIPIO, ASI COMO LETREROS DONDE INDIQUE
"NUESTRA ENTORNO LIMPIO SE VE MEJOR” "EDUCACION Y CULTURA ES IGUAL A
LIMPIEZA" ETC. PARA.HACER ENTENDER A NUESTRAS PROXIMAS GENERACIONES
LO QUE EN SI SE DEBE DE HACER "EL NO ARROJAR LA BASURA EN LAS CALLES,
EN LOS RIOS, TERRENOS BALDIOS Y/O SOBRE LA CARRETERA”.

MISION:

(QUE DENTRO DE LA ADMINISTRACION LA TAREA FUNDAMENTAL ES COORDINAR
AL PERSONAL E LIMPIA PUBLICA, PARA BRINDAR UN SERVICIO EFICIENTE A LA
CIUDADANIA, TOMANDO EN CUENTA LA EMPATIA, LA PACIENCIA Y LA
HUMANIDAD, COMO PRINCIPIO DE SERVICIO.

VISION:

(A PARTIR DEL COMPROMISO OTROGADO AL INICIO DE LA ADMINISTRACION DE
COORDINAR AL PERSONAL DE LIMPIA PUBLICA PARA CUMPLIR CON LA RUTA DE
RECOLECCCION Y RECICLAJE, BUSCAMOS HACER CONCIENCIA DE LA
IMPORTANCIA DEL CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE, DE LA MISMA MANERA
LOGRAR APLICAR LA MEDIDA DE SEPARACION DE BASURA EN ORGANICA E
INORGANICA.)

OBJETIVO GENERAL:

(EL OBJETIVO PRINCIPAL DEL DEPARTAMENTO ES EL PODER BRINDAR A LA
CIUDADANIA UN SERVICIO CON CALIDAD HUMANA, ADEMAS ES PODER HACER
CONCIENCIA EN LA CIUDADANIA DE LA IMPORTACIA QUE TIENE EL DAR UN



TRATO CORRECTO A LOS DESECHOS (BASURA) QUE PRODUCE, ESTO SIENDO
BENEFACTORIA PARA EL CUIDADO DEL MEDIO HAMBIENTE, ASI COMO NUESTRA
SALUD. -

DENTRO DE LOS . PRINCIPALES OBIJETIVOS PLANTEADOS POR ESTE
DEPARTAMENTO SON EL PODER ALCANZAR UN MAYOR AVANSE EN LAS TAREAS
DE LIMPIEZA Y RECOLECCION EN EL MUNICIPIO Y COMUNIDADES, ADEMAS DE
BRINDAR SERVIVIOS A LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, Y TEMPLOS DE LAS
DIFERENTES CREENCIAS DE NUESTRO MUNICIPIO.

ALCANZAR UN AVANSE SUPERIOR AL PRIMER ANO DE LA ADMINISTRACION EN UN
80% LOGRANDO ESTO YA AL CONTAR CON MAYORES HERRAMIENTAS A
DIFERENCIA DEL INICIO DE ESTA ADMINISTRACION, GRACIAS A LA IMPORTANCIA
POR PARTE DEL ALCALDE PARA CON EL DEPARTAMENTO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e TENER EN BUEN ESTADO LOS VEHICULOS DE RECOLECCION PARA LIMPIA
PUBLICA

¢ MEJORAR CADA DIA EL SERVICIO DE RECOLECCION POR PARTE DEL
PERSONAL.

e CONTAR CON HERRAMIENTAS NECESARIAS

e DISMINUIR EL CONSUMO DE COMBUSTIBLE.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e SEGUIR DANDO EL SERVICIO A TODO NUESTRO MUNICIPIO
COMUNIDADES Y BARRIOS.

o REALIZACION DE CAMPANA EN CONJUNTO CON DEP. DE SALUD PARA
DESCACHARRIZACION.

e ACTIVIDADES CON EL DEP. DE EDUCACION Y CULTURA EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS.



e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
BARRIDO EN EQUIPO DE
AREAS COMPUTO,
CENTRALES Y IMPRESORA,

1 RECOLECCION permanente permanente PAPELERIA,
DE DESECHOS ESCOBAS,
(BASURA), RASTILLOS, PALAS
REPORTES. VEHICULOS
RECOLECTORES,
BARRIDO EN EEQUIPO DE
AREAS COMPUTO,
CENTRALES Y IMPRESORA,
2 | RECOLECCION permanente permanente RARFLEdad,
DE DESECHOS ESCOBAS,
RASTILLOS, PALAS
(BASURA),
REPORTES. VERICULOS
RECOLECTORES.
EQUIPO DE
BARRIDO EN COMPUTO,
AREAS IMPRESORA,
CENTRALES, PAPELERIA,
2 | Ecalrcoion PERMANENTE | PERMANENTE ESCOBAS,
DE DESECHOS RASTILLOS, PALAS
(BASURA). VEHICULOS
LIMPIA RECOLECTORES.
PUBLICA.
EQUIPO DE
BARRIDO EN
COMPUTO,
CALLES
IMPRESORA,
CENTRALES, SAPE R
4 | RECOLECCION PERMANENTE | PERMANENTE ’
DE DESECHOS ESCOBAS,
RASTILLOS, PALAS
(BASURA) EN
COMUNIDADES VEHICULOS
: RECOLECTORES.
BARRIDO EN
CALLES ESCOBAS,
CENTRALES, RASTILLOS,
5 | RECOLECCION PERMANENTE | PERMANENTE PALAS
DE BASURA EN VEHICULO
COLONIIAS, RECOLECTOR.
REPORTES
BARRIDO EN ESCOBAS
RASTRILLOS,
6 AREAS permanente permanente
CENTRALES PALAS Y VEHICILO
RECOLECTOR.
BARRIDO EN ESCOBAS
AREAS RASTRILLOS,
7| CENTRALES Y pRrmanenie: | pRLmarEnte PALAS Y VEHICILO
MERCADO RECOLECTOR




Cronograma de actividades 2023

COORDINACION DE LIMPIA PUBLICA DEL
AYUNTAMIENTO DE CHOCAMAN, VER.

Unidad de | Meta Mes programado
medida anual objetivo
s e
N actividad AM]]ASON’D
DAR EL SERVICIO A
RECOLECCION LA CIUDADANIA
DE DESECHOS PARA EVITAR .
| DE BASURA TONELADAS | 2,210 ALGUN FOCO B R Bt e R (o
CABECERA
MPAL. ROJO DE
INSALUBRIDAD
RECOLECCION DAR EL SERVICIO A
DE DESECHOS DIFERENTES
2 | DE (BASURA) COMUNIDADES * | ¥k |k [k [ L
EN LAS PARA EVITAR LA
COMUNIDADES) | TONELADAS INSALUBRIDAD.
DAR UNA BUENA
BARRIDO EN IMAGEN A
3 | AREAS NUESTRA CALLES S R ot el Ea A T
CENTRALES CENTRICAS.
JORNADAS 365
DAR UNA MAYOR
IMAGEN A
NUESTRO
BARRIDO EN MUNICIPIO Y A
4 | CALLES JORNADAS | 50 NUESTROS * |k |k |k |k [ % | % [ % | %
CENTRALES Y VICITANTES.
MERCADO.

ELABORO

/

e’

Z7 1

Flor MA. Nolasco Morales.

Coordinadora Limpia Publica.

022-2025

del Organo Interno de Control
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INTRODUCCION.

En la administracion Pablica Municipal 2022- 2025 del H. Ayuntamiento de Chocaman,
Veracruz., asumimos con responsabilidad el papel que nos corresponde como
Coordinacién del departamento Parque Vehicular el cual es responsable de
administrar los recursos de manera correcta mediante un conjunto de material de
apoyo como bitacoras, solicitudes y comprobaciones con las cuales lograremos
nuestro objetivo principal que es organizar, dirigir y mantener un control en cuanto a
gasto de consumible, insumos, refacciones y mantenimientos generales, preventivos
y correctivos.

Cabe senialar que por ser area operativa no contamos con un manual de organizacion
y tampoco manual de procedimientos ya que segun la necesidad que se vayan
presentando se van solucionando.

JUSTIFICACION

Una gran problematica que existe dentro del departamento de Parque Vehicular del
H. Ayuntamiento de Chocaman, Veracruz., es la falta de conocimiento en cuanto al
gasto de combustible, mantenimiento de las unidades y compras de insumos. Es por
ello que nuestro propédsito es crear las herramientas necesarias que nos permitan
tener conocimiento, control y evidencia de la forma en que se aplicaran los recursos
durante nuestro cargo asi mismo tener las bases para brindar una respuesta inmediata
y clara ante las necesidades que se presenten.

Se busca mejorar el rendimiento y calidad de vida para cada una de las unidades
pertenecientes al ayuntamiento lo cual permitira a cada departamento desarrollar cada
una de las actividades asignadas de manera éptima y al mismo tiempo brindar
servicios de calidad a la ciudadania.



MISION:

Somos el area encargada de proporcionar asistencia mecanica automotora a través
de programas de mantenimientos preventivos y correctivos a las unidades vy
maquinara del parque vehicular del H. Ayuntamiento de Chocaman, con la finalidad
de conservarlas en buen estado para obtener de ellas un funcionamiento eficiente y
optimo.

VISION:

Ser una Coordinacion de metas y objetivos que desarrolle de manera clara, agil y sencilla el
proceso de mantenimiento vehicular y maquinaria con base ala informacion proporcionada
por las diferentes direcciones y/o coordinaciones del H. Ayuntamiento de Chocaman.
Elaborando de manera objetiva, confiable y oportuna, el diagnostico de fallas y situacion que
deriven del parque vehicular.

OBJETIVO GENERAL:

Se presenta el siguiente plan de trabajo con la finalidad de poder obtener un buen
manejo y control del parque vehicular, asi como atender todas las necesidades y
reducir los gastos de ellos.

Realizar el mantenimiento preventivo del parque vehicular, de acuerdo a lo
calendarizado, para mantener las unidades vehiculares del H. Ayuntamiento en
optimas condiciones de uso, elaborando de manera objetiva, confiable y oportuna, el
diagnostico de fallas y situacién que deriven del parque vehicular.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Control del gasto de combustible

e Control de material

e Control de insumos

e Relacion de mantenimientos generales, preventivos y correctivos de las
unidades

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Realizacion de bitacoras diarias de consumible gasolina/diésel
e Realizacion de bitacoras mensuales insumos
e Revision preventiva a unidades



Chscaumin
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ACTIVIDADES A REALIZAR

combustible

permanente

Bitacoras de
insumMos

Permanente

Permanente

Redaccian de
oficics con
atencion al
alcalde

permanente

Comprobacion
de compras de
material v

mano de obra

Permanents

Revision
general de
liguidos
(aceites

Y urea)

grasa

Parmanente

manente

Cotizacion y
compra de
insumos

Permanente

lmangnte

Control de
cargas de
combustible.

Permanente

fmangnte

Cotizacion v
compras de
refaccianes.

No. Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
EquIipo de
coamputo

Bitacoras de impresora.

v 3TV
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Cronograma de actividades 2023

Parque Vehicular Chocaman, Veracruz.

Unidad

Meta

Mes programado

de anual objetivo
N° [ Actividad | medida ‘
AMI]) ] A
i\’..r P |
o , |
Mantenimiento | S€rvicios Hdade |
| general de | Cpumas | ‘
unidades condiciones y evitar |
CONtratiempos.
Permitir al

Mantenimiento
preventiva y

Servicios

5 ‘ i
-5
2 | unidades  del ~ REMVIGd0s e # [ ‘
departamento u I3 ] f |
de Seguridad Segura ) | !
Publica A |
los vehiculos. |
Permitir al ‘
Mantenimienta ae ENIC ‘
preventivo Servicios | {
correctivo a a5 ‘ i
R o
3 | unidades  del . ; e [ |
departamento 18 wma ¥ !
de  Proteccidn - | .
Civil, - | ! |

| los vehiculos.

Cambio de
neumaticos &
unidadss

Vehiculos

Permitir a
departamento

A aniirna
segura y conservar
gl buen estado d

los vehiculos

Cambio de
neumaticos a
unidades c.;—i

F‘V'J“‘:_T".]\’ 1SS
vehiculos an buen

f“'\ \f ]" HVHYF"

5 Vehiculos enzargados
acuvidades de una | ‘ |
manera segura ‘ |
Cambio de Conservar ‘ |
neumaticos a | \
unidades del
6 ‘CB ? 3 3 |‘e;; y
departamento - )
de Proteccion | Yehiculos actividades de ‘

Civil

forma segur
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2022-2025
Cantis] ¢ Vehiculos 26 Conserval la
pagos de ‘
derechos 1CT z ’
vehiculares
orden.
Vehiculos 26 Conservar B
Control y page AR RS S |
de o
verificacianes actualizada vy e
orden

C. Manue i fa

Coordinador Parque Vehicular

H_fyunta

. ; Constitucional éa

L.LA. Ernesgo'Ruiz Garcia  gnocamén, Ver
K7,

2022-2025

/ . \’\‘ 2
Presidente Mynicipal de Chocaman
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INTRODUCCION.

El Ayuntamiento Municipal a través del departamento de alumbrado puUblico
El departamento de alumbrado puUblico se aboca a solucionar estos
problemas. Es de esta forma y del estrecho contacto con el ciudadano que
podemos llevar a cabo nuestra misién que es un deber y una obligacién del
gobierno municipal para su municipio.

El presente Plan Operativo Anual de la dependencia de alumbrado publico
municipal se elabora partiendo de las actividades diarias realizadas en el
municipio, del andilisis previo a la direccidén antes mencionada y con visidn
estratégica de lo que se deberia mejorar en base a términos generales y
términos técnicos propios de este departamento, siempre con el afdn del
mejoramiento interno de la dependencia, asi como el mejoramiento del
servicio prestado a la ciudadania.

El Gobierno municipal tiene como misidn, brindar un servicio de calidad a la
ciudadania, atender la demanda de los habitantes para que sus calles, barrios
y avenidas estén en las mejores condiciones posibles de iluminacién, para que
las personas vivan y convivan en un medio ambiente mds agradable y mds
seguro asi como mantener en condiciones aceptables el alumbrado pUblico
en canchas deportivas y de eventos multiples.

JUSTIFICACION

El propdsito del departamento de alumbrado pUblico es el proporcionar
una visién rdpida, precisa y confortable durante las horas de la noche. Estas
cualidades de visibn pueden salvaguardar, facilitar y fomentar el tréfico
vehicular.

El presente Plan Operativo pretende innovar y continuar con el servicio
prestado a la ciudadania en sus diferentes modalidades de la dependencia
de forma eficaz y profesional en los lugares que se reporten efectos o danos
toda vez que trate de un servicio bdasico a la poblacidn y de primer nivel para
beneficio de los mismos y trabajando en la posibilidad de cumplir con las
demandas de los ciudadanos del municipio.

MISION:

Brindar un servicio de calidad a la ciudadania, atender la demanda de los
habitantes para que sus calles, barrios y avenidas estén en perfectas
condiciones de iluminacién, para que las personas vivan y convivan en un
medio ambiente mds agradable y mds seguro.
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VISION:

Mantener en condiciones aceptables el alumbrado puUblico en canchas
deportivas y de eventos multiples, en los diferentes barrios, colonias de Ia
cabecera municipal, asi como en las comunidades.

OBJETIVO GENERAL:

El objetivo principal del departamento alumbrado publico es reparar y dar
mantenimiento al sistema de alumbrado pUblico, Aumentar la seguridad y la
fluidez de la circulaciéon en las vialidades, ayudando a reducir el nimero de
accidentes durante la noche y aumentar la seguridad de las personas y SUs
bienes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Trabagjar los 365 dias del ano, con la finalidad de atender de manera
pronta y expedita el reclamo del ciudadano.

restableciendo los sistemas eléctricos que, por razones climatolégicas,
presentan alguna falla en sus circuitos y esto causa que algdn sector se
encuentre sin iluminacién.

ESTRATEGIAS DE ACCION

Con la finalidad de ofrecer un servicio de calidad y una atencién oportuna e
Inmediata a los reportes ciudadanos se realizardn:

1.- Se redliza un plan preventivo, mediante revisién de circuitos en mal
estado, Previniendo con esto préoximas fallas.

2. - Se realizan inspecciones nocturnas, para detectar Iidmparas apagadas o
que prenden y apagan.

3.- Se da atencidén a los reportes recibidos de la ciudadania.
Las metas es mantener el sistema de alumbrado publico del municipio

funcionando al 100 %, asi como atender las solicitudes de nuevas luminarias y
generar proyectos y estrategias.



e ACTIVIDADES A REALIZAR

No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Remplazo de Lf;lmpara,_Cable,

1 Lamparas permanente | permanente P'.nzas » Cinta de

Dafiadas Aislar, Guantes,
Escalera.
Equipo de

Cambiar, Soldadura,

Componery Soldadura,

2 | dar permanente | permanente Esmeriladora,
mantenimiento Pinzas,
alcantarillado Extensiones de

Uso rudo.
Escalera, Pinzas,
3 Mantenimiento Permanente | Permanente Ezﬁlt?ctos
En General !
apagadores,
focos.
Material y
equipo necesario
Atencidn a Alumbrado Pablico | para llevar a
4 | reporte de la Permanente | Permanente cabo las
Ciudadania necesidades de
la Ciudadania y
transporte.
Inspecciones . ) Comunidades y
5 NGCTUFAES Trimestral Trimestral Cabec_era
Municipal
Mantenimiento

6 ?:glig:ros de Semestral Semestral g':lfs’ cable y
las [amparas
Eventos que Cable, Pinzas,
realizan en Cinta para aislar,
todo el De acuerdo | De acuerdo pastillas

7 | municipio a la fecha a la Fecha eléctricas, focos,

del Evento del Evento contactos,
escaleray

transporte.
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Cronograma de actividades 2023

Servicios Generales de Chocaman, Ver.

Unidad de Meta Mes programado
medida anual objetivo
N actividad ATMIITITATS
Mantener en
condiciones
Lamparas 500 | aceptables el
Remplazo de alumbrado
1 | Ldmparas puUblico con las Gl SR R B
Danadas personas  y/o
familia de Ila
poblacién en
General.
Tener en buen
Cambiar, estado el
Componery servicio de
2 | dar Alcantarillas | 15 | alcantarillado wAE pELEDE
mantenimiento para evitar
alcantarillado inundaciones y
mejor vialidad.
Dar servicio
mantenimiento
artaiimianto Servicio 40 | requerido
3 General dentro del B Bl s R R
En General ;
Ayuntamiento,
casa cultura y
DIF.
Apoyar a la
Ciudadania en
Atencidén a las necesidades
4 | reporte de la Visita 100 | bdsicas de A Rl el B
Ciudadania alumbrado
publico que se
reguerido.
Recorrer el
4 | municipio en
general por las
5 Inspecciones Campo noches  para b «

Nocturnas

verificar el buen
funcionamiento
del alumbrado.
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naraas

Mediante
Mantenimiento - el de
p . Registros 250 | circuitos en mal
e los registros | | | -
Lamparas estado Y * *
- Previniendo
ldmparas
con esto
préximas fallas
Mediante
Eventos que | Evento 10 | requerimiento
realizan en realizar 1% (o la felele lole
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INTRODUCCION.

Proteccion Civil es una entidad coordinadora y operativa que enlaza los esfuerzos y
recursos de los tres niveles de gobierno: FEDERAL, ESTATAL y MUNICIPAL;
mediante acciones ANTES, DURANTE y DESPUES, con el concurso de los tres
sectores de la poblacién: PUBLICO, PRIVADO Y SOCIAL.

El objetivo principal de “trabajar en la prevencién, preparacién y mitigacién en zonas
de riesgo del Municipio; para ello se ejecutaran diferentes actividades con el fin de
velar por el bienestar de la poblacién”.

El plan de trabajo consta con una introduccion, justificacién, objetivo general y
especificos de acciones, actividades y resultados a realizar para alcanzar el objetivo
sobre la postura de la autoproteccion y prevenciéon de la poblacién, dandole asi
seguimiento y metodologia para implementar la obtencién de los resultados,
seguimiento y monitoreo al plan de trabajo con la presentacién de informes,
evaluacion, plazo de ejecucion del plan, cronograma de actividades y contar con una
pagina de aprobacion.

JUSTIFICACION:

Considerar a la Proteccion civil, como el conjunto de acciones diversas encaminadas
a la salvaguarda de la vida, los bienes y el entorno de los individuos que conforman la
sociedad, persiguiendo tres objetivos:

1.- La organizacion del gobierno en sus distintos 6rdenes, comprendiendo el territorio
municipal.

2.- La concertacion con los sectores privado y social, asi como con los grupos
académico, voluntario, vecinal y no-gubernamental, que permita definir la forma y
alcances de su participacién en actividades de prevencién, auxilio y recuperacion.

3.- La induccion en la sociedad civil, de una conciencia previsora ante la posibilidad u
ocurrencia de los desastres, fomentando asi la generacién, adopcién y consolidacién
de una cultura de proteccion civil tanto en el ambito empresarial como el social.

La proteccion civil no es propiedad de nadie, pero es patrimonio de todos. Nadie puede
arrogarse su paternidad, pero nadie debe permanecer ajeno a ella. Es un espacio
privilegiado al que concurren todas las opticas, todas las conciencias, todas las
experiencias y todas las voluntades, porque su finalidad es la preservacion de la vida
numana.
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MISION:

Salvaguardar la integridad fisica de los ciudadanos, asi como el equipamiento
estratégico y el entorno ecoldgico mediante la correcta aplicacion de los recursos
humanos y materiales del Municipio, asi como Ia aplicacion de las medidas de
prevencion y normas regulatorias tendientes a mitigar el efecto de los fenémenos
perturbadores.

VISION:

Somos una direccion honesta leal y disciplinada gue procura a traves de las acciones
de prevencion la seguridad de los habitantes del municipio de Chocaman con la
aplicacion correcta de la normatividad en la materia.

OBJETIVO GENERAL:

Que la mejora en cuanto a la ejecucién de programas, capacitacion, atencién a
emergencias, vigilancia y verificacién de medidas de seguridad sea continta y asi
poder crear un impacto positivo en todos los sectores de la poblacién y lograr asi que
esta se sienta segura.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Dar una pronta y eficaz atencién a la ciudadania en todas las solicitudes,
quejas, auxilios que se presenten.

e Hacer mas eficiente el servicio en atencién de emergencias.

e Alertar y prevenir a la poblacién del municipio de Chocaman, asi como a los
servidores publicos del honorable ayuntamiento de Chocaman sobre los
fendmenos perturbadores que se puedan presentar en su tiempo.

e Realizar la visita a todos los establecimientos de mediano y alto riesgo del
municipio para verificar que cumplan con sus medidas de seguridad.

e Informar, orientar y sensibilizar a la comunidad en general sobre las acciones
pertinentes en caso de alguna contingencia, desastres naturales u ocasionados
por el hombre.
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PROYECTO A CORTO Y MEDIANO PLAZO

*Conformacién de una sub base en las localidades aledafias al municipio de
Chocaman, para la atencién de la zona en materia de proteccion civil y emergencias

OBJETIVO Dar una atencién eficiente a las localidades alejadas de la cabecera
municipal, los 365 dias del afio en horario de 24 horas contintas con tres (3)
elementos trabajando en horario de 24 horas por 24 de descanso.

JUSTIFICACION Actualmente se cuenta con una poblaciéon de aproximadamente
10,000 habitantes en las localidades de este municipio las cuales algunas se
encuentran muy alejadas de la cabecera municipal, y se dificulta el prestar el apoyo
eficientemente por la distancia, en estas localidades se han presentado desde
pacientes clinicos (hipoglucemias, sindromes coronarios agudos, SARS-CoV2,
embarazadas de alto, mediano y bajo riesgo, pacientes lesionados por origen
traumatico (derrapados de motocicleta, caidos de propia altura, choques y volcaduras
automovilisticas y lesionados por arma blanco o de fuego) asi mismo apoyo de vialidad
y atencion a fenémenos geoldgicos dentro de las emergencias de origen clinico y
traumatico se trasladan la mayoria de las veces por sus propios medios tomando taxis
rurales mixtos o solicitando el apoyo a algtin vecino que cuente con vehiculo y muchas
veces los lesionados son atendidos por otras dependencias o por la misma poblacion

REQUERIMIENTO

1- Unidad acondicionada para la atencion de Emergencias (ambulancia).
2- 4 elementos.
3- Unidad moto bomba para respuesta ante incendio.



)
C[ l\\; 5

= GOBIERNG CON CORATONS
22-2

ESTRATEGIAS DE ACCION

Apoyo en fiestas decembrinas del 12 de diciembre al 2 de febrero
(maratén Guadalupe- reyes).

Realizar vistos buenos a locales de mediano y alto riesgo con el fin de
verificar que cuenten con sefialética, extintores y botiquin de primeros
auxilios.

Realizar recorridos en zonas aledafias con el fin de detectar algan
fenémeno geoldgico.

Difusién a la poblacién sobre fenémenos perturbadores con el objetivo de
crear la concientizacién de la cultura de la autoproteccién.

Coordinar actividades con el drea de apoyo vial para abanderamiento con
el fin de prevenir que el riesgo se vuelva un desastre.

Difusién virtual a la poblacién con el objetivo de crear concientizacion de
la cultura de la autoproteccion.

Constante capacitacion y actualizacién para el personal operativo del
departamento de proteccién civil municipal.

Crear enlaces de proteccion civil en cada departamento de DIF y Palacio
municipal con el fin de apoyar en alguna eventualidad que se presente
dentro de la jornada laboral.

Incluir a la poblacion tanto fija y flotante del municipio en los simulacros
realizados por el departamento.

Realizacién de camparia para 16 de octubre del 2023 de RCP solo con
las manos con el fin de fomentar la cultura de autoproteccién Yy manejo
de una emergencia con la presencia de algun infarto agudo a miocardio.
Apoyo en la camparia para el dia mundial de cancer de mama el 19 de
octubre del 2023 con el fin de la auto prevencién.
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e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
1 Recepcion de Ingpeccién total de las
tuino permanente | permanente unidades de
emergencia y base.
Cftpac'tam” | RED CONOCER BLS,
2 exierna & bor definir | Por definir PHTLS, control vy
personal de - ;
proteccion civil combate de incendio.
Solistud  de Al da Sition
3 :Lnr:qei‘rfizrt]ros y | permanente | Permanente it para unidades
Coordinador | de emergencia.
Visitae a lgs d.e.protepgién Vehiculos_ de
4 lbealidades Permanente | Permanente | civil municipal | emergencia, personal
y encargados | en turno
de turno. Supervision de
formatos como lo son
Control de bitacoras de los
5 formatos permanente | Permanente vehiculos, check list del
administrativos material medico vy
formatos de atencion
medico prehospitalaria.
lavado de Inspeccion de los
unidades y de vehiculos dz
6 material de | permanente | Permanente emergencia y de la|
rescate. materia de rescate o
uso rudo.
Informe de los Anotar los servicios
7 servicios permanente | permanente realizados y llevar una
cubiertos bitacora de incidencia.
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Departamento Proteccion Civil Municipal de Chocaman, Ver.

Cronograma de actividades 2023

NO

actividad

Unidad de
medida

Meta
anual

objetivo

Mes programado

E(IFIM|A|M

Verificacion y
regulacion de
gasolineras,
plantas de
carburacién
degaslLP

Constancia

Realizar las
inspecciones de
seguridad y
regulacion mes
con mes a todo
giro comercial o
empresa y
diferentes
niveles
educativos que
laboren  dentro
de nuestro
municipio.

Verificacion vy
regularizacion
a planteles
educativos en
sus diferentes
niveles  del
sector publico
y privado

Constancia

20

Regular a todos
los planteles
educativos  en
sus  diferentes
niveles del
sector publico y
privado que
laboran  dentro
del municipio y
no cuentan con
sus permisos
municipales, asi
como las reglas
de seguridad
para asi cumplir
con el objetivo
de la ley general
de proteccién
civil.

Emision  de

boletines

Uso de las
TICS

100

Elevar la calidad
del
departamento de
nuestra
institucion
realizando
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difusion  virtual
acorde a |Ia
temporada,
proporcionando
informacion
necesaria que
les permita estar
al tanto de los
cambios
climatolégicos
que enfrentaran
dia a dia vy
permita realizar
sus actividades
en sus diferentes
campos
laborales.

Atencion alos
servicios de
emergencia

Ambulancia
y unidades
de rescate

200

Dar una buena
respuesta a la
poblacion en
atencién
prehospitalaria
para preservar la
vida y funcién del
paciente

Identificacion
y localizacion
de riesgos

Atlas de
riesgo

300

Realizar
recorridos de
campo tomando
en cuenta los
SuUCesos que con
anterioridad se
han presentado
en el inmueble o
en sus
inmediaciones.

Prevencion
de
fenémenos
quimico-
tecnolégicos.

Uso de
TICS

40

Crear cultura de
prevencién  en
fendémenos
quimicos-
fecnologicos.

Creacion de
brigadas.

20

Crear cultura de
autoproteccion
en comunidades
aledaras
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INTRODUCCION.

SE TIENE EL PROPOSITO SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD Y LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS, ASI COMO PRESERVAR EL ORDEN Y LA PAZ PUBLICA, ASI MISMO
ENCAUZAR LOS ESFUERZOS DE LA ADMINISTRACION 2022-2025 RESPECTO A
SEGURIDAD PUBLICA EN EL MUNICIPIO DE CHOCAMAN PARA ESTE ANO 2023.

LA SANCION DE LAS INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS COMETIDAS POR LOS
CIUDADADNOS, INVESTIGACION Y PERSECUCION DE LOS DELITOS, CUYO ENFOQUE
PRINCIPAL VA HACIA METAS CLARAS Y CONCRETAS, MISMAS QUE SE EXPRESAN A
CONTINUACION PARA UNA MAYOR EFICACIA Y EFICIENCIA RESPECTO A LA
SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL, ATENDIENDO LAS NECESIDADES Y
PROBLEMATICAS DE LOS HABITANTES DE NUESTRO MUNICIPIO, SIEMPRE
RESPETANDO LOS TERMINOS DE LEY, COMPRENDIDAS Y ESTABLECIDAS EN
NUESTRA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS.

JUSTIFICACION.

LA SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL NACE DE LAS NECESIDADES OBSERVADAS
DURANTE UN DIAGNOSTICO PREVIO, EL CUAL TIENE SEGUIMIENTO DE ACUERDO
COMO SE VAYAN DESARROLLANDO DE MANERA PAULATINA LOS PUNTOS
ESTRATEGICOS A LOS CUALES YA NOS REFERIMOS, DONDE SE CREARAN
PROGRAMAS DE PREVENCION DE DELITO ESCOLARES, PATRULLAJES Y OPERATIVOS
EN LA JURISDICCION DEL MUNICIPIO DE CHOCAMAN Y MAYOR PRESENCIA EN
LUGARES DE MAYOR RIESGO DELICTIVO.

CAPTURAR LA INFORMACION DELINCUENCIAL CON LA FINALIDAD DE CONTINUAR
CON RECORRIDOS DIARIOS Y PUNTOS DE REVISION EN LUGARES ESTRATEGICOS
PARA LA DISMINUCION DE LOS DELITOS EN TODOS LOS ASUNTOS RELACIONADOS
CON EL TURISMO, FESTIVIDADES CIVICAS, DEPORTIVAS, RELIGIOSAS O
PARTICULARES.

ES UN TEMA QUE SE DEBE DE VERSE DESDE EL PUNTO DE LA INSEGURIDAD,
ENFOCANDOSE EN LA CAUSANTES O PROBLEMATICAS QUE DAN FIN A LA MISMA,
PARA ASI PODER PEVERNIR Y ERRADICAR LAS MISMAS, TENIENDO SIEMPRE UN
ACTUAR COMFORME A DERECHO DE UNA MANERA EFICIENTE.
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MISION:

LOGRAR EL MANTENIMIENTO DE LA PAZ Y EL ORDEN SIN AFECTAR LOS DERECHOS
Y LAS LIBERTADES DE LOS INDIVIDUOS

VISION:

SER EL MEJOR EQUIPQ POLICIACO DE LA R:EGI@N, GARANTIZANDO LA PROTECCION
E INTEGRIDAD DE LAS PERSONAS, ASI COMO DISMINUIR LOS INDICES DE
INSEGURIDAD

OBJETIVO GENERAL:

GARANTIZAR LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PUBLICA Y LA PROTECCION DE LOS
HABITANTES DEL MUNICIPIO Y DE LOS VISITANTES A FIN DE PROPORCIONAR
MAYOR SEGURIDAD Y BIENESTAR A LA COMUNIDAD

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

o ESTAR SIEMPRE EN SINCRONIA CON PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO Y
EVENTOS EN LA LOCALIDAD PARA EVITAR MULTITUDES Y PREVENCION.

o DAR CONFIANZA MEDIATE EL EJEMPLO A LA POBLACION E INVITAR A LA
UNION DE CIUDADANOS PARA UNA MEJORA EN LA COMUNIDAD.

e CAPACITAR Y SOLICITAR AL ESTADO, CURSOS PARA EL PERSONAL, PARA
LLENADO DE DOCUMENTOS OFICIALES Y DAR UN MEIJOR SERVICIO

e ATENDER LAS SOLICITUD DE LA CIUDADANIA, ESCUELAS Y COMERCIOS EN
GENERAL SOBRE EL PATRULLAJE, PLATICAS DE PREVENCION Y ERRADICAR
EL PANDILLERISMO SOBRE LAS INSTALACIONES EDUCATIVAS, COLONIAS O
BARRIOS.

ESTRATEGIAS DE ACCION.

¢ RECORRIDOS PREVENTIVOS CONSTANTES EN LIMITES CON
MUNICIPIOS VECINGS, ASf COMO EN LAS COMUNIDADES.

e CONFORMAR GRUPOS DE VECINOS QUE SE ORGANICEN MUTUAMENTE
PARA CUIDARSE, AYUDARSE Y DENUNCIAR ACTIVIDADES ILICITAS.

o PROMOVER ANTE LA POBLACION LA CULTURA DE LA DENUNCIA, POR
MEDIO DE LA PROXIMIDAD SOCIAL
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e DAR MAYOR SEGURIDAD DE LOS CENTROS ESCOLARES DE CHOCAMAN,
VER; AST COMO CONTINUAR CON PLATICAS DE PREVENCION CONTRA

EL DELITO

e LLEVAR A CABO SECTORIZACION DEL TERRITORIO A MANERA DE QUE
EL TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA EMERGENCIA NO TOME MAS DE

5 MINUTOS DE RECORRIDO.

> ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. TAREA | INIcCIO TERMINO | RESPONSABLE | REQUERIMIENTOS
EQUIPO DE
) COMPUTO,
1 f@g@ﬁfi LA | PERMANENTE | PERMANENTE IMPRESORA,
LIAUUARALANNLA RAD;[O{
TELEFONO.
RESGUARDO DE gggigo BE
EVENTOS i i,,w -
2 |MASIVOS, PERMANENTE | PERMANENTE PERSONAL
l\'_LLG—OS\.}S) APA !ADO
v 1 L & \_,;_ r
CULTURALES Y VEHICULOS
MILALED. PATRU LLA
HACER _, EQUIPO DE
RONDINES EN DIRECCION DE | RADIO,
ZONAS DE FOCO SEGURIDAD | TELEFONO,
3 |ROIO PERMANENTE | PERMANENTE | PUBLICA | PERSONAL
(PANDILLERISMO MUNICIPAL | CAPACTTADO,
ACREDITABLE | VEHICULOS
DELINCUENCIA) PATRULLA.
REALIZAR
KLLURR.LDOS DE VEHRICULOS
R E
4 | SREvENGAY £ | PERMANENTE | PERMANENTE e
LOCALIDADES
EN ITPODY NYE
VERTFICAR EL %\f;‘g%?m
CUMPLIMIENTO ;\ADI; '
s |DEQUEIASY | brp MANENTE | PERMANENTE TELEFONO,
DENUNCIAS emriiriety
CIUFABANAD. CAPACITADO,
ANUNLIMA VEHICULOS

PATRULLA
i~ Ji\u;..u...f“&
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:QQITC DE
COMPUTO,
IMPRESORA,
REDES ) RADIO,
6 | VECINALES PERMANENTE | PERMANENTE TELEFONO,
PERSONAL
CAPACITADO Y
\JF:HICJL“S
¥ H: :u:_!—f'\
EQUIPO DE
REALIZAR COMPUTO,
, | PLATICAS DE e | IMPRESORA,
- / [ VIAT
PREVENCION EN | PERMANENTE | PERMANENTE DROYEPTORV
ESCUELAS. VEHICULOS
PATRULLA.
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 2023.
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
ACREDITABLE CHOCAMAN, VER.
UNIDAD DE | META . MES PROGRAMADG
. MEDIDA | ANUAL OBJETIVO '
N° | ACTIVIDAD | ATMITITATS 0N
CONTINUAR CON
LA
g | ATENCIONALA | CIUDADANO | TODAS | DISPONIBILIDAD "
CIUDADANIA LAS QUE | PARA LA
SE ATENCIO r\m DELA
GENEREN | CIUDADANIA.
BRINDAR APOYO
i o TODAS | CON VIALIDAD Y
el LAS QUE | SEGURIDAD
g | e SE | EVITANDO
EG‘L“T‘;?;A[’;Sj y | EVENTO GENEREN | ACCIDENTES O
SOCIALES. HECHOS
DELICTIVOS.
3 HACER PREVENCION g % 14
RONDINES EN DEL DELITO.
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ZONAS DE FOCO MAYOR N
ZOIn DTy DT 1 INALS
ROJO RECORRIDO NUMERO
(PANDILLERISMO OSIBLE
DELINCUENCIA)
BRINDAR
REALIZAR SEGURIDAD ¥
- 4 = -
RECCORRIDQOS DE PREVENCION 4 ;
- ] s T i . Es I
PREVENCION EN | RECORRIDOS DEL DELITO
CL /el iU,
LOCALIDADES
ERTEIEAR ATENDER TODAS
VERLTILAK CL A AU,--EjJ— W
CUMPLIMIENTO |, MO i ol
LT VTISTTA MAYO DENUNCIAS
DE QUEJAS Y T e B L e e %]
DENUNCIAS NUMERO | APEGADO =T *
UCINUNULAD P o .
. POSIBLE | CONFORME A
iU RUANAD. ~NED rc_uO
FARITRA A DERECHO.,
ANONIMA e
GRUPQOS MAYCOR | TENER UN
nERES NUMERO | MEIOR
3"‘\:_)(_.., . — R — ; .-::-—. n AT NI te e B3
VECTMAI FS DCDI' i._'u: »&sh HCAT"“iEJN | D - - ‘ =
VECINALED pEE— i R
CWUIN LA
SOCIEDAD.
PREVENCION
REA| T7AR MAYOR | DEI DELITO
REALIZAR R .ile\; el o - DELI E:!
s - TTCL [ IMEE TNV CRAN
PLATICAS PLATICA NUMERO | INVOLUCRANDO . Al
e o~ Ed i et i
p POSIBLE | A NINQOS,
E JOVENES Y
PROFESORADO
L
il
<.
7
Z=

g
i
C. LUIS ANTONI\) CATAUNE%\%\II E{},ﬁf“‘
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INTRODUCCION.

Una de nuestras prioridades fundamentales de este departamento es salvaguardar los
derechos, libertades y seguridad de la ciudadania de este municipio.

Tenemos el firme compromiso de propiciar la buena convivencia entre los conductores,
asi como la agilizacion y establecimiento de la circulacién en las calles y avenidas a
traves de los principios:

e Objetividad

e Honestidad

e Legalidad

o Estricto apego a los derechos.

JUSTIFICACION

El departamento de Apoyo Vial mantiene una interaccion cercana entre la ciudadania
Chocamense y las autoridades Municipales, es por eso que queremos presentar y
destacar un proyecto de seguridad vial, aportando informacién a la ciudadania,
mirando el presente y evaluando lo que podria ser hacia su futuro. Es necesario
reconocer que debemos realizar esfuerzos para entender y solucionar la problematica
de seguridad vial.

MISION:

Regular los servicios de seguridad vial y dirigir eficientemente todas las medidas
necesarias de control y vigilancia a nivel municipal. Implementar operativos de control
vial que se requieran para evitar accidentes viales y garantizando la seguridad de la
ciudadania; asi como, disminuir el nimero de motociclistas que no utilizan el equipo
de proteccion adecuado y reglamentario.

VISION:

Ofrecer un servicio de calidad y alternativas viales sustentadas en la planeacion de
operativos competentes a fin de responder de manera eficaz a las necesidades de la
poblacion en materia de vialidad, asi como instruir a los ciudadanos sobre las normas
de seguridad vial al igual que el acatamiento de las mismas.



OBJETIVO GENERAL:

Controlar, dirigir y regular la vialidad dentro del municipio; asi como, la circulacidn
vehicular y peatonal mediante patrullaje constante, haciendo cumplir las normas en
materia de vialidad urbana con el objetivo de informar e instruir a la ciudadania en
general de la cultura vial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Campafia de concientizacién vial para el uso del casco.

. Colaboracion con Direccién General de Transito y Seguridad Vial del Estado
Veracruz

. Balizamiento y Sefalizacién Vial.

. Conciliacién de accidentes

ESTRATEGIAS DE ACCION

1. Se realizaran diversas acciones de difusién con los distintos medios de

comunicacion (impresos, radio, tv, internet, etc.), programar platicas de
cultura vial en las escuelas, eventos y en las diferentes comunidades, asi
como gestion de cascos para hacer entrega a la ciudadania y lograr una
circulacion segura.

. Cuando asi se requiera, trabajar en coordinacién con Direccién General
de Transito y Sequridad Vial del Estado Veracruz, para la implementacién
de algun operativo vial dentro de los limites del municipio.

. Solicitar a cabildo, se destine el presupuesto para el balizamiento %
sefalizaciones de este Municipio, a fin de mejorar la vialidad dentro del
Municipio.

. Se procurara que los interesados lleguen a un acuerdo, sobre la
responsabilidad en que haya incurrido y el valor aproximado de los dafios.



ACTIVIDADES A REALIZAR.

l No. Tarea Inicio Término Responsable Reguerimientos
Uniforme, radio,
Seguridad silbato,
1 Beatonal Permanente Permanente impermeables y
lampara.
Control de Uniforme, radio,
Transito en silbato,

2 la Zona Permanente | Permanente impermeables y
Urbana lampara.
Atencion Uniforme, radio,
de : silbato,

3 Accidentes 1/er_1e/2021 31/dic/2021 impermeables y
Viales lampara.

Uniforme, radio,
Vigilancia silbato,

4 | en Zonas 10/ene/2021 | 31/dic/2021 . impermeables,

Escolares. Apoye Vial. lampara y
vehiculo
Uniforme, radio,
silbato,

Apoyo en : impermeables,

5 Euapies: 1/ene/2021 | 31/dic/2021 lampara,

vehiculo y cinta
de precaucidn.
Cierres de . Cinta de
6 Vialidad. 01/ene/2023 | 31/dic/2023 precaucisn.,
EWOnES Radio vy teléfono
Frepi ) adio é
7 | diarios. 01/ene/2023 | 31/dic/2023 o
Cronograma de actividades 2023
Vialidad Municipal de Chocaman, Ver.
Unidad Meta Mes programado
de anual objetivo
o | actividad | o odida
i E[FIM|AM[J[J[A]S]O
Prevenir
idad accidentes tanto
[ | Segunda Seguridad | Permanente | en conductores, | ¥ | ¥ | ¥ | % [* [*|*k|x [* |[x
Peatonal
peatones Y
ciclistas.




Mantener en
Control de orden la
Transito circulacion vial y s | w el e e e 14
en la Zona disminuir la
Urbana Seguridad Permanente | aglomeracion de
vehiculos.
Describir los
» danos en los
Q\tenmon Seguridad | Permanente | vehiculos y
Agcidentes determinar el ¥ W Bl (x| * [ % | *
Viales valor de
reparacion de los
mismos.
5 : Prevencion  de
Vigilancia .
e Zatis . accidentes. P I I .
Escolares. | Seguridad Permanente
Agilizar el trifico
Apoyo en | Seguridad Cuando sea | vehicular y & elwl e la | o e
Eventos. requerido. | prevencién  de
accidentes.
2 Resguardo de la
6;;?;5‘2 Seguridad | Cuando sea | ciudadania  que LK ol Bl A N B
requerido. | acuda al evento.
Informative | Permanente | Informar a los
Reportes jefes directos las b | il | g iloe: | 52
diarios. acciones
realizadas.
\}}:\DU.:‘.,;"_
ELABORO
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INTRODUCCION.

Designado para cubrir especificamente las necesidades ligadas a la asistencia social
y promulgar la politica en el tema, el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia (DIF), es la dnica institucién gubernamental creado y aunado precisamente
a esa responsabilidad, que se asume a través de las Procuraduria Municipal de
proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes, asi como todas las areas que lo engloban,
sus facultades y sus pre(rogativa, inclinadas a garantizar la proteccion de la nifiez
como ser humano que posee un interés superior en la proteccién de sus derechos.
Todo esto con los dispuestos en el Programa Nacional de Asistencia Social y el
Programa Nacional de Prestacion de Servicios de Atencion Cuidado y Desarrollo

Integral Infantil.

Por otro lado, enriquecer de manera sélida el bienestar econémico del municipio es
una de las prioridades de administracién publica municipal, en colaboracion y bajo los
lineamientos que nos marca DIF Estatal. Bajo ese contexto y en pro de vencer la
carencia de oportunidades y por consiguiente la marginacién en nuestras
comunidades, es necesario implementar acciones y tareas que permitan potencializar
la atencion de diferentes temas de rezago social y en este entorno particular, incurrir
en un rezago de beneficios de las familias. De esta manera, contextualizamos el
Programa de Proyectos Productivos, en los que se establece a través de la Ley de
Asistencia Social, especificamente en su articulo 3° que refiere “el conjunto de
acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de caracter social que
impidan el desarrollo integral del individuo, asi como la proteccion fisica, mental y
social de personas en estado de necesidad, indefensién, desventaja fisica y mental,
hasta lograr su incorporacién a una vida plena y productiva”, es decir, se asigna al
mismo Sistema DIF Nacional, las atribucibnes necesarias para la creacién de

programas con fines de desarrollo a la comunidad y promocién social.
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JUSTIFICACION

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, es una dependencia
que dentro de sus atribuciones se encarga de brindar atencién a nifias, nifios y
adolescentes en situaciéon de abandono, desamparo, desnutricion o individuos de
maltrato, a adultos mayores desatendidos, en estado de marginacién, personas con
alguna discapacidad o en situaciéon de desastre. A la par se realizan acciones que
favorecen el desarrollo humano, familiar y comunitario, las cuales impulsan la igualdad
de género y social como la prevencion, conciliacién y asesoramiento a la ciudadania
en materia de derecho, ofreciendo al mismo tiempo atencién integral con el respaldo

de apoyo psicolégico, médico, pensiones y seguimientos por parte de trabajo social.

MISION:
Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables, contribuyendo a la igualdad de

oportunidades asegurando la adecuada implementacién de programas asistenciales.

VISION:
Ser un referente municipal en el disefio de modelos innovadores, fortaleciendo el
nucleo familiar y generando las condiciones necesarias para mejorar la calidad de vida

y bienestar social.

OBJETIVO GENERAL.:

Promover el bienestar social y brindar para conseguirlo servicios de asistencia social

en todo el municipio en coordinacién con los Sistemas DIF Estatal.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Realizar estudios e investigaciones sobre los problemas de la familia, con el fin de
ejecutar acciones tendientes a lograr que sus miembros se desenvuelvan en un

ambiente que propicie su pleno desarrollo integral, mejorando su calidad de vida.

-Prestar servicios de asistencia social, orientacion juridica y diferentes actividades
para el desarrollo y beneficio de menores en riesgo, personas de la tercera
edad, mujeres, personas con capacidades diferentes Yy, en general, a los grupos

vulnerables.

-Promover el bienestar de los ancianos y el desarrollo de acciones de preparacion

para la senectud con 1 club de atencion al adulto mayor.

-Promover e impulsar el sano crecimiento fisico, mental y social de la nifiez,
estableciendo programas tendientes a evitar, prevenir y atender el maltrato de los

menores, proporcionandoles atencién, cuidado y vigilancia.

-Atender a las mujeres en estado de gravidez o lactancia, sobre todo a aquellas cuya

situacion econémica no les permita valerse por si mismas

ESTRATEGIAS DE ACCION

Coordinar y apoyar las actividades del Sistemas Municipal DIF, de acuerdo a los
convenios que al efecto celebren entre DIF MUNICIPAL Y DIF ESTATAL.

Fomentar la educacién a personas con discapacidad, que propicien la integracion

social.

Realizar estudios e investigaciones sobre los problemas de la familia, de los menores,

de los ancianos y de los minusvalidos con el departamento de trabajo social.

Atender las funciones de auxilio inmediato a los reportes de la ciudadania donde

intervengan menores de edad, personas vulnerables y adultos mayores.
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Prestar gratuitamente servicios de asistencia juridica y de orientacion social a los

menores, ancianos y personas con discapacidad o personas en estado de abandono.

Procurar permanentemente la adecuacion y cumplimiento de los objetivos vy
programas del Sistema DIF Estatal, asi como los de los Sistemas Municipales, a través
de Decretos, Acuerdos, Convenios o cualquier figura juridica, encaminada a la

obtencién del bienestar social.

Desarrollar, coordinar y cumplir con los programas que le encomiende al Sistema
Municipal DIF, la Secretaria de Salud y Bienestar Social, mediante convenios que para

ese efecto se celebren.

e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
Supervisar el
cumplimiento
de objetivos,
planes de
operacion,
acciones y
lineamientos
dirigidos a
mantener el
buen
funcionamiento
del
departamento
de Psicologia
Supervisar el Direccién DIF
cumplimiento Municipal
de objetivos,
planes de
operacion,
acciones Y
lineamientos
dirigidos a
mantener el
buen
funcionamiento
del
departamento
de Procuraduria
de Ninas, nifos
y adolecentes.

Equipo de cdmputo,
permanente | permanente impresora, scanner,
papeleria.

Equipo de computo,
permanente | permanente impresora, scanner,
papeleria.
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Supervisar el
cumplimiento
de objetivos,
planes de
operacion,
acciones vy
lineamientos
dirigidos a
mantener el
buen
funcionamiento
del
departamento
Medico

permanente

permanente

Equipo de cémputo,
impresora, scanner,
papeleria,
equipamiento de .
consultorio medico
completo.

Supervisar el
cumplimiento
de objetivos,
planes de
operacion,
acciones y
lineamientos
dirigidos a
mantener el
buen
funcionamiento
del
departamento
de Asistencia
Alimentaria

permanente

permanente

Equipo de computo,
impresora, scanner,
papeleria,
transporte,
camioneta.

Supervisar el
cumplimiento
de objetivos,
planes de
operacioén,
acciones y
lineamientos
dirigidos a
mantener &l
buen
funcionamiento
del
departamento
de Trabajo
Social

permanente

permanente

Equipo de computo,
impresora,
papeleria, copias de
documentacioén
oficial del interés,
vehiculo,

Supervisar el
cumplimiento
de objetivos,
planes de
operacion,
acciones y
lineamientos
dirigidos a
mantener el
buen
funcionamiento

permanente

permanente

Material para
realizar
manualidades,
domo, sillas, agua,
bocina
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del

departamento

de INAPAM

Supervisar el Equipo de

cumplimiento electroestimulacion,

de objetivos, ultrasonido,

planes de camillas, Escalera

operacion, de entrenamiento,

acciones y Juego de pesas,

lineamientos Mesa canavel,

dirigidos a Balancin, Timon de

mantener el hombro

buen Compresas, Sillas,

funcionamiento Pelota terapéutica,

del Polainas, Espejo,

departamento Barras paralelas,

de UBR Tina de
hidromasaje,
Espejo, Escalerilla
ce dedos,
Colchoneta, Barras
suecas
Juego de cunas,

permanente | permanente Compresero

Archivero, Pedalera,
parafinero, Elevador
de escalon,
Elevador dos
escalones,
Parafinero,
Plantoscopio,
Infrarrojo , Cama de
exploracién, Aros
de colores, Conos,
Mega blocks,
Banco, pinzas,
canicas, ligas de
resistencia,
semillas, aceite,
toallas, material de
limpieza, pelotas de
mano, equipo de
computo,
impresora, internet,
papeleria, archivos.

Supervisar el Equipo de cdmputo,

cumplimiento impresora,

de objetivos, papeleria (hojas,

planes de lapices, pinturas de

operacion, permanente | permanente madera y dactilar,

acciones y pegamento, silicdn,

lineamientos limpia pipas,

dirigidos a pastas, tijeras,

mantener el

palitos de madera,
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buen
funcionamiento
de TALLER DE
ESCUELITA DE

estambre, vasos
desechables, tapas
de botellas, abate
lenguas, cartulina,

EDUCACION material didactico,
ESPECIAL (rompecabezas,
laberintos, bloques
de construccion,
material de wuso
cotidiano).
Atencion Equipo de cdmputo,
g | ciudadana. Permanente | Permanente impresora, scanner,
papeleria.
Programacion Ambulancia,
erador
1 | Tesiades Permanente | Permanente aperagar;

paramédico.
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Cronograma de actividades 2023

Direccion DIF de Chocaman, Ver.

Unidad | Meta Mes programado
de anual objetivo
N° | actividad medida
E[FIM[ATM[]J[J[A]S
Supervisar el
Asesoria cumplimiento de
120 objetivos, planes de
Supervision de operacién, acciones vy
1 Sesion de lineamientos dirigidos | * * t
psicologia a mantener el buen
funcionamiento del
departamento de
Psicologia
Supervisar el
cumplimiento de
objetivos, planes de
operacion, acciones y
5 iuperv[smnde Asesoria 120 lineamientos dirigidos % i 1]
sesorias
jutidica a mantener el buen
funcionamiento del
departamento de
Procuraduria de Nifas,
ninos vy adolecentes.
Supervisar el
cumplimiento de
objetivos, planes de
p | operacior, Cecones V| AP
medicas Asesoria 120 lineamientos dirigidos
a mantener el buen
funcionamiento del
departamento Medico
Supervisar el
cumplimiento de
Supervision de Asesoria objetivos, planes de
actividades de operacién, acciones vy
4 | departamento lineamientos dirigidos | * | * # ’
de asistencia a mantener el buen
alimentaria. funcionamiento del
60 departamento de
Asistencia Alimentaria
Supervisar el
cumplimiento de
objetivos, planes de
Supervision de operacién, acciones vy
5 actividades de lineamientos dirigidos | * | * g
Trabajo social a mantener el buen
visita 36 funcionamiento del
departamento de 5
Trabajo Social
Supervisar el
cumplimiento de
objetivos, planes de
Supervision de operacién, acciones y
6 actividades de Asesoria 24 lineamientos dirigidos | * | * * * *
INAPAM a mantener el buen
funcicnamiento del
departamento de

INAPAM
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120

Supervision de
sesiones de UBR

Supervisar el
cumplimiento de
objetivos, planes de
operacién, acciones y
lineamientos dirigidos
a mantener el buen
funcionamiento del
departamento de UBR

Asesoria

Supervision de
clases

Supervisar el
cumplimiento de
objetivos, planes de
operacién, acciones y
lineamientos dirigidos
a mantener el buen
funcionamiento de
TALLER DE ESCUELITA
DE EDUCACION
ESPECIAL

Atencion a la

ciudadania Asesoria 300

Atencion ciudadana.

Solicitud de traslados

traslados

Programacion traslados

Nombye del coordinador -

=

Ing, Reyna Aiza Castro

Y

oAy m{
Lic. Yzamé

\'Ejtular del % 22
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INTRODUCCION.

El servicio Médico DIF Chocaman es el departamento encargado de otorgar la atencién
médica de primer nivel de atencién a la salud a la poblacion mds vulnerable del
municipio, realizando préctica médica con calidad humana y ética al brindar el servicio
de consulta general, atencién de patologias crénicodegenerativas, control y atencién
del nifio sano, atencién y promocién a la salud, canalizacién y diagndstico integral
para envio a los departamentos de Unidad Bésica de Rehabilitacién(UBR), psicologia,
terapia de lenguaje, estimulacion temprana y procuraduria ademas de canalizacién a
CRISVER en la Ciudad de Xalapa y envio al 2do nivel de atencidon mediante Ia

realizacion de referencias médicas al Centro de Salud de Chocaman.

Durante la consulta médica se otorgan platicas de prevencién a la salud con las
patologias con mayor incidencia en México como es la obesidad infantil, diabetes tipo
2, hipertension arterial sistémica, cancer de mama, cancer de préstata y patologias de
transmision sexual. De acuerdo a la OMS "la salud es un estado de completo bienestar
fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades”. De

tal forma la importancia radica desde la prevencion para una mejor calidad de vida.

A continuacion se describen y se detallan las actividades a realizar durante la
administracion en el presente afio 2023 enfocadas en beneficio de las personas a
través de programas de prevencion y atencién en coordinacion de las demas areas de
DIF Chocaman.

JUSTIFICACION

El servicio médico es una area importante dentro de la institucion del desarrollo
Integral Familiar Chocaman para brindar servicios y atencion a las personas mas
vulnerables y a la poblacién en general en consulta de primer nivel de atencién
respaldado por médico certificado a un costo muy accesible, dando atencion,
promocién y prevencion a la salud para mayor calidad de vida para los habitantes,

ademas de realizar y contar con convenios con diferentes instituciones particulares y
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gubernamentales para la canalizacién de estudios de gabinete, laboratorio y consultas

con especialistas a un menor costo.
MISION:

Brindar atencion médica basada en la evidencia cientifica y contenido ético en el primer
nivel de atencidn. Mejorar eficaz y eficientemente las necesidades para el ciudadano
de salud en la comunidad. Colaborar con la educacién del paciente brindando cuidado

y promocion de actitudes saludables

VISION:

Crear y sostener un sistema integral de salud para la prevencién de enfermedades y

la canalizacion a los servicios, con un sentido humanista a las necesidades.

OBJETIVO GENERAL:

Proporcionar atencion medica eficiente y de calidad a los habitantes. Promocién a la
salud mediante materiales visuales. Camparfias de concientizacién sobre prevencién de

la salud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Atencion médica eficiente y de calidad.

o Control de patologias cronicodegenrativas en la poblacién adulta.

e Prevencion y promaocion a la salud.

o Campanas dentro de consulta médica sobre prevencidn sobre cancer de mama,
diabetes tipo 2 e hipertension arterial sistémica.

e Deteccion oportuna de enfermedades.

e Envio a segundo y tercer nivel de atencion.

e Canalizacién a diferentes servicios que ofrece la institucion del desarrollo
Integral Familiar Chocaman (DIF) psicologia, rehabilitacion y trabajo social.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Realizar campana de concientizacion dentro de la consulta médica sobre control

de peso y obesidad.
e Coordinar actividades con el grupo Afos Dorantes Dorados DIF Chocaman en
control de sus patologias cronicodegerativas.
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e Campafias de prevencion a la salud con personas de Grupo Anos Dorados DIF
Chocaman dentro de consulta de primer nivel de atencién.
e Campafias dentro de consulta sobre autoexploracién y prevencién de cancer de

mama.

e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No

Tarea

Inicio

Término

Responsabl
e

Requerimientos

Consulta médica
a la poblacion.

Permanente

Permanente

Canalizacion a
Unidad Basica de
Rehabilitacion
DIF,

Chocaman.

Permanente

Permanente

Area
médica

Equipo de computo,
recetario

médico, impresora, hojas
blancas, lapiceros,
escritorio, sillas, camilla de
exploracién, bascula con
estadimetro, bascula digital
para bebés, campos
médicos, batas médicas, gel
antibacterial, desinfectante,
guantes, gasas, material de
curacion, agua oxigenada,
gasas estériles, gasas
vaselinadas, suturas,
estuche de diseccion, hojas
de bisturi, jabdén quirtrgico,
yodopovidona, micropore,
vendas, jeringas,
abatelenguas, glucémetro,
tiras reactivas, lancetas,
botiquin médico, oximetro,
estetoscopio, otoscopio,
oftalmoscopio, lampara,
martillo de exploracion,
termdmetro, baumanometr
o, cubrebocas, anaqueles,
gabinete médico,
negatoscopio y
medicamentos.

Equipo de computo,
impresora, formatos
preestablecidos.
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Canalizacion a Equipo de computo,
psicologia DIF, Permanente | Permanente internet, formatos
Chocaman. preestablecidos
Referencias a 2do Equipo de computo,
nivel de atencion impresora, formatos
médica a través Permanente | Permanente preestablecidos
del Centro de Trabajo conjunto con
Salud Chocaman. trabajo social.
Equipo de computo,
Eertificados de impresora, formatos
; Permanente | Permanente preestablecidos
apoyo funcional. : .
Trabajo conjunto con
trabajo social.
Equipo de computo,
Efiifiog 4 impresora, formatos
Permanente | Permanente preestablecidos
CRISVER. : )
Trabajo conjunto con
trabajo social.
Revision y
arengion de Equipo de computo,
pacientes : .
impresora. Recetario,
subsecuentes de | Permanente | Permanente 0 p
- P solicitudes y material
Unidad Basica de Fdien
Rehabilitacion ’
DIF, Chocaman.
Campanias de
pre\éenlc(;on 4 Equipo de cémputo,
an 'fg de REsg'y Permanente | Permanente impresora, materiales
anesiaac.er did&cticos.
consultorio
meédico.
Campaia de
COEC'G"F'Z&‘CIO(;‘ Equipo de cémputo,
SODre Cancer @€ | permanente | Permanente impresora, materiales
thama:ea diddcticos.
consultorio
médico.
Deteccion Equipo de computo,
temprana de Recetario, solicitudes y
patologias. Permanante | Permanente material médico.
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Realizacion de
certificados
médicos.

Permanente

Permanente

Visitas
domiciliarias.

Permanente

Permanente

Solicitudes para
estudios. '

Permanente

Permanente

Equipo de computo,
impresora, formatos
preestablecidos

Equipo de cémputo,
impresora, formatos
preestablecidos
Trabajo conjunto con
trabajo social.

Equipo de computo,
impresora, solicitudes
médicas y convenios.
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Cronograma de actividades 2023

Area Médica DIF Chocaman, Ver.

Unidad de | Meta Mes programado
. = medida | anual objetivo
N actividad ATM3 s
Otorgar
consulta
1 ;%T;g::sa Ia Pacientes 1800 médica_ en el g s e % |
e ler nivel de
poblacion. s
atencion con
calidad vy ética.
Canalizacion a Brindar
Unidad Basica tratamiento
5 |de | Pacientes 80 | integral = con g | & 4 g
Rehabilitacion terapia fisica a
DIF las patologias.
Chocaman.
Complementar
Canalizacion a fcratamllento
3 | psicologia DIF Receta y| 30 integral  con il | e |
ChoCaAR, referencia terapla_l
cognitiva
conductual.
Brindar
Referencias a atencion
2do nivel de Referencia 20 | médica
atencion especializada a
4 | médica a las  personas % | s | g % |
través de mas
Centro De vulnerables a
Salud traves  del
Chcoaman. Centro de
Salud.
Otorgar
certificados
Certificados de médicos y
5 | apoyo Certificados | 19 | canalizacion a * | % | * ® | &
funcional. CRISVER para
apoyos
funcionales.
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Brindar
tratamiento
: integral y

Eﬁ?‘;‘fg&a a Expediente 10 refer.encia
medica a
pacientes
vulnerables.

Revision y Atencion

atencion de médica

pacientes Personas 50 | subsecuente a

subsecuentes pacientes

de Unidad cronicos.

Basica de

Rehabilitacion

DIF

Chocaman.

Campafias de Prevencion de

prevencion y patologias

control de Personas 50 | crénico-

peso y degenerativas.

obesidad en

consultorio

médico.

Campana de

concientizacion Prevencion de

sobre cancer Personas 100 | Cancer de

de mama en mama.

consultorio

médico.

Deteccion Evitar

temprana de Personas 400 | complicaciones

patologias. de patologias.
Otorgar

Realizacion de certificados

certificados Certificados | 10 | médicos que

médicos. avalen la salud
del paciente.
Brindar
atencion a

Visitas Consultas 10 | domicilio a las

domiciliarias. personas en

condiciones
vulnerables.
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Otorgar
w solicitudes a
Solicitudes través de|*|*|* [*[* [x|x|x|%x|x*x |=x

para estudios. Solicitudes 100 | instituciones

con convenio

Dra. AIe]ancﬁ%?ﬁe?g‘é Bringas

Médica del DIF Chocaman. Titular del Organo Interno de Control
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INTRODUCCION.

El departamento de Asistencia Alimentaria contribuye y favorece al gjercicio del
derecho de una buena alimentacion de las personas en condiciones de vulnerabilidad,
a través de la entrega de insumos alimentarios nutritivos con criterios de calidad
nutricional que se sirven dentro de los espacios asignados por el Sistema DIF
Municipal.

Considerando el grado de vulnerabilidad en nuestra poblacion, se trabaja con un alto
sentido social para el bienestar de las familias que integran este municipio con el fin
de combatir principalmente a las necesidades basicas de Ia alimentacion, mediante el
impulso de los programas alimentarios (Desayunos Escolares Calientes, Desayunos
Escolares Frios, Los primeros 1,000 dias de vida y Asistencia Social Alimentaria a
Personas de Atencién Prioritaria), involucrando la participacion ciudadana, a través de
los comités de padres de familia y comités de comedores comunitarios para el correcta
asignacién de los recursos.

JUSTIFICACION

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece en su articulo
4°, parrafo tercero, el derecho a la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad; en su
parrafo quinto que toda Persona tiene derecho a la proteccion de la salud y en su
parrafo noveno que en todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y
cumplira con el principio desinterés superior de la nifiez, asi como el derecho a la
satisfaccion de sus necesidades de alimentacion.

Conforme al articulo 12 de la Ley de Asistencia Social, se entienden como servicios
basicos de salud en materia de asistencia social, los sefialados en el Articulo 168 de
la Ley General de Salud, la promocién del desarrollo, el mejoramiento y la integracién
familiar; a la orientacién nutricional, la alimentacién complementaria a poblacién de
€scasos recursos y a poblaciéon de zonas marginadas, el apoyo a rnu3eres en
periodos de gestacion o lactancia, la proteccion a los sujetos en desamparo o
abandono, la proteccién de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, y la
promocion de su sano desarrollo fisico, mental y social; la promocion de la
participacion consciente y organizada de la poblacién con carencias en las acciones
de promocion, asistencia y desarrollo social que se lleven a cabo en su propio
beneficio, la habilitacion e integracién a la vida activa de las personas con
discapacidad, asi como la promocion de acciones y de la participacion social para el
mejoramiento comunitario.
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MISION:

Coadyuvar mediante la entrega de apoyos alimentarios, a la disminucién de
inseguridad alimentaria de las personas vulnerables del municipio de Chocaman, para
mejorar la calidad de vida de todos los beneficiarios de los programas, adoptando un
estilo de vida saludable.

VISION:

Dar la atencion debida a toda la poblacién, generando mayores ingresos de
beneficiarios a los programas y recursos en favor de la poblacién vulnerable, mediante
un trabajo real, humano y eficiente.

OBJETIVO GENERAL:

Contribuir a la seguridad alimentaria mediante los programas otorgados por el SMDIF,
entregando en tiempo y forma todas las dotaciones correspondientes a cada
beneficiario que forme parte de un padrén, asi como a cada Institucién y Cocina
Comunitaria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Dar la atencion debida a toda la poblacién, generando mayores ingresos de
beneficiarios a los programas y recursos en favor de la poblacién vulnerable,
mediante un trabajo real, humano y eficiente.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Brindar platicas informativas a todas las instituciones, para orientar a nifios,
adolescentes, jovenes y padres de familia sobre una buena alimentacion.
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e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término Responsable Reguerimientos
Equipo de
Entrega de cdmputo,

1 padrones permanente | permanente impresora,

2022-2023 scanner,
papeleria.
Equipo de

Entrega de computo,

recibos de impresora,

2 | todos los permanente | permanente scanr|1er‘,
programas al gafe etna.
Enlace DIF ormatos

preestablecidos.
Vehiculo
Equipo de
Entrega del computo,
Programa impresora,
3 D permanente | permanente scanner,
SaaYLIN0s ersonas que
Escolares Frios P q
apoyen con el
ASISTENCIA ges_carg(l;e.
ALIMENTARIA quipY de
Entrega del computo,
programa impresora,

4 Desayunos permanente | permanente scanner,
Escolares personas que
Calientes apoyen con el

descargue.
Entrega del Equipo de
programa cémputo,

5 1000 dias de permanente | permanente ipresors,
vida papeleria.
Entrega del ngpo de

cdmputo,

6 | programa permanente | permanente :

ASAPAPA IARr==0ta,
papeleria.
Entrega de "y Equipo de
documentacion .
. cémputo,
requerida por .

7 s permanente | permanente impresora,

Contraloria

; scanner,
Ciudadana leri
Xalapa papeleria.
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Cronograma de actividades 2023

ASISTENCIA ALIMENTARIA

Unidad de Meta Mes programado
medida anual objetivo
5 Gl
N actividad T T
Entregar de
forma de
Padrén 4 correcta la
o documentacién
TeRa e s requerida  por
1| Eesa DIF Estatal para
beneficio de
todos los
participantes en
los programas.
Cumplir con la
Enfrega de entrega de
2 [sgg)soﬁj:e ' dotaciones P s |«
programas al Recibos de completas .
Enlace DIF entrega 32 | informadas en
los recibos.
Entregar a todas
las Instituciones
Entrega del beneficiadas sus
2 |, | NRREE
Essoldras Briks y cereales | 407 | dotaciones _
Erios correspondientes
a los dias habiles
de cada periodo.
Entrega del Entregar a todas
programa las Instituciones
4 | Desayunos beneficiadas sus * BE
Escolares Despensas respectivas
Calientes 236.6 | despensas.
Entrega de
despensas a
Entrega del todas las mamas
5 | programa 1000 beneficiadas al # |® (= [=]ls [
dias de vida programa.
Despensas 131
Entrega del Entrega de
6 | programa despensas a la L Bl

ASAPAPA
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localidad de San
Despensas 14 | José Neria vy
Tetla que forman
parte de |las
Cocinas
Comunitarias.
Cumplir con la
Entrega de entrega de
documentacion | Formatos comités de cada
requerida por | preestablecidos | 2 programaparala |« [« |« [« |« | % | |« |* |*
Contraloria transparencia de
Ciudadana buen manejo de
Xalapa los  programas
alimentarios.
T ASISTENCIA
LIC. Marfa Itzel VaggasiHerrera| A
4 Ayuntamiento Canstitucional
ASISTENCIA ALIMENTARAer,
?:‘7“5_?025

Con '
Presidente [\
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INTRODUCCION.

La salud mental poco se ha tomado en cuenta por la cultura mexicana ya que
se desconocen a fondo los procesos y los beneficios que esta ofrece, sin embargo, o
es ya una necesidad primordial ademas de que forma parte del area de la salud, y es
importante que sea atendida. Lo particular de esta area de desarrollo del ser humano.
es que los sintomas pueden no ser tan visibles y son cominmente confundidos con
situaciones o enfermedades fisicas, es por ello que la tarea de informar y atender se
ha vuelto indispensable.

La atencion psicoldgica en el municipio ha incrementado la demanda, pues se llega a
solicitar cuando la persona se encuentra en una situacién cronica o bien porque es
referida de alguna otra instancia. Dentro de los problemas mas comunes se encuentran
problemas de aprendizaje, dificultades de lenguaje, conductas disruptivas, trastornos
neuroldgicos, de conducta o emocionales, asi como conflictos en las relaciones
interpersonales. Estas situaciones muchas veces requieres la intervencion de otros
especialistas ademas del psicélogo, por ello es que se trabaja en referir a los pacientes
para lograr una mejoria significativa.

El referir a un paciente con otro especialista muchas veces implica encontrarse con
dificultades como que no cuentan con los recursos econdmicos para solventarlo, o bien
la resistencia a atenderse por temor o desconocimiento del tema. La tarea de fomentar
la responsabilidad del propio bienestar es amplia, es un proceso que se trabaja desde
la primera consulta hasta que la persona logra desarrollar las habilidades necesarias.

Dentro de las actividades que se desarrollan en el departamento de psicologia son: la
atencién psicoldgica individual y grupal, la valoracién de cada paciente, los reportes
de valoracién, las referencias con especialistas (en caso de ser necesario),
realizacion de actividades especificas para cada paciente y grupo, administracion de la
agenda, registro de proceso psicolégico en expediente y en formato digital, el reporte
y seguimiento con las demas areas competentes en el tema como trabajo social y
procuraduria del menor.

Como conclusién la atencién psicoldgica es indispensable para que una sociedad
mantenga un bienestar integral tanto como individuo como ente social. Es por ello que
los esfuerzos que se canalicen a esta area darén como resultado beneficios a largo
plazo, logrando una sociedad mas saludable, asertiva y resiliente.
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JUSTIFICACION

Como se menciono anteriormente la importancia de atender la salud psicolégica
es primordial para la comunidad, ya que el impacto se vera no sélo en las familias y
en el desarrollo escolar de cada nifio y adolescente, sino también en el desarrollo del
municipio en general.

Cada sesién psicolégica los pacientes ven una oportunidad para sentirse bien y mejorar
su calidad de vida, se permiten expresarse, aprender a canalizar sus emociones y a
buscar nuevas y saludables formas de relacionarse con las demas personas. Si bien
cada persona encuentra un espacio neutral y ético para expresar lo que sientes y lo
que piensan, también es cierto que traen consigo resistencia a mantener un proceso
hasta su conclusidn, sin embargo, en cada sesidn se hace el esfuerzo por comprometer
a las personas consigo mismas por su propio bien para lograr asi las mejoras
necesarias.

La atencién psicoldgica no consta sélo de “hablar” sino de que cada persona identifique
los recursos con los que cuenta y asi mismo poner en practica acciones que beneficien
su salud y su desarrollo integral como personas (sociedad) y seres humanos
(individuos). Es asi que la intervencion de una ciencia como lo es la psicologia mediante
un servicio que es la atencién psicologica, es una necesidad que siendo solventada
puede incidir positivamente a una sociedad como lo es el municipio de Chocaman
Veracruz.
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MISION:

Desarrollar un sentido de consciencia ante la necesidad de atender la salud mental en
cada ciudadano.

VISION:

Lograr que los ciudadanos encuentren una fuente de bienestar en la atencién
psicolégica

OBJETIVO GENERAL:

Lograr que cada ciudadano que solicite atencién psicoldgica obtenga los beneficios
necesarios de un proceso psicolégico para tratar su situacién y/ conflicto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Brindar atencion psicolégica a nifios, adolescente, adultos y adultos mayores.

e Valorar las necesidades cognitivas y emocionales de cada persona

o Detectar las necesidades psicoldgicas, médicas, psiquidtricas y/o neurolégicas
de las personas.

e Referir, a quien asf lo requiera, con el especialista indicado segun sea el caso.

o Trabajar en conjunto con las areas competentes que intervienen en el bienestar
de la ciudadanfa (trabajo social y procuraduria del menor).

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Realizacion de actividades grupales de terapia de lenguaje

o Implementacion de talleres vivenciales para adolescentes

e Imparticion de talleres grupales con adultos mayores

e Implementacion de escuela para padres '

o Vinculacidon con otros departamentos de DIF en sesiones informativas.
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ACTIVIDADES A REALIZAR.
No. Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
Consultorio
Papeleria
Atencidn Formatos
1 psicologica permanente permanente impresos
individual Sillas
Material didactico
Gel antibacteial
Sala amplia
Sillas
Bocina
Atencioén Micréfono
2 psicologica periddicamente | periddicamente Laptop
grupal Proyector
Papeleria
Material didactico
Gel antibacteial
Papeleria
Evaluaciones
Valoracion psic_olégicas
3 psicolégica permanente permanente ) ngpo de
Psicologa (o) | computo
DIF Formatos
impresos
Equipo de
computo,
4 \Ff:Iz?;:?én de permanente permanente impresora,
scanner
Papeleria
Elaboracion de
actividades Papeleria
5 para sesiones | permanente permanente Material didactico
individuales vy Material impreso
grupales
Papeleria
Terapia de Material impreso
lenguaje Dulces y paletas
b indﬁlidﬂjal y permanente permanente Abate lenguas
grupal Papel higiénico
Gel antibacteial
Transporte
7 permanente permanente Formatos
impresos
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Visitas
domiciliarias

Deteccién vy Equipo de
8 reporte de | Permanente Permanente cémputo
menores  en Correo electronico
situacion
vulnerable
Agenda anual
9 Qg'gg;tggcger} Permanente permanente :;2?:52{85
area impresos
Consultorio
Atencion Papeleria
10 psicolégica en Psicologa (o) | Formatos
casos Permanente permanente DIF impresos
especiales Sillas
(urgencias) Material didactico
Gel antibacteial
Equipo de
11 g:t?\%t: e ;; periodicamente | periodicamente computo
area
Constancias Equipo de
12 gfeai'%tﬁnaa 9 permanente permanente E;n;fei?ra
psicoldgica Papeleria
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Cronograma de actividades 2023

Area de psicologia de DIF Chocaman, Ver.

NO

Actividad

Unidad de
medida

Meta
anual

objetivo

Mes programado

A

J

J

A

Atencion
psicolégica
individual

Sesiones
individuales

800

Brindar
atencion
psicolégica a
los
ciudadanos
de forma
individual.

Atencion
psicologica
grupal

Sesiones
grupales

45

Brindar
atencion
psicolégica a
los
ciudadanos
de forma
grupal para
lograr un
mayor
alcance.

Valoracion
psicolégica

Valoraciones

90

Evaluar los
aspectos

psicoldgicos
que impiden
el pleno
desarrollo de
nifos y
adolescentes.

Reporte de
valoracion

Reportes

45

Referir a los
casos
necesarios
con
especialistas
para obtener
el diagnostico
adecuado.

Elaboracién de
actividades
para sesiones
individuales y
grupales

Actividades
por paciente
0 grupo

800

Desarrollar
un adecuado
proceso
psicologico
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de cada
persona.
Mejorar las
habilidades
Sesiones 100 linguales vy
Terapia de verbales de
6 lenguaje los ninos
individual vy para un
grupal mejor
desarrollo
escolar e
integral.
Atender las
necesidades
Visitas 3 psicoldgicas
4 Visitas de e la
domiciliarias Foblacion 2o
casos
especiales.
Hacer
participes a la
Deteccion, areas
reporte y | Oficios 10 competentes
8 | seguimiento en las que los
de menores en ciudadanos
situacién requieren
vulnerable atencion.
Brindar una
Administracién | Citas 800 atencion
9 Qe agenda del organizada.
area
Atencion Atend_er las
psicolégica en neFe5|§1§des
psicologicas
10 ;iz?asciales Sesiones 10 de ) la
(urgencias) poblacion en
€asos
especiales.
Informar
Reporte  de sobre las
11 | actividades del | Reportes 4 actividades
area del area.
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Participar en
las
12 | Participacion | Eventos actividades
en eventos 10 sociales. il I I I S I T
sociales
Hacer
constar la
Constancias Constancias | 5 asistencia a
13 de asistencia a atencion
atencion psicoldgica A E
psicoldgica de algunos
pacientes
segln lo
requieran.
RO
Psic. Alejandr ino Andrade
PSICOLOGA

Titular del Organo Interno de
Control
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INTRODUCCION.

La ley de los derechos de las personas adultas mayores, publicada en el diario oficial
de la federacion el 25 de junio de 2002, y reformada en el mes de enero del ano 2005,
establece la concurrencia del estado con la federacion en la aplicacion de la citada ley
general; de lo que se desprende la necesaria coordinacion de acciones entre estos
dos ambitos de gobierno, en la atencién de las personas adultas mayores que viven
en nuestra entidad federativa y los gobiernos municipales, que al ser los mas cercanos
a la poblacién, se encuentran mayormente posibilitados para concretar las mismas.
La LXVI Legislatura constitucional del estado libre y soberano de Veracruz, decreta:
A partir del reconocimiento de las garantias individuales plasmadas en la constitucion
politica de los estados unidos mexicanos, asi como las disposiciones legales
enmarcadas sobre la proteccién a la senectud, se hace necesario la creacion del
marco juridico que siente las bases para la regulacion de la atencién de las personas
adultas mayores en nuestro estado. Al mismo tiempo, esta ley contempla cuales son
los niveles de atencion geriatrica y gerontolégica, asi como la participacion de las
dependencias y entidades, en cada una de las etapas de atencién, en el marco del
consejo interinstitucional gerontolégico, para propiciar su armonia, transversalidad y
cumplimiento de metas programadas. se establece en la presente ley, el sistema de
clubes de la tercera edad, que tiene como objeto brindar un espacio para el desarrollo
integral de sus potencialidades, la ocupacion de su tiempo libre, el impulso de

proyectos productivos y la promocién del auto cuidado.
JUSTIFICACION

Las acciones y servicios que lleva a cabo el Inapam en materia de salud y cultura del
Envejecimiento, estan encaminadas a impulsar una transformacion cultural de la
sociedad mexicana para que se valore y reconozca la dignidad de las personas de 60
afios o mas vy, de esta forma, avanzar en la construccién de una sociedad mas

solidaria, cohesionada e incluyente.
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MISION

Contribuir al bienestar de las Personas Adultas Mayores en el pais, a través de
garantizar el goce y ejercicio, en condiciones de igualdad, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales, asi como de su plena inclusion, integraciéon y

participacién en la vida econdémica, politica y social.
VISION

Ser el 6rgano rector de la politica publica nacional para el bienestar de las personas
mayores, con perspectiva de derechos de género, igualdad y no discriminacion, y
gue reconoce las valiosas contribuciones actuales y potenciales de la persona mayor
al bienestar comun, a la identidad cultural, a la diversidad de sus comunidades, al

desarrollo politico, democratico, social y economico de nuestro pais.

OBJETIVO GENERAL.:

Integrar a los adultos mayores a la sociedad, mantenerlos activos y productivos
conservando un alto grado de autoestima, recuperar y mantener el lugar
preponderante que las personas de adulto de edad mayores de 60 afos han tenido y
deben tener en el seno familiar y en toda la sociedad, respetando sus derechos que

como seres humanos y senectud les corresponden.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Crear, gestionar, promocionar, sensibilizar y desarrollar actividades en
todo el municipio que propicien su desarrollo social, educativo, cultural,
recreativo, psicolégico, de salud, asi también fisicas y deportivas.

e Crear, ampliar y fomentar el funcionamiento de un club de adultos
mayores: dentro de las labores de asistencia social implementadas por

el instituto nacional de las personas adultas mayores, la integracién de
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grupos de la tercera edad en el municipio para permitir satisfacer las
perspectivas de desarrollo de las personas afiliadas al INAPAM.

e Implementar en los adultos mayores programas de activacion fisica para
el desarrollo y mantenimiento de capacidades de mejora en la salud
fisica y mental.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Atenciéon permanente de atencion al publico, para dar orientacion y
atencion administrativa para tramites solicitados.

e Gestionar ante el ayuntamiento convenios para apoyo en descuentos a
los afiliados al instituto nacional de los adultos mayores en el municipio.

e Participar en actividades recreativas, sociales, culturales y deportivas en
el municipio.

e Promover en platicas de informacién, cursos y talleres la importancia de
auto cuidado, salud, autoestima y valores para sensibilizar a la
poblacién de adultos mayores mejores formas de vivir y convivir.



e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No.

Tarea

Inicio

Término

Responsable

Requerimientos

Activacion
fisica

permanente

permanente

Clases de
baile

permanente

Permanente

Juegos y
dinamicas

permanente

Permanente

Talleres
grupales con
Psicologia

permanente

Permanente

Participacion
en eventos
sociales del
pueblo

permanente

Permanente

Chequeos
rutinarios de
salud

permanente

Permanente

INAPAM

Bocina,
internet, sillas,
garrafén de
agua, espacio
exclusivo para
el Club Afios
Dorados.

Bocina,
internet, sillas,
garrafén de
agua, espacio
exclusivo para
el Club Anos
Dorados.

Bocina,
internet, sillas,
garrafén de
agua, espacio
exclusivo para
el Club Anos
Dorados.

Papeleria,
material
didactico,
bocina con
micréfono.

Material
didactico,
maquillaje,
bocina,
vehiculo de
apoyo, servicio
meédico
auxiliando.

Atencién por
parte del
servicio médico
del DIF,
baumanometro
y glucometro.
Medicamento
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Cronograma de actividades 2023
INAPAM DIF Chocaman, Ver.

NO

actividad

Unidad de
medida

Meta anual

objetivo

Mes programado

A

M|J|J| A |S

Calentamiento
y ejercicios
fisicos

Asistencia
al club

80

Implementar en
los adultos
mayores

programas de
activacion fisica
para el desarrollo
y mantenimiento
de capacidades
de mejora en la
salud fisica y
mental.

Clases de
baile

Asistencia
al Club

80

Implementar en
los adultos
mayores

programas de
activacion fisica
para el desarrollo
y mantenimiento
de capacidades
de mejora en la
salud fisica vy
mental.

Talleres
grupales con
Psicologia

Sesion

12

Crear, gestionar,
promocionar,
sensibilizar y
desarrollar
actividades en
todo el municipio
gue propicien su
desarrollo social,
educativo,
cultural,
recreativo,
psicolégico, de
salud, asi
también fisicas y
deportivas.

Participacion
en el dia del
abuelo.
Coronacion
de los Reyes
de la

28/08/2023

28/08/2023

Participar en
actividades
recreativas,
sociales,
culturales y
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senectud, y deportivas en el
presentacion municipio.
de baile.
Participacién 04/10/2023 | 04/10/2023 :;ﬁ%;;i; . en
con un :
bailable recnjeatlvas,
durante los sociales, :
eventos de la cultura_les y
= depo.rt.lv.as en el
municipio
28/10/2023 | 28/10/2023 | Participar en
- actividades
Participacién recr_eatlvas, .
en el Xantolo sociales,
culturales y
deportivas en el
municipio
18/12/2023 | 18/12/2023 | Participar en
actividades
Pastorela y recreativas,
convivio de sociales, *
navidad culturales y
deportivas en el
municipio
Atencion permanente | permanente i le e lalealasls |2 |4 |2 |2
medica

Lic. E%ael Rosas Vargas.

TITULAR DE INAPAM

Zhoca
Presidente Mmoi gl'

Lic\Yzams in Rivera
Ayun.amie © Constitucibnai
caman, Ver.
Titular de rmggam de Control
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INTRODUCCION.

La Educacion Especial es una modalidad de la Educacién Basica con servicios
educativos escolarizados y de apoyo. Ofrece atencion educativa en los niveles de
Inicial, Preescolar, Primaria, Secundaria, ademas de Formacion para la Vida y el
Trabajo, a los nifos, nifias, jévenes y adultos que enfrentan barreras para el
aprendizaje y la participacion, por presentar una condicion de discapacidad,
capacidades y aptitudes sobresalientes o dificultades en el desarrollo de
competencias de los campos de formacion del curriculo.

Los servicios y apoyos para un estudiante pueden ser muy diferentes a los de otro
estudiante. Cada nifo es tratado de forma individual y se le proporciona los recursos
gue necesita para progresar en la escuela.

Impulsa el desarrollo integral de los estudiantes y prioriza la minimizacién o
eliminacion de las barreras para el aprendizaje y la participacion presentes en los
contextos escolar, aulico y socio-familiar. Parte sustancial de su ser y quehacer es
contribuir en la construccion de politicas, culturas y practicas inclusivas que eliminen
la intolerancia, la segregacion o exclusién de las escuelas, asi como la orientacion a
las familias.

JUSTIFICACION

Todo ser humano, por el simple hecho de existir, tiene derecho a recibir educacion de
calidad, de tal forma que es el contexto el que debe ofrecer todas las herramientas
necesarias a esa persona, bajo un marco de equidad y respeto a las diferencias. La
escuela debe convertirse en un espacio publico al alcance de cualquier persona, cuyo
principal objetivo es la formacién de seres humanos auténomos.

El cambio implica todo un proceso que lleva tiempo y un trabajo de probar alternativas,
sin embargo, debemos apuntar a ello, trabajando y luchando constantemente contra
esa resistencia al cambio, con esas actitudes que representan la barrera mas
importante a vencer

Se propone, también como alternativa a la atencién a la diversidad, la creacion de una
cultura a través de la Educacion Inclusiva, la cual pretende crear un espacio en donde
todo el alumnado pueda aprender y desarrollar procesos cognitivos de una manera
motivante y constructiva, focalizandose en el contexto, no en la persona. La persona
es considerada desde sus potencialidades y capacidades, asi como respetando sus
diferencias, respondiendo a sus necesidades, al tiempo que se involucran a todos y
cada uno de los protagonistas del acto educativo
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MISION:

e Mejorar el desarrollo fisico, adquisicion de destrezas motoras, en los pequefos
y los jévenes que asisten al taller.

e Desarrollo cognitivo que conllevan a la estructura légica del pensamiento.

e Desarrollo de las capacidades de lenguaje (comprensién y expresion).

e Superar deficiencias en desequilibrios de la personalidad.

e Adquisicion de conocimientos para la independencia, cuidado personal y
autonomia.

e Desarrollo de conductas que faciliten la adaptacion e integracion social.

e Adquisiciéon de conocimientos para la vida cotidiana.

e Formacion de actitudes personales y profesionales para la integracion

MISION:

Favorecer el acceso y permanencia en el Sistema Educativo de nifios, nifias,
adolescentes y jévenes con discapacidad, con aptitudes sobresalientes y/o talentos
especificos, asi como con otras condiciones, que enfrentan barreras para el
aprendizaje y la participacion, otorgando prioridad a aquellos con discapacidad,
proporcionando los apoyos indispensables, que les permita desarrollar sus
capacidades al maximo.

VISION:

Ser un nivel educativo que promueva la inclusién educativa, social y laboral de
alumnas y alumnos con discapacidad, con aptitudes sobresalientes y/o talentos
especificos, asi como de los alumnos con otras condiciones, dentro de un marco de
equidad, pertinencia y calidad que permita elevar su calidad de vida.

OBJETIVO GENERAL.:

Garantizar una atencion educativa de calidad, con equidad.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e ldentificar y valorar de las necesidades educativas especiales de los alumnos
para la determinacion de las ayudas que podran precisar a lo largo de su
escolarizacion.

e Establecer planes de actuacion adaptados a las necesidades educativas de
cada alumno.

e Continuacion de las acciones emprendidas en cursos anteriores en los niveles
de Educacién Infantil, Primaria, Secundaria Obligatoria, Bachillerato vy
Formacién Profesional.

e Atencion de los alumnos escolarizados en Centros de Educacién Especial y no
susceptibles de integracion

e Dotacién de los recursos personales y materiales necesarios para impartir a
estos alumnos la educacién basica obligatoria, los programas de formacion
para la Transicién a la Vida Adulta y, en su caso, los programas de Garantia
Social para este alumnado.

e Promover centros que escolaricen preferentemente al alumnado con
discapacidad motora o auditiva

ESTRATEGIAS DE ACCION

Estrategia 1.- Fortalecer la atencion a las y los alumnos con discapacidad, con
aptitudes sobresalientes y/o talentos especificos, asi como de los alumnos con
otras condiciones a través de actividades académicas, deportivas y culturales.

Estrategia 2.- Mejorar los procesos de formacion, actualizacion y desarrollo
profesional a través del fortalecimiento académico del personal docente, equipo
de apoyo, etc.

Estrategia 3.- Dotar de equipamiento especifico y material educativo de apoyo,
tomando en cuenta las caracteristicas de los contextos locales y los
requerimientos actuales en materia pedagdgica de los servicios de educacion
especial.

Estrategia 4.- Fortalecer a los servicios educativos con estrategias para la
atencion de las nifias, nifios y jovenes con discapacidad, que garanticen su
acceso, permanencia y el aprendizaje de los contenidos de los planes y
programas de estudio vigentes.



"B

» GORIERNG CGN CORAZON.

LULL-IULY

ACTIVIDADES A REALIZAR.

No.

Tarea

Inicio

Término

Responsabl

e

Requerimie
ntos

Activacion y
calentamien
to muscular

Permanente

Permanente

Terapia
ocupacional

Permanente

Permanente

Terapia
cognitivo
conductual

Permanente

Permanente

Taller de
educacion
especial

Equipo de
cébmputo.

Equipo de
cémputo,
impresora,
papeleria
(hojas,
lapices,
pinturas de
madera vy
dactilar,
pegamento,
silicon,
limpia
pipas,
pastas,
tijeras,
palitos de
madera,
estambre,
vasos
desechable
s, tapas de
botellas,
abate
lenguas,
cartulina,
material
didactico,
(rompecabe
zas,
laberintos,
bloques de
construccio
n, material
de uso
cotidiano).

Equipo de
computo,
impresora,




ChoCundi
S v
papeleria,
material
didactico
(rompecabe
zas,
laberintos,
bloques de
construccid
n, material
de uso
cotidiano).
4 Refipasane Permanente | Permanente ampessbe
zas zas.
Equipo de
cémputo,
impresora,
Reconocimi g:g;irtiiilo
5 ento del Permanente | Permanente
(frutas,
entorno
verduras,
frastes,
enlatados
de plastico).
Vasos,
Higiene cepillo,
6 darital Permanente | Permanente pasta
dental.
Cronograma de actividades 2023
Unidad | Meta Mes programado
de anual | Objetivo
N° | Actividad _medlda ETEIMIA M JTATS O
Contribuye a
la prevencién
Sesiones | 104 |y gestion de
i enfermedades
Activacion y 5
1 ?ﬁ&igﬁg'ento trasmisibles.
La actividad
fisica mejora
las
habilidades de
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razonamiento,
aprendizaje y
juicio

Promover,

mantener y/o
restaurar la
independencia

Sesiones | 104 funcional en
las
Terapia habilidades de
ocupacional las actividades
de la vida
diaria, asi
mejorar el
estado de
salud de las
personas
Abordar
desafios
Sesiones | 104 emocionales,
controlar los
Terapia sintomas de
cognitivo enfermedad
conductual mental.
Prevenir
recaidas de
enfermedad
mental
Ejercitar la
tenacidad vy
tolerancia a la
frustracion,
aumenta la
concentracién
y la capacidad
Sesiones | 104 para resolver
Rompecabezas problemas
reconociendo

las formas vy
colores por lo
que la
capacidad de
concentracion
y memoria
aumentan

Reconocimiento

del entorno

Ampliar su
conocimiento
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Sesiones | 104 | del mundo que
lo rodea y su
relacién de
pertenencia a
el

Sesiones | 104 Mejorar la
salud general,
ayuda a
prevenir los
halitosis,
caries dental y

Higiene dental la enfermedad AT
de las encias,
ademas de
ayudar a
conservar los
dientes por
mas afnos.
ELABORO
5 v
\,‘ = . g .

XaII);/DanieIa Ramirez Sanchez

Auxiliar de Taller de educacion especial

equin Rivera

aman, Ve
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INTRODUCCION.

Las familias veracruzanas cotidianamente afrontan necesidades que amenazan su
integridad y pueden alterar las funciones y vida de sus seres queridos; cuando esto
ocurre, enfrentan su entorno de modo distinto y con frecuencia, los factores sociales
y econémicos pueden obligarlas a poner en riesgo su salud, educacién y estabilidad
Familiar. Asi, el funcionamiento y la vulnerabilidad de un individuo, deben verse como
el resultado de la interacciéon entre su condicion de salud (trastorno o enfermedad) y
su entorno fisico y social (factores contextuales ambientales o personales). El analisis
de la informacion de las condiciones sociales de las familias del Municipio de Veracruz,
permite acercarnos a la forma en que cada mujer, hombre, nifios, adolescentes o
adultos mayores enfrentan las condiciones de vulnerabilidad desde sus propias

perspectivas.

JUSTIFICACION

Son tiempos que nos obligan a reflexionar sobre la crisis econémica que atraviesan
las familias de nuestro municipio, circunstancias que ocasionan sentimientos de
agresion y hostilidad, provocando graves alteraciones sociales como la
desintegracién familiar, que conlleva a tener nifios en situaciones vulnerables,
personas con discapacidad, adultos mayores en abandono o maltrato, madres

solteras y muchas mas necesidades de nuestra sociedad.

Es por eso que se hace necesaria la tarea de sistematizar la operacion del quehacer

profesional del Trabajador Social en beneficio de la poblacién

MISION:

El area de trabajo social se enfoca en dar atencion y seguimiento de forma profesional
a todos aquellos usuarios que estén atravesando por alguna problematica médica,
alimenticia o econémica. Asi como los que son victimas de violencia intrafamiliar y

cualquier que se encuentre en estado de vulnerabilidad
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VISION:

Brindar atencion a toda persona en estado de necesidad, desproteccién o desventaja
fisica, y mental, atreves de la orientacién y gestion de apoyos asistenciales buscando
la solucidn a su problematica, contribuyendo a mejorar la calidad de vida del usuario
y su familia con la finalidad de que a futuro puedan enfrentar por si mismas las

distintas problematicas que se les puedan presentar.

OBJETIVO GENERAL:

Planear, organizar, proponer, orientar, validar, desarrollar y coordinar las funciones
dentro de la oficina de Trabajo Social, en las diferentes areas y programas del sistema
DIF Municipal, asi como la gestién de necesidades a través de establecer una
coordinacién transdiciplinar en otras dependencias de gobierno o privadas para el

otorgamiento de apoyos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Vincular las acciones de Trabajo Social con los diferentes programas del

Sistema para su aplicacion y eficacia

o Establecer la estrategia de atencion y seguimiento a casos urgentes,
especificamente sefialados por el area encargada (médico, psicélogo,
procurador, direccion o presidencia) como prioritarios, dando respuesta

en tiempo y forma senalada.

e Enviar en tiempo y forma las solicitudes de apoyo su autorizacién
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ESTRATEGIAS DE ACCION

Registrar la documentacién necesaria para generar los expedientes que
se entregan a DIF Estatal y Crisver, para la gestion de aparatos

funcionales y citas de primera vez para especialidades.

Realizar la coordinacién con las disciplinas correspondientes del
Sistema DIF Municipal, para responder y facilitar el cumplimiento del

plan de intervencion que T.S. plantea.

Atencidn al publico para la expedicion de estudios socioeconémicos,

visitas domiciliarias y asesorias.
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e ACTIVIDADES A REALIZAR
No. Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos
Equipo de
Expedicion de computo,
1 | estudios permanente | permanente impresora,
socioeconomicos scanner,
papeleria.
Equipo de
cémputo,
Gestion de impresora,
2 | aparatos permanente | permanente scanner,
funcionales papeleria.
Formatos
preestablecidos.
Equipo de
computo,
impresora,

3 | Citas Crisver Permanente | Permanente scanner,
papeleria.
Formatos
preestablecidos.

Referencias a Equibe de
centro de salud ;

4 | para citas de Permanente | Permanente T.S. pomputo,

e impresora,
especialidad a .
: scanner, papeleria
segundo nivel
Visitas Transporte,

2 domiciliarias permanente | psrmanente materiF;I de oficina.
Equipo de
computo,

Atencion a la HIpresons,

6 . , permanente | permanente papeleria, copias

ciudadania i
de documentacion
oficial del
interesado.
Transporte,
material de
papeleria, viaticos
para personal de

7 | Jornadas de permanente | permanente la jurisdiccion,

salud mobiliario (sillas.
Mesas)
instalaciones de
luz
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Cronograma de actividades 2023

Trabajo Social DIF Chocaman, Ver.

Unidad de | Meta Mes programado
medida | anual objetivo
N actividad AIMIJIITATS
Establecer Ia
estrategia de
Constancia 12 atencion y
4 | estudios seguimiento a g |w |»|a|w |
socioeconomicos casos urgentes,
especificamente
senalados por el
area encargada
Vincular las
acciones de
Trabajo Social
Aparatos Beneficiario 15 gﬁgrentes los
2 | funcionales y A R Rl I
CRISVER programas  del
Sistema para su
aplicacion y
eficacia
Vincular las
acciones de
Trabajo Social
o con los
3 Referencias Beneficiario | 12 diferentes | e x| w | |
centro de salud programas del
Sistema para su
aplicacién y
eficacia
Establecer la
estrategia  de
atencién y
4 | Visitas seguimiento a PO PO R
domiciliarias casos urgentes,
especificamente
Visita 1o | sefalados por el
area encargada.
Jornadas de establecer una .
5 . .,
salud 3 | coordinacién
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transdiciplinar
en otras
dependencias
de gobierno o
privadas para el
otorgamiento de
apoyos

Ofrecer a la
ciudadania que
acude a esta
dependencia,

asesoria
relacionada con
. funciones
Atencién a la Asesoria | 100 | municipales y [* |* |* |* |* |[*|*|* |* |* |*
ciudadania

las necesidades
de ellos, tanto
en temas de
orden publico
como  privado
donde el DIF es
parte.

Golmcon cgfﬁf
Lic. %&el Rosas a{ggzosp CiAL

TITULAR TRABAJO SOCIAL
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INTRODUCCION.

La fisioterapia es la profesion del area de la salud, cuyo proposito principal es
la promocion optima de la salud y la funcién incluyendo la generacion y aplicacion de
principios cientificos en el proceso de examinacioén, evaluacién, diagnoéstico y
pronostico funcional e intervencion fisioterapéutica para intervenir, desarrollar
mantener y restaurar el méximo movimiento y capacidad funcional durante todo el
ciclo de vida. (AMEFI)

El programa que a continuacién se desarrolla, nos describe las actividades a realizar
durante un periodo de un afo, en las cuales se dividiran por sesiones diarias,
semanales y mensuales, es las que se trabaja con toda la poblacion del municipio.

Las sesiones diarias, son aquellas en las que nuestro personal trabaja con las
patologias crénicas y agudas, a las que se les debe de dar una continuidad, para que
la persona mejore.

Las sesiones semanales son aquellos talleres en los que las personas llevan a cabo
actividades planadas en casa y en la unidad de rehabilitacién, no conllevan tanto
tiempo en realizar, pero si son importantes para el cabio de respuesta a la patologia y
mejora de su salud, como lo son Taller de pie plano, fortalecimiento de piso pélvico
para embarazadas de 1°y 2° trimestre, artritis reumatoides, etc.

Las sesiones mensuales son las que llevaremos a cabo con los adultos mayores “Club
afios dorados”, en las cuales son seguimiento y correccion de los gjercicios y
actividades que ellos realizan en sus sesiones.

Todo esto con el fin de mejorar la calidad de vida de la poblacion.
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JUSTIFICACION

Las actividades antes mencionadas, nos ayudaran a que las personas que se
encuentran en riesgo de discapacidad, pueda prevenirla mediante las correcciones de
sus actividades de la vida diaria, asi como mantener la discapacidad sin que esta
incremente las limitaciones que conlleva.

Los talleres nos ayudaran a conocer mejores estrategias de aprendizaje para mejorar
la calidad de vida de aquellos pacientes que aun no presentan o presentan una
patologia que conlleva una discapacidad.

Las sesiones diarias nos permitiran conocer mejor la funcién del paciente para la
reincorporacién de sus actividades de la vida diaria, asi como su reincorporacion a la
vida laboral y productiva.

Todas las actividades individuales y grupales a realizar son modificadas de acurdo al
grupo de poblacién que asista, como son edad, actividad de casa, peso, patologia.

MISION:

Lograr un servicio de rehabilitacion de alta calidad para ayudarle al paciente
para obtener su independencia teniendo una vida mas productiva y saludable.

Ayudar a mejorar la calidad de vida de los pacientes por medio de una rehabilitacion
adaptada a los pacientes y discapacidades transitorias o permanentes.

VISION:

Convertimos en la unidad de rehabilitacion mas completa de la zona para
brindar la atencion y calidad las personas que acuden al servicio, contando con la
infraestructura, materiales y equipo en 6éptimas condiciones, teniendo como resultado
una sociedad mas productiva para el municipio de Chocaman.

OBJETIVO GENERAL:

Proporcionar a nuestro municipio, a las personas con discapacidad o en riesgo,
la atencion adecuada y orientar para corregir o mejorar su estado fisico y social, asi
como la elaboracion de programas para su diagnéstico y tratamiento. Calidad de vida.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Ayudar a aliviar el dolor, mejorar la fuerza muscular y la movilidad.

e Prevenir y controlar el deterioro fisico del paciente.

e Mejorar la calidad de vida de la poblacién que presenta una discapacidad.
e Reincorporacién de los individuos a sus actividades de la vida diaria.

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Realizacién de talleres para mejorar la calidad de vida de la ciudadania
con diferentes patologias.

e Coordinar actividades con el area de medicina, psicologia y direccién
para una atencion completa.

e Realizar envios a diferentes instituciones, para una mejor atencién.

ACTIVIDADES A REALIZAR.

o2 Tarea Inicio Término Responsable Requerimientos

Equipo de
electroestimulacion,
ultrasonido, camillas,
Escalera de
entrenamiento, Juego
de pesas, Mesa
canavel, Balancin,
Timdn de hombro
Compresas, Sillas,
Pelota terapéutica,
Polainas, Espejo, Barras
paralelas, Tina de
. hidromasaje, Espejo,
Dar sesiones Escalerilla de dedos,
de Colchoneta, Barras

rehabilitacién UNIDAD BASICA | suecas

1 |a personas | Permanente | Permanente DE Juego  de  cufas,

con REHABILITACION | compresero
diferentes Archivero, Pedalera,

. arafinero, Elevador de
patlogias. Escalc’)n, Elevador dos
escalones,
plantoscopio,
Infrarrojo , Cama de
exploracion, Aros de
colores, Conos, Mega
blocks, Banco, pinzas,
canicas, ligas de
resistencia, semillas,
aceite, toallas,
material de limpieza,
pelotas de mano,
equipo de computo,
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Realizar
sesiones de
estimulacion
temprana a
nifios de 2-
10 meses de
edad.

Permanente

Permanente

Sesiones
grupales de
terapias para
pie plano.

Permanente

Permanente

Sesiones
grupales para
artritis
reumatoide.

15/02/23

20/12/23

Taller de piso
pélvico para
embarazadas

02 Marzo
2023

30 Marzo
2023

Taller de
insuficiencia
venosa
periférica.

04 Mayo
2023

25 Mayo
2023

Equilibrio y
propiocepcién
en nifos.

13 Julio
2023

10 Agosto
2023

impresora, internet,
papeleria, archivos.

Kit de estimulacion
temprana (Alberca de
pelotas, escalera,
rampa, puentes, tunel),
colchonetas, tapetes
infantiles, juguetes
para nifios, material
didactico para bebes,
foco de colores, luz
led, peluches, cobijas,
sabanas, cortinas,
bocina, burbujeo,
equipo de computo,
impresora, internet,
papeleria, archivos.

Colchoneta grande,
semillas, toallas,
pintura, masa,
plastilina, periddico,
toallas humedas,
sillas infantiles,
aros, conos, pelotas,
equipo de computo,
impresora, internet,
papeleria, archivos.

Pupitres, parafinero,
parafina, toallas,
bolsas, guantes de
cocina, pelotas de
mano, pinzas,
semillas, ligas de
resistencia, pesas,
equipo de computo,
impresora, internet,
papeleria, archivos.

Colchonetas, pelotas
bobath, equipo de
computo, impresora,
internet, papeleria,
archivos, cafién y
bocina.

Sillas, colchonetas,

equipo de codmputo,
impresora, internet,
papeleria, archivos,
sillas.

Conos, aros, balon,
pelotas, balancin, ligas
de resistencia,
colchonetas, tapetes,
pafuelo, equipo de
cémputo, impresora,
internet, papeleria,
archivos y bocina.
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Platica sobre
el uso del
andador.

12 Octubre
2023

26 Octubre
2023

Preparativos
para
conmemorar
el “Dia
Internacional
de la
discapacidad”

Noviembre
2023

Diciembre
2023

Andador,
Colchonetas, barras
paralelas, pelotas
bobath, equipo de
cOmputo, impresora,
internet, papeleria,
archivos, sillas,
canon.

Area de UBR, equipo
de cémputo,
impresora, internet,
papeleria, material
didactico, material a
ocupar.
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Cronograma de actividades 2023

Unidad Basica de Rehabilitacion Chocaman, Ver.

Unidad | Meta Mes programado
de anual Objetivo
o S medida
N actividad ATMIJJTATS
. Acelerar los
g’:r sesiones procesos biolégicos
rehabilitacién Sesiones SO || de: feCUPARIGIOR ¥
I |a SRFEOTaE funmonal@ad lo 2 |2 %% | %
o antfes posible, para
diferentes ?ejorgr la calidad
patologias e_wda de los
pacientes.
Realizar Permitir el méximo
sesiones de desarrollo del nifio
estimulacion
2 |temprana a L e el N B
ninos de 2-10 | sesiones 200
meses de
edad.
Sesiones Reforzar la
3 | grupales de musculatura  del w [ % | s | x| x| %
terapias para | Sesiones 25 | pie.
pie plano.
Sesiones disminuir los
grupales para sintomas y la
artritis discapacidad de
4 reumatoide los pacientes vy R I D B I
Sesiones 20 |evitar que se
produzca un dafo
permanente en las
articulaciones
Taller de piso Evitar o disminuir
pélvico para la incontinencia,
embarazadas. | Sesiones 4 agravada por el
peso del bebe
sobre tu
5 vejiga. Facilitara el

parto, vya que

tenerlos en
buenas
condiciones
disminuira los

desgarros.
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Taller de Reducir los signos y
insuficiencia sintomas que
venosa Sesiones 4 presenta la
periférica. insuficiencia venosa *
periférica en
miembros
inferiores.
Equilibrio y Sesiones 4 Mejorar el equilibrio
propiocepcion y la propiocepcién il &
€n ninos en ninos y nifas
menores de 10 anos
Platica sobre | Sesiones 3 Dar a conocer a las
el uso del madres, los riesgos *
andador de usar el andador.
Preparativos Personas 50 Conmemorar el dia
para internacional de la
conmemorar discapacidad.
el “Dia # | %

Internacional
de la
discapacidad”
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INTRODUCCION.

La procuraduria integral de proteccion de nifias nifios y adolescentes del sistema DIF,
Es un Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes disefiado para la alineacion, transversalizacion, disefio e
implementacion de la politica publica con perspectiva de derechos humanos de la
infancia y adolescencia en los oOrganos, entidades, mecanismos, instancias,
leyes, normas, politicas, servicios y presupuestos a nivel nacicnal, local y
municipal para respetar, promover, proteger, restituir y restablecer los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes; y reparar el dafio ante la

vulneracién de los mismos.

Su creacién responde a los mandatos normativos de la Convencién de los
Derechos del Nifio, asi como, el articulo 1° Constitucional, la Ley General de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes (LGDNNA), la Ley de los
Derechos de las Nifas, Nifios y de todas las demas leyes que de ellos
emanen.

Este mandato se afirma en la Constitucion Politica de México, en sus
articulos 1°,3°, 4° 5°, 6°, 8°, 2°, 10° y 11°, donde se establece que las nifias,
nifios y adolescentes son un grupo de atencidn prioritaria; asi como la
obligacién de las autoridades para garantizar su adecuada proteccién a
través del Sistema de Proteccién Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

JUSTIFICACION

Si bien la familia representa el entorno propicio para que nifias y nifios reciban las
herramientas psicoafectivas necesarias para su sano desarrollo; es también en el
nucleo familiar donde se originan las principales problematicas que les aquejan.
Disfuncionalidad, desintegracion y violencia son algunos de los problemas que ponen
en riesgo a la nifiez y que atentan contra la vulneracién de sus derechos.

Es por ello que se creé la procuraduria de proteccién de nifias, nifos y adolescentes
del sistema DIF Para prevenir, detectar y atender estas afectaciones, el Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), opera un trabajo coordinado e
!n’;erdiscipﬂinario para resguardar la seguridad fisica, psicolégica y juridica de la
infancia;

Las Procuradurias de Proteccion (PP) de Nifias, Nifios y Adolescentes (NNA),
establecidas por la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes



(LGDNNA) de 2014, son las instituciones directamente responsables de coordinar las
acciones de proteccién y restitucion de derechos de la infancia y adolescencia en
México. En ese sentido, se les debe considerar como uno de los ejes centrales de la
LGDNNA para cumpilir con la obligacién del Estado mexicano de que todas las NNA
del pais puedan ejercer plenamente todos sus derechos. El proceso de creacion y
desarrollo de las PP, sin embargo, ha encontrado una diversidad de obstaculos y retos
que limitan severamente su eficacia y alcances, lo cual resulta en una proteccion y
restitucion inadecuadas de los derechos de nifios, nifias y adolescentes. Por esa
razén, es urgente fortalecer a las Procuradurias, sin embargo, la diversidad de
contextos y necesidades de cada entidad federativa dificulta establecer una ruta critica
minima para cumplir dicho objetivo, ademas de que la falta de informacién confiable
hace dificil estimar el tamafio del problema. '

MISION:

Somos un departamento que define qué servicios se requieren y que instituciones
deben actuar en cada caso atendido para asegurar la restitucién integral de derechos
vulnerados o restringidos de nifias, nifios, adolescentes y personas vulnerables del
Estado de Veracruz, para contribuir el pleno goce sus derechos.

VISION:

Ser el area lider en prevencién, diagnéstico y atencién juridico-asistencial en el
municipio de Chocaman, Veracruz contribuyendo asi a la restitucion de los derechos
de nifas, nifios, adolescentes y personas vulnerables, y con ello, permitir un entorno
favorable para garantizar el pleno goce los derechos.

OBJETIVO GENERAL:

Lograr que personas (nifias, nifios, adolescentes, mujeres, personas adultas mayores,
personas con discapacidad y la familia) vulneradas o restringidas en sus derechos
cuenten con los apoyos juridicos y de asistencia.

La atencidn de personas adultas mayores y personas con discapacidad se realiza
atendiendo a lo dispuesto por Ia Ley Nimero 60 sobre el Sistema Estatal de Asistencia
Social, prestando (nicamente atencién juridica, ya que las atribuciones de esta
Procuraduria Estatal de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes se rigen por lo
dispuesto en la Ley Nimero 573 de los Derechos de Nifias Nifios y Adolescentes del
Estado de Veracruz.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Atencion a reportes de maltrato infantil

Representacion legal en asuntos administrativos y juridicos.

Acompaiiamiento psicoldgico a las familias en materia de prevencion de la
violencia intrafamiliar.

Conciliacién y mediacidn en casos de vulneracidén de derechos de las nifas,
nifios y adolescentes.

Atencién y acompafiamiento en las denuncias ante el Ministerio Publico ante
casos de presunta vulneracion de derechos de las nifias, nifios y adolescentes.
Coordinacién y enlace con los DIF Municipales del estado de Veracruz

ESTRATEGIAS DE ACCION

Impartir platicas y talleres en diversos sectores educativos sobre el
cumplimiento de los derechos de las nifias nifios y adolescentes

e ACTIVIDADES A REALIZAR.

No. Tarea Inicio Término | Responsable | Requerimientos
Equipo de
Expedicidon de cémputo,
1 actas permanente | permanente impresora,
circunstanciadas scanner,
papeleria.
Equipo de
Redaccidon de cdmputo,
oficios: impresora,
2 correspondencia | permanente | permanente scanner,
interna, externa, papeleria.
efc. Formatos
PROCURADOR reestablecidos.
DEL MENOR Equipo de
Depositos de coOmputo,
3 pensién permanente | permanente impresora,
alimenticia scanner,
papeleria.
Convenios de
pensién Equipo de
alimenticiz, computo,
2 convivencia, y permanente | permanente impresora,
resguardo para scanner,
nifias nifos vy papeleria,
[ adolescentes
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Equipo de
y . Omputo
Citatorios s
permanente | Permanente impresora
scanner,
papeleria
Atencidén y
asesoramiento . Equipo de
S ermanente ermanente 2
juridico a la L pert cdmputo
ciudadania
Visitas Transporte y
domiciliarias permanente | permanente material de
papeleria

Cronograma de actividades 2023

del Ayuntamiento de Chocamén, Ver.

Procurador de nifias, nifios y adolescente del sistema DIE

Unidad de | Meta Mes programado
medida | anual objetivo
. i
N actividad ATM[TJA
Que gquede un
Expedicidén de antecedente de
I | actas Constancias | 38 |pruebas y de O R I R
circunstanciadas hechos en esta
dependencia
Generar medios
impresos  por
los que se
Redaccidn de establezca una
oficios: . Oficio 22 comunicacion .
2 | correspondencia ) * B % | *
interna, externa. eficiente  entre
etc. los  diferentes
departamentos
e instancias qus
asi lo requieran
Dar
Benbe cumplimiento a
3 psggglgG;lifr;eenticia lo establecido l [ e
por el articulo
240 | 103 parrafo
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Recibos de
deposito

cuarto articulo
12, 122, fraccion
LILIV, Y de la ley
numero 573
sobre la
proteccion de
los derechos de
las nifias nifos y

adolescentes
del sistema DIF

Convenios de
pension
alimenticia,
convivencia, y
resguardo para
nifas nifnos y
adolescentes

Documento

120

Manifestar la
voluntad Y
compromiso de
los ciudadanos.

ES

an

Visitas z las
localidades

Visita

Participar en las
actividades que
organiza  cada
comunidad en
donde esta
secretaria es
invitada, ya sea
para formalizar
actos como para
intermediar en
puntos de vista
que benefician a
la localidad.

Atencidn a la
ciudadania

Asesoria

280

Ofrecer a Ia
ciudadania que
acude a esta
dependenciz,
asesoria
relacionada con
funciones
municipales v las
necesidades de
ellos, tanto en
temas de orden
publico  como
privade donde
el ayuntamiento
es parte.

citatorigs

Cficios

142

Se elaboran con
el fin de que se
presenten  las
personas , para
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poder
solucionar  de
manera
conciliatoria v
pacifica
cualquier  tipo
de
inconveniente
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Ever Hernindez De MdiMICIPAL PR liancoguin Rivera
DE PROTECCION de ChoCaman, Ver.
PROCURADOR JE NiNiaS, NINCS Tictar del 02888438950 de Control
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INTRODUCCION.

El DIF municipal tiene como principal objetivo, el traslado de personas con alguna
discapacidad o personas vulnerables en la unidad adaptada para el traslado de dichos
pacientes ya que no cuentan con la solvencia econémica para solventar dicho viaje, ya
que la unidad que se utiliza es una unidad adaptada para que el viaje sea mas cdmodo
para sus necesidades ya que la mayoria de personas que se trasladan son personas
con discapacidad y requieren un trato especial y cémodo para realizar el viaje.

JUSTIFICACION.

El traslado de pacientes en la unidad adaptada se requiere ya que los pacientes se
trasladan para recibir sus terapias de rehabilitacion o acudir a consultas médicas
también se trasladan para que reciban aparatos funcionales que los mismos pacientes
ocupan en su rehabilitacién asi beneficiando a nifios y nifias y personas adultas que lo
requieren.

MISION:

Proporcionar la unidad adaptada adecuada y con todos los servicios necesarios para
realizar y brindar la mejor atencidn con calidez humana en los traslados alas personas
que lo requieran, garantizando seguridad y un servicio adecuado para cada traslado
que se realice.

VISION:

Brindar traslados seguros y con la unidad especializada correcta y en optimas
condiciones para que las personas que se trasladen a sus terapias adquieran un
mayor grado de confianza brindando un servicio oportuno.

OBJETIVO GENERAL:

Facilitar el traslado de personas en la unidad adaptada adecuada. Este traslado debe
realizarse en condiciones de higiene y seguridad y buen trato.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Brindar un traslado de calidad al paciente que requiere dicho apoyo.

e Respetar alas personas con discapacidad que se trasladan y darles un servicio
de calidad confiable y seguro.

e Trasladar en la unidad adaptada alas personas vulnerables que requieran el
servicio

ESTRATEGIAS DE ACCION

e Cumplir con la revista vehicular cuando sea requerida

e Tener toda la documentacion de la unidad adaptada en orden

e Mantenimiento adecuado de la unidad adaptada para que cuando se
utilice para hacer los traslados se encuentre en condiciones favorables
para realizarlos

e Bitacoras de kilometrajes al dia.



B

*GORBIERNG CON CORAZGN -

e ACTIVIDADES A REALIZAR.

N Tarea Inicio Término Responsable | Requerimientos
JESUS ALEJANDRO bl el
TRASLADOS DE ADAPTADA.
1 PACIENTES permanente permanente EQII\I{JCG[_AESZ GASOLINA.
VIATICOS
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Cronograma de actividades 2023

NO

actividad

Unidad de | Meta Mes programado
medida anual objetivo

E[F|M[A[M[J[J[A]S

TRASLADOS DE
PACIENTES

BRINDAR ALA
CIUDADANIA O
TRASLADOS | 192 | ALGUNA
PERSONA
BULNERABLE N I I T S N N I
TRASLADOS
SEGUROS
CONFIABLES Y
DE CALIDAD.

JESUS ALEJANDRO SANCHEZ BRINGAS

CHOFER DEL DIF MUNICIPAL




